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WSTEP

Innowacyjnéd¢ przedstbiorstw jest jeda z istotnych cech
zarébwno obecnych gospodarek rozwipch jak i rozwijajcych se.
Wspobiczesne kreatywne gospodarki movorzy¢ bardzo efektywne
Research Area podobne do CTT (Centrum Transferu Technologib lu
Bieguny Konkurencyjn&i np. o znaczeniuswiatowym (iN2015).
Badania dowodg ze innowacyjnéc jest obecnie kluczowym czynnikiem
decydujcym o medzynarodowej konkurencyjdol spoteczéastw,
gospodarek, przemystu a przede wszystkim przbasstw. Aktualnie
kreatywnd¢ i rozwodj zaawansowanej technologii jest kluczowym
elementem wzrostu najgkdszych gospodaredwiatowych np. Chin, Indii,
Indonezji oraz pojedynczych dynamicznie rozwiggch se
przedsgbiorstw w realiach wibruacej economy.

Niezalezni eksperci potwierdzaj ze innowacyjne podmioty
zorganizowane w swej dziataliw intensywnie obserwajnowatorskie
rozwiagzania i instrumenty zasilefinansowych. Réwnie od pewnego
czasu w swych strategicznych akcelaratorach aldgevnnwestycyjnej
wykorzystup kreatywne modele rozagywania problemow, oparte na
algorytmach biologicznych oraz wyrafinowanych rdmach rynku
informatycznego np. klasy Bl, ERP, CRM. Zweryfikawan
innowatorem jest periodyzacja, azaknajbardziej inteligentne nadzia
oferowane przez gospodar&part, na wiedzy (chinalco plan, win — win).
Mapowanie Strumienia Waloi (Value Stream Mapping — VSM) jest
kolejma kluczows metod,, szczegdblnie szczuptego wytwarzania (Lean
Production). Zgodnie z logik VSM strumiéh wartasci (SW) istnieje
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wszedzie tam gdzie powstaje produkt dla klientaadShasgpne istotne
wspoiczesne wyzwanie (nakee do zasadniczych, waych dylematow
nowej ekonomii) ley w dostrzeeniu, zdefiniowaniu oraz kwantyfikacji
SW. Przyjmuje €, ze jednym z zasadniczych czynnikow pek@zania
biznesowego strumienia wasth jest skuteczne realizowanie zada
Petna realn@ tych zada, wynika w zasadzie gtdwnie z operacyjnego
przygotowania i wisciwego harmonogramowania biznesowych celow

strategicznych.

Monografia jest zbiorem artykutéw opublikowanychpertalach
(WWW.globaleconomy.ploraz ipis.pl), wortalu (WWW.wortale.net) i
domenach internetowych WWW.wiedzainauka.pl
WWW.wiedzainauka.gu

SINGAPUR-WARSZAWA marzec 2009
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1. REGIONALIZM, WEZLY GORDYJSKIE,
MODELE

Wezty gordyjskie XXI wieku (wybrane poglady)

Rico Hizon oraz Mariko Oi zwracgj uwag, ze aktualne
analityczne dokumenty przygotowywane przez INTERNANAL
MONETARY FOUND ostrzega] przed maliwymi negatywnymi
skutkami dalszego narastania nierownowagi ekonamejcav wielu
regionach swiata, oraz potwierdzaj ze dziatlania w zakresie jej
zmniejszenia podejmowane do tej pory przez lokakzedy s
nieadekwatne do pojawigych sg¢ szybko kolejnych olbrzymich
zagraen. Wybrane z nich jii sie materializuj w wielu czs$ciachswiata,
w tym réwniez w Europie. Dotyczy to talke innowacyjnej ksigowasci, w
tym gtownie instrumentow typu CDO, CDS i kredytombprime.

A. Kuklinski oraz K. Ryhiski twierdz, ze nadszedt najwgzy
czas, by =zagpi¢ dotychczas realizowan u nas polityk przez
wieloaspektow strategicziy wizje Europy. Realna zdoln&& decydentow
do sprostania temu wyzwaniwdzie sprawdzana przez ich reakcja
najwazniejsze wspotczesne globalne problemy, w tym obegvigtowy
kryzys finansowy. L. Sojka i J. Tej propoaupby gtébwne wspotczesne
wyzwania globalnegéwiata okréla¢ jako wezty gordyjskie. Analizujc
dylematy naszej gospodarki opartejzjw znacznym zakresie na
technologii digital nalgy stwierdzé, ze lista tych wziow maze by
bardzo dluga. Jednak, aby skoncentrowsic na najwaniejszych
determinantach, ktére ksztalujwspoétczesa globalm ekonomg,
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Swiatowa gospodark i obecne oczekiwania spote@séw raznych pastw

R. Stefko oraz S. Majtan zdefiniowalpiweztow gordyjskich. § to:

1. Szybko pojawiace se& ograniczenia globalnego rozwoju
ekonomicznego, w tym szczegolnie niedobory zasieai oraz
zZwigzane z dotychczasaw dziatalngcia cziowieka zmiany
klimatyczne.

2. Globalne skutki starzeniagspoteczéstw.

3. Aspiracje Chin i Indii jako ju nie tylko regionalnych ekonomicznych
mocarstw.

4. Akceleratory rynkéw finansowych i presja wirtnego pienidza.

5. Presja i oczekiwania deterministyczne nme@wo i lokalnych
spotecznych centréw.

A. Kuklinski oraz K. Ryhiski twierdz jednak,ze istotne g jedynie inne

cztery wezly. Ich zdaniem gto:

1. Granice wzrostu: niedobory energisrodowisko naturalne i
katastrofy.

2. Starzenie si spoteczéstw krajow rozwingtych i wiek XXI
wiekiem migraciji.

3. Chiny w roli globalnego mocarstwa, péka demokraciji.

4. Hegemonia rynkow finansowych i pojawieniege snowych

inwestorow.

S. Panchyshyn uvza natomiastze wiaciwie weztem gordyjskim
jest jedynieekonomiczne zacofanjektére towarzyszy wielu regionom i
catym krajom nawiecie, z ktérego nie magsie one wyrwg, pomimo
licznych inicjatyw spoteczriwi lokalnych, rzdéw i wielu r@&nych
gremiow np. ASEAN (Panchyshyn 2005). Realne i wagé zacofanie

powoduje zazwyczaj prg@iadczenieze zycie ludzi w tych krajach jest
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zupetnie inne i w Europie. Jest ono zeczsto przyczyna licznych
napk¢ spotecznych i protestow, ktérych skala szybko stargzobacz
rowniez: STABILNGC FINANSOWA A STABILNSD' CEN. Odczyt
prof. Zbigniewa Hockuby, czlonka zadu NBP, na walnym
zgromadzeniu Zwizku Bankéw Polskich (ZBP) 16 kwietnia 2008 r.).

Modele ekonomiczne wspotczesnych tendencji globalclty zachowa

klientow i gospodarki w TBE>"

E. Helpman w kaizce Economic Policy in the International
Economy ktora zdaniem P. Krugman'a z Princeton Univergigt
wspaniad kolekcp 15 kart teoretycznych i empirycznych aspektéw, w
tym gtownie:

- Swiatowych finansow,

- rozwoju gospodarczego,

- lokalnych i medzynarodowych determinantéw reformy podatkowej,

- wptywu instytucji politycznych,

obszernie charakteryzuje nemizia wspoétczesnej polityki gospodarczej

miedzynarodowych globalnych centréw TBESM *

. Zgodnie z opini P.
Krugman’a koncepcja E. Helman’a uativia rOwniez pokazanie w jaki
spos6b modele kryzyséw walutowych mdgy¢ zamienione na ogélne
scenariusze problemoéw finansowych. Jest to szcaggdvane dzs,
bowiem np. zasg silnego kryzysu finansowego w 2008 roku by ju

globalny. W tym kontedcie R. P. Flootli A. K. Ros€ postanowili

LWiecej w: Panchyshyn S.M. (2003)lakroekonomikakijow.
2R. P. Flood jest starszym ekonomist Capital Markets Division, Departament Bada
MFW.
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ponownie zdefiniow@pytanie,czy parytet stopy procentowsyiatowe]
polityki finansowej radzi sobie z kryzysami walutgwi?* Natomiast A.
Tornell w swoim modelu wyjaia znaczenie rozedienia pomgdzy
bailouts indywidualnych bankow lub firm ibailouts uruchamiany

wytacznie przez kryzysy systemowe M. Obstfeld i K. Rogoff w

% A K. Rose jest w BT Rocca profesorem handlwdnynarodowego oraz nauk
ekonomicznych i politycznych w Haas School of Bessina University of California,
Berkeley, a take dyrektorem w NBER Macroeconomics i Internatioi@hance
programu naukowego CEPR.

“ Zaproponowali instrument matematyczny pomiaru teaunysity nabywczej (PPP)

mt - pt =Pyt - ait + &t

pt = et + p*t + vt

gdzie :

mt - stan krajowych pieaflzy w czasie t, p to poziom cen; y jest to realreczywiste
wyijscie, i to poziom stopy procentowej, e jest&majowy walut, o i B s parametrami,
Gwiazdka stanowi suenzagranicznych zmiennych; wszystkie zmienne (zatkigm
stop procentowych)aswyrazone jako naturalny logarytmg jest szokiem dla rynku
pieniznego, Vv jest to odchylenia od stacjonarnych PPP.

°> M. Li oraz A. Tornell, w ksizce Exchange Rates Under Robustness: An Account of
the Forward Premium Puzzle San Francisco State University, October 2008
zaproponowali formgt matematyczgna Proof of Lemma

p? (2 < 7.5:1}—]) = f{x¢~:z:.1‘g-1} dj

df

== —df
/
~/{’J¢:<22|x¢_]} d'9

1 1 o2

eop (= (=5 - 5 | (2 — azer)? ) - 2238
{It<:2|x¢_]} _)Uw 20—‘?.0‘ \n‘ gw

: | & , 2
‘ 1 1 5 o2 1 (z — azs_;)

= &p|— |z~ | B= azi—1)" | - = ——=—"%4] e dx
% 205, 207, \; 0o \/2may, 20%,

. c
f 2 { L 7| d
——E€XP | T3 I — T .
s V20, 201 J

® MAURICE OBSTFELD, profesor ekonomii. Dyrektarer University of California,
Berkeley, Department of Economics. 508-1 Evans #8B80. Berkeley, CA 94720-
3880.

" Profesor Kenneth Rogoff, Economics Departmentalir Center, Harvard University,
Cambridge MA 02138-3001.
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swoim modelu CES dotygeym analizy ryzyka w kontdkie nowej
migdzynarodowej makroekonomii (vibration economy) dlkégryzusy
miedzy innymi potencjal nabywczy konsumentow. Zaktadeji, ze
wszystkie osoby maj identyczne podstawowe preferencje i zm@
zbudowa formuke ,U” opisujaca mechanizm w ktorym de grupy
przedstawicieli konsumentow mpgaksymalizowéa swoje zadowolenie

w trakcie realizacji potrzeb (wzér 1 i 2).
U=Y f"logC, + ylog(M, /P)~ky,” /2] (1)

B jest to stopa preferencji czasu (z wykorzystanieddet oryginalnej

notaciji).

1

C=[[e(z) " dof ™ (2)

¥

C jest to calkowite spgycie danego dobra, gdzie c (z) jest
jednostkowym dobrem konsumpcji, & 1. W charakteryzowanym
modelu literami oznaczamy sumowania poszczegblitgwarow, a nie
os6b. W koncepcji CES M. Obstfeld’a i K. Rogoff'typ sformutowa

oznacza w rzeczywisioi, ze 6 okazuje s realm elastycznécia popytu.

S. Kalemi-Ozcan z Brown University, B. E. Sorengefederal
Reserve Bank of Kansas City, O. Yosha z Universityel-Aviv, a take

Eduardo A. Cavallo (Inter-American Development Bankleffrey A.

-10-
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Frankel z Harvard Universityy Does Openness to Trade Make Countries
More Vulnerable to External Crises, or Less? Usiiqvity to Establish
Causality pokazuj, jak mobilng¢ kapitatu sprzyja specjalizaciji
przemystowej, co jednak prowadzi zazwyczaj bardzgsto do waha
niesymetrycznych Carlos O. Arteth oraz Barry Eichengreen z
University of California, Berkeley, Department otdhomics dokonali
natomiast ponownej wspotczesnej oceny wptywu mabdnkapitatu na

wzrost gospodarczy i przedstavdi@rzy pomocy modelu (3)

(it = 0+ 0t + o dit + By ngt + Wit + Z Tr Zrit T XEt” -+ Eit, ®)

=1

stabilizupcy efekt regresji. Jednocaee pytaj dlaczego nie wykorzystuje
sie barlevykrotkoterminowych waha ktére zazwyczaj maa skutecznie
uruchomé jako akcelerator gbokiego wpltywu na dtugoterminowy
wzrost. Dwie karty rygorystycznego analizowaniautkkw bardzo
dyskutowanej reformy podatkowej przedstawia T. sBem w ksjzce
The Economic Effect of Constitutiong|T Press: Cambridge, August
2003, (wspotautor G. Tabellini), pokazajjednoczénie w jaki sposob
rozne systemy wyborcze wpltywapa wielka¢ sity sektora publicznego.
Ekonomici OECD wykorzystyj t¢ koncepat rowniez do okrélenia

konwergencji i dywergencji rozwoju (wykres 1). Jalnpuz 200 lat temu

8 Opisuje to estymacja modelu oSc +o(Trade Opennes|§)+ 6(Foreign Debt/GDFi")_
.+ n(Liability DoIIarization)yt_l + X(CA/GDP)M_l toZ+p,
° Board of Governors of the Federal Reserve System.

-11-
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J. Madison wyliczyt rénice pomé¢dzy najbogatszymi i najbiedniejszymi
krajami i okrélit, ze wyniosta ona 3:1.

Wykres 1. Srednie wzrosty PKB wybranych krajow

Konwergencja i dywergencja rozwoju

produkt krajowy brutto

Réznica pomigdzy Srednimw zrostem FKB w okresie 1995-2005
w stosunku do USA

A RL
35
3.0 Kraje apdznione w stosunkw do
USA ale zmnigjszajace dystans
2.5
z @ e
2.0 VK
1.5 A KOR
A GRC N LUXa
&
1.0 ABL — .
Kraje wyprzedzajace
0.5 ESP 4 USA
TURa =i SWE A
GBRA™ g

00 | . ; ; ; ; B ANOR,

’ MEX & ==t CAN

s PRT & sk 4 ok

-0.5 FRA&
-10 Kraje opiznione w stosunku do I'I'EEU‘ O
USA i racgce dystans 4 4 4 CHE

1.5

-90 -80 -70 -60 -50 -40 -30 -20 -10 0 10 20 30

. Lukaw PKB ta 2005 i ku do LSA, w %
Zrédio: OECD, 2007, Going for Growth. kAW PHE per cap! 1 stosunk do UsA,w

Dzisiaj po kilkudziesiciu dekadach dynamicznego rozwoju teniée
wynosz juz az 19:1, to znaczy w najbogatszych krajach prgec
dochdéd narodowy na gtawjest wyszy 19-20 razy w stosunku do

sredniej w krajach biednych.
Indykatory oraz trendy TBES" i wirtualnej gospodarki

Na pocatku XXI wieku obserwujemy rownie dalszy olbrzymi
skok cywilizacyjny najwikszego niedemokratycznegongéwa — Chin.

Jest wysoce prawdopodobrie, w cagu kolejnych kilku dekad starsie

-12-



Kazimierz W. KRUPA TBES'\/I NOWEJ EKONOMII

one najwgksz i najbardziej konkurencyjn gospodark swiata. Ju
obecnie zawizuja silny strategiczny sojusz z Afrgkeliminujac wptywy
gospodarcze Europy i Stanow Zjednoczonych. Poddberedy mag:
Korea Potudniowa, Tajwan, Hongkong oraz Singapuricgj w:
Chunhua Tians, Wei Ding, Rongzeng Cao and JuhnyheegBusiness
Componentization: A Guidance to Application SenbBasign.Springer.
Part of Springer Science+Business Media. Singapodd). Kraje te albo
sa, albo przez wiksza¢ okresu doganiania zachodniegwiata byty
niedemokratyczne. Ich skuteczny, dynamiczny rozw@j obecnie ji
zasadniczy wptyw na globain lokalna rownowag surowcowd. Szybko
rosnie udziat tych pastw w produkcji przemystowejwiata i popycie na
energe, a wiele chiskich firm stato si juz najwickszymi potentatami na
rynkach, na ktorych funkcjorwj Chiny & na przyklad aktualnie
najwiekszym producentem mikrokomputeréow fwiecie. Szybko rénie
rowniez ich kapitat intelektualny, a liczba studentow wntykraju jest
wyzsza nk taczna liczba w Unii Europejskiej i Stanach Zjednaoazh i
dalej szybko rénie. Wspdiczesne Chinyasjuz rowniez $wiatowym
liderem w eksporcie kapitatu, @ki czemu staty si nie tylko globala
hurtownh, ale rownie globalnym bankiem, co potwierdza rasa liczba
transakcji kupna firm Zachodu przez waskie firmy i fundusze
inwestycyjne. Rok temu w Chinach byto dzéesi miliarderow, w tym
jest ich ju ponad 100. Illu miliarderéwedzie w tym kraju za dziesi
lat? Wedtug dogpnych szacunkéw aktywa zadzane przez azjatyckie
banki centralne i pstwowe fundusze inwestycyjne w krajach
eksportugcych rog naftows przekrocz 12 biliondw (tysg¢cy miliardow)
dolaréw w najbliszych czterech latach (WWW.ryiski.eu). Aktywa te
sa juz lokowane na globalnych rynkach finansowych, przyne oczekuje

-13-
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sie, ze udziat inwestycji zwizanych z ryzykiem kredytowym (akcje,

obligacje przedsbiorstw) ledzie rost.

Wykres 2. Przyrost ludndéci w latach 1950-2050 swiat i Azja

Population in thousand million

10 7 Medium variant
-—— projections —>
9 <— Nine thousand
million people
8 - by 2050
7

Sustainable
population

6 Ft—————————— P L «— at a middle income
consumption level

5 -
4 —

The population of India
3 - is expected to overtake

that of China around 2030.

——————————————————————————————————————————————— -<— Sustainable

China population
1 at a high income
India consumption level

o ' y ' T ' . . . . .
1950 19680 1970 1980 1990 2000 2010 2020 2030 2040 2050

Sources: Population Division of the Department of Economic and Social
Affairs of the United Nations Secretariat, World Population Prospects:
The 2004 Revwvisiorn:; Global Footprint Network, 2005.

Stad chyba stusznie, jako pierwszreakcg na kryzys finansowy,
proponuje si wickszs kontrok paiastw nad rynkami finansowymi.
Jednoczéie wybrani politycy w krajach rozwigiych proponuj wiele
barier w naptywie kapitatu, ktory pochodzi np. zajw o
niedemokratycznych systemach i ktory jest aktualmystarczajco ju
silny, zeby przejmowé nawet bardzo die korporacje i brare Zachodu
np. przemyst stalowy Europy przez fenMITEL z Indii. Ma to silny
zZwiagzek z prognozami, ktore zaktadare w dalszym cigu kedzie rost

przyrost naturalny w Azji, szczegolnie w Indiachykres 2).

Kolejnym istotnym problemem, ktory obecnie magdbie miat w
najblizszym czasie, w bardzo ggm stopniu, wptyw réwniz na przyrost
PKB i poziom dobrobytu jestonnectednessraz problem

-14-
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Tabela 1. PKB (wedtug PPP) w poszczegoélnych krajadiv min USD)

Rank Country SDP (purchasing Date of Information
1 world £ 65,020,000 2007 est.
= European Union F 14,940,000 2007 est.
= United States + 13,860,000 2007 est.
<+ China £ 7,043, 000 2007 est.
k= Japan £ 4,205,000 2007 ect.
=] India + 2,965,000 2007 est.
7 SErmany £ 2,822,000 2007 =est.
2 United Kingdom £ 2,147,000 2007 est.
=2 RuUussia + 2,076,000 2007 =2st.
10 France £ 2,057,000 2007 est.
11 Brazil ¥ 1,232,000 2007 est.
iz Ttaly £ 1,800,000 2007 ast.
i1z Spain $ 1,362,000 2007 est.
1-1 Frexico £ 1,252,000 2007 =st.
15 Canada £ 1,274,000 2007 ==st.
15 Korea, South £ 1.205, 000 2007 est.
ir Iranm $ 852,600 2007 est.
15 Indonesia £ S8«45,600 2007 =est.
19 sustralia £ Fes.=200 2007 ecst.
20 Taivwan + 690,100 2007 est.
21 Turkey £ E5TF,.FO0O 2007 =est.
22 MHetherlands £ 622,900 2007 est.
23 Poland + 62«4, 600 2007 est.
=2 Saudi Arabia £ S7F2,.200 2007 est.
25 Argentina £ 523,700 2007 ect.
26 Thailand £ 519,900 2007 ast.
27 South Africa £ 457,500 2007 =e=t.
2g Pakiztan £ 415,100 2007 =est.
=g Eqgypt £ 431,900 007 ast.
Z0 Belgium £ =FS.900 2007 est.

Zrodto: OECD

Tabela 2. Zadluzenie zagraniczne poszczegolnych krajéw (w USD)

Rank Country Debt - external Drate of
1 wiorld £ E4,260,000,000,000 2004+ est.
= United States £ 12,250,000,000,000 290 June 2007
=2 United Kingdom ¥ 10,<450,000,000,000 20 June 2007
-+ Cermany + <4,<S9,000,000,000 =0 June 2007
= France F 4,395, 000,000,000 20 June 2007
=] Italy £ 2,245, 000,000,000 20 June 2007
- retherlands £ 2,277.000,000,000 S0 June 2007
=3 Spain ¥ 2,047, 000,000,000 est.
9 Ireland £ 1.8<41, 000,000,000 20 June 2007
10 Jdapan £ 1,492,000,000,000 S0 June 2007
11 Switzerland ¥ 1,.3<40,000,000,000 20 June 2007
1z Belgivm £ 1,=1=,000,000,000 =0 June 2007
132 Canada £ F50,500,000,000 290 June 2007
1< Ssustralia ¥ FEF,200,000,000 20 June 2007
185 AUstria + F5=,500,000,000 =0 June 2007
1a Sweden ¥ 595,200,000,000 20 June 2005
i7 Hong Eong £ 549,F00,000,000 20 June 2007
10 Denmark £ 492,600,000,000 S0 June 2007
19 MO 3y £ 459,100,000,000 20 June 2007
20 Portugal £ 415,500,000,000 20 June 2007
=1 RUssia £ 30<4,5000,000,000 S0 June 2007
2z Sreece £ 371,500,000,000 20 June 2007
== china £ =5=,000,000,000 2007 est.
24 Korea, South ¥ Zl11i,100,000,000 20 June 2007
25 Finland £ 27F1,200,000,000 20 June 2007
=6 Braz=il + 230,=00,000,000 =0 June 2007
27 Turkey £ Z26,400,000,000 20 June 2007
29 Poland £ 187, 800,000,000 20 June 2007
== rExRico £ 102,000,000,000 S0 June 2007
20 India £ 155,400,000,000 20 June 2007

Zrodto: OECD
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informacyjnych podstaw polityki gospodarczej. Odpedniej jakdci
informacje, w tym szczegOllnie technologia inforntatya, § juz
najwazniejszymi sustaineddevelopment -catego globalnego rozwoju.
Wydaje s¢ jednoczénie konieczné zanegowania koncepcji zerowego
wzrostu, to znaczy uznaniag wzrost powinien by ciagty, staty (tabela
1).

Swiatowe determinanty wyznaczane prz@BESM wskazuj
jednoznacznieze ten wzrost i globalny, dynamiczny przyrost ndwya
ludnasci powinny by precyzyjnie monitorowany, ade chodzi o wzrost
gospodarczy, to powinien bynakierowany na rozwzanie trzech
problemow:

- sustained economic growtha wiec taki wzrost gospodarczy, ktory
przyniesie korz§ci rowniez przysztym pokoleniom.

- decoupling czyli rozprzgniecie wzrostu gospodarczego od wzrostu
zanieczyszczesrodowiska i wyczerpywania zasobow.

- coupling, czyli powiazanie wzrostu gospodarczego z popfgakaosci
zycia obecnych i przysztych pokale(Lee Boon Yang,Singapore
iN2015° Masterplan Offersa Digital Future for Everyane

www.in2015.sgjnnovative natioj

Khoong Hock Yul' potwierdza,ze powhzane to musi hy
jednoczénie z kontrod dlugu publicznego i zadhenia w

miedzynarodowych instytucjach finansowych (tabela 2).

10 Intelligent Nation 2015 - iN2015 to ko-kreacyna kepcja ludzi, prywatnego i
publicznego sektora w Singapurze.

! Khoong Hock Yun, Assistant Chief Executive, Infrasture and Manpower
Development Infocomm Development Authority of Sipgee.
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Warto §é WARTOSC
strategii ODANA
Warto §¢é Wartosé
wiedzy struktury
personelu organizacyjnej

v

Warto$é \ / Wartosé

preferowane kultury
go systemu dmiotu
odniesieni
Warto §¢é \

stylu

zarzadzania i i 7
Przestrzenne struktury aktywéodregionalnej Zorganlzowane alianse biznesowe

Rys. 1. Determinanty wartgci dodanej podmiotow gospodarczych

Zrodto: opracowanie wiasne

Wymienione indykatory i determinanty (rys. 1) zdecwanie
pokazuj, ze biezaca analizasredniego tempa wzrostu wielu krajow,
szczegolnie tych ktére rosty na zasadgiep-go-stop-goczyli szybki

wzrost, jaké tam kryzys i kraje, ktore sirozwijaty w sposéb stabilny,
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diugofalowy, bezzadnych wydarzg iz srednie tempo wzrostu krajow

typu stop-gojest wyzsze nk stabilny diugofalowy wzrost bez wssow.

TBE®™ wskazuje, ze koncepcja ta, nie jest adekwatna do
wspotczesnej Afryki, wspomaganej innowacyjnie prfgziny. Wydaje
sig bowiem bardzo prawdopodobnee ,dywidenda demograficzna”
Afryki wraz z chiska ekspang mysli i wizji strategicznych spowoduije,
ze tam kdzie w przysziéci gtowna os potegi XXI wieku. Europa
natomiast albo wejdzie watgre albo np. nie dopuszczaj ich do
wspotudzialu w globalnych instytucjach finansowy(dgtownie MFW,
BS) i odmawiajc im prawa wspottworzenia nowego globalnego tadu
gospodarczego, zmarginalizuje: sia wlasnezyczenie tzn. na wskutek

braku przysztéciowych wizji i woli convergence.
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Streszczenie

Analizujac w aspekcie regionalnym dylematy gospodarki oparte
juz w znacznym zakresie na technologii digital 2m® zbudowa liste
zasadniczych probleméw, zazwyczaj koniecznych dewikgzania w
trybie online. Jednak, aby skoncentréwaie na najwaniejszych
determinantach, ksztalygych wspoétczesn globalm  ekonomg,
swiatowa gospodark i obecne oczekiwania spotedséwv r&znych pastw
nalezy zdefiniowali pe¢ weztdbw gordyjskich, ktére wskazane jest

rozwigzeac.

Sumary
Regional, Gordian Knots, Model.
The Gordian Knot is a metaphor for an intractabiebfem that
can be solved by a bold stroke, which is calledAlexandrian Solution.

Gordian Knots emerge as a result of delaying necgss¢rategic choices.
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2. INNOWACYJINO SC STRUKTUR
ORGANIZACYIJNYCH PRZEMYStU A IN2015
REALIZOWANE PRZEZ IDA SINGAPORE'S

Sieci biznesowe i kastry

Zdaniem S. Majtan’asieci biznesowe i klastry staty esiobecnie
stowami  kluczowymi w debatach politycznych w  krdjac
uprzemystowionych i rozwijagych sg, gtownie w UE (tab. 1). £&one
traktowane réwnie jako skuteczne nagdzia zmniejszenia ubostwa i
promowania rozwoju konkurencyjnego przemystu. Jeddqlka waskich
gardet mae utrudnig@ wykonywanie przez nie zdefiniowanej roli w
strategiach biznesowych (ygej w: Majtan S.ManaZérske rozhodovanie
v outsourcingovom vahu Podnikanie a konkurencieschoptidsiem.
Bratislava, 2008). W tej sytuacji koncengwjsk na szczegoélnych
wyzwaniach staejicych przed krajami, gtdwnie rozwigymi sk,
UNIDO sformutowata pi¢ krokéw metodologii  wspierania sieci
biznesowych S to:

*  Wyhbor sieci, ktéry pochga za solp jej innowacyijm identyfikacg,

z perspektywy efektywnego wspierania catego wsmg&cego,
szczegolnie kreatywnedgoA NCUCHA BIZNESOWEGO ;

e Badania diagnostyczneczyli dziatania zorientowane na analiz
mocnych i stabych stron oraz szans i zagicnowego (opartego
gtéwnie na technologii cyfrowej) ukiadu strukturago;

* Wizja budowy i planowania dziatar, ktéra odnosi si
szczegolnie do formutowania koncepcji kreatywnep. (klasy
G2G) ucieczki do przodui tworzenia alternatywnych strategii
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rozwoju akceptowanych oraz podzielanych przez ca lub
klaster (analizowany projekt);

* Wdrozenie, tj. zaradzanie i koordynacja dziataokreslonych w
operacyjnym planie realizacji, w tym szczegolnievaizenie
alternatywnych sieci poziomych i pionowych.

* Monitorowanie i ocena jakociowych i ilosciowych rezultatow

projektu.
Tab. 1. Klaster a sié
Kryterium Klastry Sieci
Czlonkostwo Otwarte — kazdy podmiot moze Przymusowe — charakter

przystapi¢ lecz nie musi zamknigtego kregu podmiotow
Ustalenia na bazie porozumien
spolecznych — przyczyniajace sie
do zwigkszenia zaufania
Stworzenie odpowiednich

warunkow rozwojowych dla

Porozumienia oparte na

Podstawa wspGlpracy diugoterminowych kontraktach

Ulatwienie dla przedsigbiorstw,
szansa na uczestniczenie w

Korzysci —
“ przedsigbiorstw o podobnym kompleksowym
profilu dzialalnosci przedsigwzigciu biznesowym
. . . : Osiggnigcie korzysci glownie o
Wizja Wizja wspdlnego rozwoju aghuec : g

charakterze biznesowym

Relacje, zwiazki

. . . | Wspdlpraca oraz konkurowanie
pomiedzy podmiotami polpraca arz :

W glownej mierze kooperacja

Oferowanie dostgpu do

Przewaga nad innymi
formami wspélpracy

Przyciaganie duzej liczby
wyspecjalizowanych podmiotéw

wykwalifikowanej sily roboczej
— nizszy koszt

Podstawowe korzysci
zewnetrzne

Czynnik lokalizacji, bliskos¢
wspolpracy

Scista specjalizacja funkcji oraz
zasobow

Bliskos¢ geograficzna

Kluczowa

Malo istotna

Wartos¢ dodana

Wymierne korzysci zewnetrzne

Koncentracja na kluczowych
kompetencjach

Zrodio: Klastering i marketing terytorialny jako formy wzemienia

polityki rozwoju regionowWarszawa 2008

Ta stargetowa metodologia pozwala uruchioprioces rozwoju projektu
budowy sieci biznesowej, reaguogj elastycznie na wyzwania globalnej

gospodarki, szczegdlnie opartej na wiedzy. Aby esoten uczymi
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trwatym w dtugim czasie, UNIDO zazwyczajodeluje sieci procesow
decyzyjnych, wspétpracuje z lutmi think-tank oraz lokalnymi
instytucjami  wzmocnienia, budig jednoczénie ich zdolné¢ do
przyjecia wiodhcej roli w procesie wspierania przegsoprczaci i
innowacyjnéci  nowych projektow biznesowych w przysziych

przeds¢wzigciach.

Dzieki aktywnej polityce UE, gtébwnie z ndla o innowacyjnych
matych isrednich przedsbiorstwach, wykreowano obecnie édsieci
sieciczyli ,sub-sieci” pod nazwgrup tematycznych.gne usytuowane
szczegdlnie przy Innovation Relay Centrbs Pierwsza Grupa
Tematyczna specjalizuje esiw zakresie komponentéw do produkcji
samochoddéw, inteligentnych  technologii  potowéw  nkars,
nowatorskich materiatbw opartych np. na nanotedagiol lub
rozwiazaniach biotechnologii, railzy innymi dla potrzeb medycznych i
ochrony srodowiska naturalnego. Bigr powysze pod uwag maozna
stwierdzt, ze wspoiczesna europejska koncepcja pracy w siecizwc
intensywnie si rozwija, ma jednak tny zakres w praktyce, mianowicie

stanowi medzy innymi:

» powiazania Parkéw Technologicznych (PT) a innymi,zrymi
dziedzinami i obszarami aktywém biznesowej,

» kreatywne interakcje pordzy PT a lokala gospodark, w ktorej
one dziata,

« nieformalm” i zazwyczaj lina technologicza siet powstajca bez
konieczndci tacznego spetnienia wszystkich  specyficznych

warunkow, szczegolnie mgilkowych.
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Formalnie koncepcja ta zdefiniowana zostata przez Rbrtera i

przedstawiona w postaci modelu Diamand (rys. 1)

1Zmanage.com

Porter's Diamond Model

Firm Strategy,
Structure and
sl Rivalry

i 1‘l L e FYLS i
¥ ] 5‘--\-“—"\'\-*
Factor ™[y o Demand
Conditions K . Conditions
-‘u\_%_%_ ‘x\ ry
\ \:“‘ . R _ﬁ\:
Related and
Supporting -
Industries

Rys. 1. Model Diamand

Zrodio: 12manage.com
Inteligentne spoteczastwo wg IDA Singapore's

W lipcu 2006 r.Infocomm Development Authority of
Singapore  (IDA) uruchomit 10-letni masterplan dla przemystu
InfoComnd" o nazwie Intelligent Nation 2015 (iIN2015). Z zadaia
kierowany przez IDA projekt iN2015 to wieloaspekipovkreatywny
wysitek prywatnego biznesu, sektora publicznego os6b
wspotpracuicych w celu stworzenia innowacyjnego, inteligentmeg
spoteczéstwa w Singapurze. Jegz kluczowych cgici idei iIN2015
jest tzw. Manpower opracowany przez RadZarzadzapca iN2015
InfoComm. Zawiera on przygotowane dla catego eqmshstwa

Singapuru wizje i kluczowe cele, szczegdélnie w eale podniesienia
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kreatywndci i innowacyjndci sity roboczej, jak rownie zalecenia
dotyczice sposobow ich realizacjt @o roku 2015.

Akceptupc, ze przyszié¢ staje st coraz bardziej cyfrowo-
napdzana, w wizji iIN2015 zaktadaegsivtaczenie Singapuru do grona
inteligentnej spoteczriai (Intelligent Nation) globalizacego $wiata.
Operacyjnie realizuje to programfoComm Leveler, ktory jest rownie
poteznym instrumentem, magym take pomagé potrzebujgcym, w tym
osobom starszym i niepetnosprawnym np. wzbdgadi jaka¢ zycia.
Strategicznym celem realizowanym w IDA jest rownistworzenie
nowoczesnego cyfrowo zintegrowanego spoféstzea w Singapurze,
przy zata@eniu ze, gtbwne dziedziny gospodarki tego kraju opasteas
technologii digital (InfoComm), a cata baza tejheaclogii jest ju fatwo
dostpna dla tych wszystkich ktorzya skreatywni i innowacyjni. R.
Stefko potwierdza, ze technologia ta znacznie zmienitaz joblicze
swiatowego biznesu, szczegOlnie wagul ostatnich kilku dziescioleci
(wiecej w: Stefko R., Znalostné determinanty regionalneho rozvoja:
subor vedeckych Stadii projektu VEGA 1/4638/07 a Centra
excelentnosti vyskumu kognicii - CEVKQGRGbert Stefko (ed.). -
PreSov: Fakulta manazmentu PU, 2007. - ISBN 978888B-695-6. - S.
8-15. Aktualnie w Singapurze brae oparte na InfoComm dokonaty
ostabienia negatywnego oddziatywania geograficznyckulturowych
barier dostpu do wartéciowych informaciji i przyszigciowych rynkéw,
zmuszajc liczne tradycyjnie funkcjonage podmioty zorganizowane do
zasadniczych zmian paradygmatow, gtownie w spesobislenia i
dziatania. Singapurska wspoétczesna rewolucja aydr{est jednoczaie
akceleratorem budowania innowacyjnych modeli bienggh.

Wszystkie je inspiruje program iN2015, ktory jedmenie wspomaga
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rozwoj produkcji nowej generacji, twarz prekursorow gospodarczych
nie tylko na skai regionu azjatyckiego.

Z zaienia regutTBE®™ koncepcja iN2015 przyspiesza
technologiczne innowacje i tworzy wykowo silm presg konkurencyja
na cah gospodark Singapuru, jednocZeie generuyjc ogromne
moaozliwosci rozwoju dla tych, ktérzy ssw stanie szybko absorbowa
rozwiazania proponowane wspolénée przez swiat nauki. Obecnie
InfoComm wg koncepciji centréw decyzyjnych Singapuorezalenie od
tego, czy dany region lub spétka posiadagtalon, wysok zdolng¢ do
rozwoju, pozwala im przyegna¢ | zatrzyma& utalentowanych
pracownikow, ktorzy $ w stanie wykorzystainnowacyjnd¢ oferowan
przez program iN2015 (wecej w: IDA InfoComm Manpower Survey
Singapore 2005

Cele i zadania iN2015

Zasadniczym celem programu striaznego iN2015 ktory
zostat zdefiniowany przezinfocomm Development Authority of
Singaporejest zwekszenie liczby miejsc pracy w gospodarce opartej na
technologii cyfrowej z 55 000 oséb w 2006 do DP0 okoto roku 2015.
Jednoczénie oczekuje 8i ze wygeneruje on co najmniej 25 000 innych
miejsc pracy w innowacyjnych braach przemystu, ktére z Kkolei
doprowadz do powstania kolejnych miejsc pracy, nawet waizO 000.
Zaktada st wigc, ze bzdzie to inspiracyjny value chain.

Aby zrealizowg te wizje oraz cele zalmnych strategicznych

forsite, IDA zdecydowataze:
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- InfoComm uzyskaja konieczne kompetencje w kluczowych
sektorach gospodarki. Oznacza to potrzebwzmocnienia przekonania
lideréw biznesu o strategicznych waxt@mch InfoComm w budowaniu
kreatywnych zmian w strukturach organizacji przelowsch i
podnoszeniu  poziomu umégnosci korzystania z kreatywsoi top
technologii. Dotyczy to calego ogétu pracownikéwzétego podmiotu
zorganizowanego, bowiem jedynie wowczas lewarowammwacyjne
InfoComm pozwoli na uzyskanie w procesach biznestwytasciwego
poziomu wydajnéci i konkurencyjnéci. Wszystkie instrumenty
przewidziane w aktualnie realizowanym projekcie 42 g skierowane

do lideroéw biznesu i ludzi think-tank w celu:

a. Opracowania technologii otwartego $tgnia wsrod
decydentow;

b. Wyposaenia pracownikow w cyfrowe nadzia do
zdobywania nowych bardziej specjalistycznych
umiejtnosci.

- Rozwija¢ si¢ bedzie stargetowe umiggtnosci rynku specjalistow
InfoComm.

Program iN2015 przewiduje konieczdo budowy bazy
specjalistow, ktorzy dda mieli zdolng¢ wykorzystania technologii
know-how, dla dobrego zrozumienia i operowania wbglnym biznesie
oraz posida umiegtnos¢ tworzenia nowej warkei intelektualne;.
Programy transmitacji w ramach niniejszego docefmwekierunku
strategicznego as rOwniez bardzo mocno zoscylowane na budowanie
zaplecza specjalistow global generation, gtdwnie:

a. techno-strategow;

b. now invest technologow.
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-Rozwija¢, przyciagaé i zatrzymywaé¢ specyficzne talenty

specjalizujace s¢ w nowych dziedzinach gospodarki.

Aktualnie w instrumentach strategicznego oddzialtyaa
projektu iIN2015 znajduaj si¢ juz trigery zapewniajce sprawiedliwy
udziat najwybitniejszych specjalistow, gtownie m@apcych duy
udokumentowany talent, w kierowaniu rozwojem przsimy high-
technology oraz pozwalgie mtodym ludziom, ktorzy stajsic liderami
w swych dziedzinach idola najprawdopodobniej w przyszid giéwnymi
.Zaczynami” innowacyjnéci, na inspiryce motywowanie do
kreatywndci  technologicznej  corebiznesu. W  ¢hy zada
zdefiniowanych w iN2015 kreatyw®é i innowacyjnd¢ powinna st
szybko sté czscia ich codziennegaycia. Operacyjne programy, w
ramach niniejszego strategicznego kierunka, aktualnie skierowane

gtdwne do studentow i mapa celu:

a. skuteczne zaangavanie lokalnych i zagranicznych absolwentéw

wyzszych uczelni technicznych do kariery w InfoCommdaipuru;

b. wykorzystanie inicjatywy mtodych ambitnych os@bkreowaniu
innowacji technicznych i technologicznych np. w tbhnologii i

nanotechnologii.

Ta stargetowa metodologia pozwala uruchonproces rozwoju
projektu budowy sieci biznesowej, reaqngj elastycznie na wyzwania
globalnej gospodarki, szczegolnie opartej na wiedxlgy proces ten
uczyntc trwatym w diugim czasie, TOP KREATOR zazwyczaj
wspotpracuje z lugmi think-tank, lokalnymi instytucjami wzmocnienia,
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budupc jednoczénie ich zdolné¢ do przygcia wiochcej roli w procesie
wspierania przeddbiorczaci i innowacyjndci nowych projektow
biznesowych w przysztych przedsizicciach np. klasy eco native.

Sectoral
Transformation
of Key Economic

Sectors, Government
and Society

Globally
Competitive
Infocomm
Industry

Ultra-high Speed,

Pervasive, Intelligent
and Trusted Infocomm Globally Competitive

Infrastructure Infocomm Manpower

Infocomm-savvy
Workforce and

Rys. 2. Triada inspiracyjnego wspomagania w iN2015

Zrodto: www.ida.gov.sg

Zasadnicze wykonawcze instrument30hb tworz triack (rys.
2). Na jej czele jest sektorowa transformacja wylikedwana przy
wykorzystaniu adekwatnych kwantyfikatorow. Zazwyjcgazwalaj one
na profesjonalne podejmowanie decyzji przez CXOaduz i
przedstawicieli spotecastwa. W Singapurze transformacja ta obecnie
jest jwz z reguty generowana i wspomagana przez techrplmgrowa
posiadajca najwyzsze globalne osgniecia. Gidwne z nich to:

- ultra wysoki poziom rozvizan,
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- rozprzestrzeniage sk inteligentne i obiecaco kompetentne
propozycje wykorzystace najnowsz global moc pracownikow
nowych specjalni.

Agencja Infocomm Development Authority of Singaporev
projekcie iIN2015dopuszcza, a nawet opiera sv duzym zakresie na
mozliwosciach stwarzanych przez tzw. wolnych strzelcowniowatoréw
w skali globalnej. Szczegdlnie tych, ktérzy wyspdigbwani a w
kreowaniu nowych rozwean wykorzystupcych aktualne i przyszie
powstajce w trybie on-line madiwosci, gtdwnie w oparciu 0 nowe
cyfrowe technologie. Jednymi z realnych, koniecnymzwihzan
umazliwiajacych skuteczniejszrealizacg tych zada sa nowe struktury
organizacyjne przemystu. Program iN2015 szczegolmiensywnie

rekomenduje powstawanie pdl biznesowych np. wakéhard (rys. 3).

Linia okr@dajaca obszar interakcji

Rys. 3. Sié biznesowa wokoét Orchard

Zrodio: www.ida.gov.sg
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3. SIECI BIZNESOWE | DELIMITACJA POLA AKTYWNO SCI
INNOWACYJINEJ PROJEKTU IN2015 (CASE SINGAPORE)

Sieci biznesowe

S. Panchyshym wskazupe sieci biznesowe to sojusze

pomidzy firmami, ktére wspdlnie pracujnad realizacg zasadniczych

celow gospodarczycfrys. 1). Mog one by zawarte poneidzy firmami

w ramach klastrow, ale istnigyéwniez poza klastrami. Sieci mady¢

poziome i pionowe:

Poziome sieci g budowane midzy przedsibiorstwami, ktére
konkurup na tym samym rynku,asto migdzy innymi grupy
producentéw ,obstugagych” wspolnie  przedsbiorstawa
wyrobow finalnych np. w regionil.

Pionowe sieci, dotyaz w szczegdélnéci rozwoju systemow
dostawczych, sojuszy mudzy przedsibiorstwami naleacymi do
réznych poziomow realizacji zadaw tym samym tacuchu
wartgici (zobacz réwnie w: Stefko R.,Znalostné determinanty
regionalneho rozvoja : subor vedeckych Studii pktnjeVEGAC.
1/4638/07 a Centra excelentnosti vyskumu kogniG@EVKOG/
Robert Stefko (ed.). - PreSov : Fakulta manazmétdy 2007. -
ISBN 978-80-8068-695-6. - S. 8-15).

Elhanan Helpm&nhw ksizce Tajemnica wzrostu gospodarczégo

ocenia ich wptyw na potencjat innowacyjny gospodar®/ dobie

technologii digital, zdaniem L. Sojki, jest on awej niz intelektualna

tamigtowka dla teoretykdw, ekonomistow i politykéw. Bowiem legy

mie¢ swiadoma¢, ze powinien on w zasadzie wynikaz tworczej

kreatywndci, co z pewnécia bedzie wptywa na dobre ,samopoczucie”
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milionéw ludzi na calyms$wiecie i spowoduje likwidagj weztdw
gordyjskich XXl w. WThe Mystery of Economic Growtk, Helpman
omawia obszerne badania naukowe, ktére zrewolumporaty

zrozumienie istoty ewolucji sieci biznesowych, wntyowniez delimitacji

innowacyjnych pol.

I
Sie¢ biznesowa Sie¢ biznesowa | Sieé¢ biznesowa |

ELEMENTY
SKEADOWE
£t ANCUCHOW
BIZNESOWYCH

-

- =

tancuch biznesowy | t ancuchbiznesow ....

Rys. 1. Sieci biznesowe

Zrodto: opracowanie wlasne

TBE®™  wskazuje, ze  wspoiczesna  charakterystyka
akceleratoréw wzrostu gospodarki, jak moéwi E. Stdel’, jest

zorganizowana wokot kilku stargetowych tematowi®@gtownie:

* znaczenie akumulacji kapitatu fizycznego i ludzkieg
« wplyw czynnikbw eco-technologicznych na stopy jego

gromadzenia,
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e proces tworzenia kreatywnej wiedzy oraz jej wplywa n
wydajna¢;

* wzajemna inspiraca (akceleratorowa) zaeos¢ stop wzrostu w
roznych krajach,

* interakcyjna rola instytucji politycznych i gospodaych w
zaclkgcaniu do nowoczesne] akumulacji, innowacygio i

inteligentnych zmian organizacyjnych.

E. Helman jako jeden z czotowych nau&@w proponujcych
instrumenty do wykorzystania innowacyjnego wzrogispodarczego
jako akceleratora budowy nowego tadu ekonomicznegadkréla role
bada naukowych i wynalazkow na akumulackapitatu, edukagj
produkcg, handel, zmniejszanie nieréwdwdo spotecznych i napé w
wspotczesnymwiecie. W szczegOdlrioi, wskazuje on na determingj
role instytucji - w tym ochrony praw wiased, systeméw prawnych,
celnych, systemow politycznych - jako kluczy i ikdyorow
intensywnego wzrostu gospodarczego. Inteligentgkowystanie tych
kluczy mae doprowadzi do ustalania polityki zdolnej do weja
najbiedniejszych krajow na dredrwatego wzrostu dochodu per capita.
Dobrym przyktadem w realizacji jego koncepcji jekilka krajow
azjatyckich, w tym szczegolnie Singapur i jego paomg iN2015
(Intelligent Nation 2015).

IN2015 Manpower i InfoComm

Zainteresowanie koncepcpracy w sieci powoduje coraz
szersze jej wykorzystywanie w adzeniu tradycyjnych form

organizacyjno-kapitatowych w postaci konsorcjowarkpw wirtualnych,
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majacych charakter elastycznego i dostosawego s¢ ,organizmu”,
traktowanego jako nowy trend w procesiadb tworzenia hdz
zastosowania nowych technologii. Praca w sieci wgangednak
.wWzbogacenia” rozwizan instytucjonalnych, zmiany zasad i metod
zarzdzania, lecz gtéwnie przede wszystkim koncentragjiludziach i
ich nowych umisjtnosciach. W iN2015 Manpower prayp, ze zdolngci
I innowacyjna¢ sity roboczej jest kluczowym komponent ogolnego
sukcesu przemyst InfoComm w Singapurze. W progkiil2015
zatazono, ze gtdbwnie innowacyjne wizje pracownikéw Singapuru

determinug kierunek rozwoju InfoComm.

Infocomm Unlimited: Spinning Success
from Success 2006 - 2015

2003 - 2006
2000 - 2003 jp

1992 - 1999 . 71
Infocomm . INGRATION. INTEGRATION
e oy ERNATONAUSIION.

1986 - 1991

A VISION OF AN
INTELLIGENT ISLAND

\

1981 - 1985

gapore National IT Plan 198

Intelligent Nation

Connected
Singapore ... Creation

£ Infocomm 21
IT2000 ... Connectedness
... Convergence
... Connectivity
and Content
... Communications
Computerisation

National IT
National Plan
Computerisation Plan

Rys. 2. Ewolucyjny rozwdj inteligentnego spotechstwa w
Singapurze
Zrodio: InfotCommmanpower@ida.gov.sg

Wizje te g skorelowane z strategicznym celem, ktory przeveduj

dla roku 2015 zwikszenie liczby miejsc pracy w innowacyjnych
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brarvach o okoto 350%. Przewidywana w projekcie iN20&&olucja
cyfrowa powinna zaowocowakreatywnymi modelami biznesowymi i
produkcp nowej generacji, a tak uzyskaniem przez Singapur statusu
prekursora gospodarczego globalnegoata”. Przyjety do wykonania
iIN2015 to szdésty program gdu Singapuru realizowany z powodzeniem
w celu wyznaczania standardéw innowacygion gospodarce (rys. 2).
Zasadniczym jego celem, jako naturalna konsekwemogalizowania
wezeshiejszych piciu’™,  jest budowa inteligentnego spotetgiva.
Jego cele szczegb6towe dotycpro kreatywnego wysitku ludzi oraz

wsparcia prywatnego i publicznego sektora (rys. 3).

iN2015 is a Co-Creation Effort by the
People, Private & Public sectors

Express IT! iN2015 Competition
for Schools and Public Consumer
Focus Groups

7

P u bl i c Industry Consultation via Steering Committee, P rivate

Sub-Committees
Industry Focus Groups
International Advisory Panel

Rys. 3. Cele szczego6towe programu iN2015
Zrodto: InfoCommmanpower@ida.gov.sg

Uzyskiwanie tego jest nitiwe na wspélnej platformie, w ktorej
Express IT iN2015 wspomaga kompetencyinszkél i spotecznych

grup zainteresowania, natomiast prywatne i pubéczkreatywne
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inspirowanie jest sterowane przez komitety i subkety przemystowych
centrow konsultacyjnych. W tym celu wykorzystywasg rowniez
specjalistyczne grupy przemystowe oraz eaaynarodowe panele

doradcow.

Narodowa inicjatywa InfoComm Competency Framework
(NICF), opracowana przez IDAInfocomm Development Authority of
Singaporg¢ i WDA (Singapore Workforce Development Agency) w
scistej wspotpracy z przemystem informatycznym opgest na mapie
drogowej, ktora wskazuje réwmiezasadnicze wymogi w zakresie
kompetencji kluczowych profesjonalistéw b#zgnlT oraz proponuje
nowe struktury organizacyjne, w tym szczegolnieolap sieci
innowacyjnych. Kolejny program projektu iN2015 o nazwie InfoCom
technologii krytycznych zasobow iN2015 (CITREP)

— - Linia oldlajaca obszar interakcji pola innowaciji

Rys. 4. Pole sieci innowacyjnych wokot Bedok
Zrodto: InfoCommmanpower@ida.gov.sg
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jest zestawem wyrafinowanych instrumentéw z&chv celu pozyskania
dla sektora technologii cyfrowych Singapuru wybithyspecjalistow
strategicznych oraz absorpcji pojaw@jch s¢ nowych maliwosci, tym
samym pozwalag na uzyskanie oczekiwanych efektéw, szczegolnie

goodwill'u i spill overs'u.
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4. TBE'S BENCHNET, PAEI | GRONA BIZNESOWE

Wybrane narzedzia wykorzystywane w budowie profili biznesowych

Instrumenty BenchNet

W wspotczesnymbenchmarkingu exsto wykorzystywany jest
BenchNet(B-N). Zdaniem R. Stefki zapewnia on wymgasonday, linki
i case najlepszych praktyk, szczegolnie w zakrasaizy porownawczej
biezacych i interesyjcych dokona biznesowych. Mgna réwnie
stwierdzt, ze B-N to specyficzna i profilowanadzna¢ elektroniczna
oraz system informacji zaprojektowany specjalnia dtytku osoéb i
organizacji przemystowych zaangavanych w benchmarking oraz
inteligentny proces doskonalenia funkcjonowania nésowego.
BenchNet w formie TBE (The Benchmarking Exchangeest ju
skutecznie wykorzystywany przez praktykow oraz tydidrzy po prostu
zaczynay odkrywa nowe aspektyswiata” benchmarkingu. Zdaniem E.
Subertovej i R. Stefki instrumenty TBE's B-N benenkingu zostaty
zaprojektowane przez praktykow dla praktykow wykstajacych
innowacyjne nargzia wspotczesnego benchmarkingu do formutowania
profilowanych odpowiedzi na sygnaty rynkowe np.jpkd klasy iN2015,
realizowany z dobrym skutkiem od kilku lat w Singage. TBE jako
baza wyjciowa jest rownig "na zywo" dostpna w Newsletter. Sd
wszystkie informacjessaktualizowane codziennie, ga nie trzeba czeka
np. miesic na otrzymanie §wiezego” materiatu. Gtéwne i wytkowo
efektywne nargdzie TBE BenchNet o nazwie Assessorjest ustug
online, ktéra zapewniazytkownikom maliwo$¢ stratyfikacji w czasie
rzeczywistym w oparciu o bazy:

1. Europejskiej Fundacji Zagdzania Jakeria (EFQM).
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2. Europejskiej Nagrody Jakol.
3. Malcolm Baldrige National Quality Award (MBNQA).
4. Australijskiej Nagrody Jakai ( AQA).
5. Kryteriow doskonatéci sformutowanych np. w Japonii,
Republice Potudniowej Afryki.
Kolejne exsto wykorzystywane nagdzie TBE BenchNet o
nazwie Surveyor - to internetowy serwis ktéry od badanych

przedsgbiorstw oczekuje odpowiedzi na pytania biznesowsptitpraca

z Surveyorem jest dwufazowa, w pierwszej faziédega na wypetnieniu
specyficznych, profilowanych kwestionariuszy, natashw fazie drugiej
przetworzone odpowiedzi przesytanea spoczty elektroniczia
bezpdrednio do zainteresowanych wraz z kpgkumulowanych danych
zawieragcych wszystkie odpowiedzi badane] populacji. Opgrae
badany podmiot gospodarczy po prostu przekazujei¢kgwoich
wypetnionych kwestionariusz, a software TBE wagti 48 godzin
gwarantuje ich ,obrob¥ merytoryczm oraz dostarczenie sumarycznych
zagregowanych wynikéw, ktére w wielu przypadkachgmpozwoli na

transmitacg} biznesow.

Kolejne dogbne w BenchNet nagdzie to TBEBIntranets.
Nalezy ono do rodziny instrumentow Benchmarking Analiervice
(BAS). Dotychczasowe dwiadczenie wskazuje,ze jest ono
wykorzystywane przez think-tank global generationwewrgtrznych
analizach porownawczych, giéwnie dotycych np. rezultatow
funkcjonowania i oceny zasadwmd potrzeby wspétpracy z podmiotami
specjalistycznymi, a take do delimitacji i periodyzacji celow
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biznesowych. Zdaniem J. Tej'a wiele firm odkryta jae ich wewntrzny
benchmarking outsourcingu dziataico z  wykorzystaniem TBE
pozwolit zmniejszy catkowity koszt funkcjonowania (TCO) nawet o
75% przy jednoczesnym zgkiszeniu ich zwrotu z inwestycji (ROI)
nawet @ ponad 50%. Niektére z popularnych aplikacji wchmyzh w
sktad root profile BAS pozwalajna:

- analizy poréwnawcze umlwiajace generowanie adekwatnych
interakcji systemowych;

- Sledzenie wewetrznych Electronic Fora,;

- korzystanie z baz Dobrych Praktyk,

- prowadzenie  operacyjnej polityki firmy w zakresie analiz
poréwnawczych,

- pozyskiwanie formularzy i procedur skutecznychkpyk biznesowych,
scisle przeznaczonych dozytku wewrgtrznego, mgdzy innymi dla

potrzeb pracownikow prowadeych badania benchmarkingowe.

Reasumujc, zdaniem J. Tej'a, nioa z daym
prawdopodobigstwem stwierddi, ze TBE's BenchNet dostarcza
uzytkownikom  kompleksowe, scentralizowane i spedgtizne
instrumenty dla wszystkich fazach procesu benchmguk S$dzi on
ponadto, ze zgodnie z proceduramiTBE's BenchNet podmiot
gospodarczy zainteresowany uciegzlido przodu ma madiwosé
skorzystania z kilku innowacyjnych procedur. Wyi®az nich mena

przedstawd w postaci zaleae

+ Dowiedz st od innych, co rolgii co nie robé¢ w biznesowym

projekcie.
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PAEI

Zobacz, co zrobj aby organizacja gospodarcza rozptez
skuteczn realizacg kolejnego programu benchmarkingowego.
Efektywnie poszukuj specjalistycznej literatury adlanaliz
porébwnawczych  pozwalgych na skuteczn ewolucg
corebiznesu.

Dowiedz s¢, jakie organizacje gospodarcze powinny i nie
powinny robé i uczy si¢ tego, co mena i nie mana robk.

Zabiegaj o pomoc u innyclzytkownikow.

Poznaj co jest ,mile” i ,niemile” widziane w benctarkingu.
Zintensyfikuj  kontakty  biznesowe z organizacjami
gospodarczymi, z ktérymi nie by przeprowadzona analiza
poréwnawcza.

Aktywnie uczestnicz w forach grupowych z npawowymi
partnerami w celu wspolnego udziatu w konsorcjaatiadwczych.
Wykorzystaj elektroniczn wymiare benchmarkingowych
kwestionariuszy i innych materialtdbw ze swoimi parami.
Wspotpracuj z organizacjami  biznesowymi  ktore z ju
odwzorowaly to, co chcesz abj benchmarkiem aby uzyska

stargetowy cel biznesowy.

Role  Management
Miedzynarodowy konsultant Ichak Adizes zaprojektow&EP

Role Management (PRM) kilka lat temu i w dalszymgai forsite
zawarte w tej koncepcji odgrywapardzo wana role w zréwnowaonym
rozwoju wybranych podmiotéw gospodarczych oraz aktych regionow
zgodnie z regutami TBE. W PRM akronim PAEIl oznacza, P -
Producent, A - administrator, E — Przetiébrca, | — Integrator. Gsto

wiec mowi sk, ze PAEI okréla cztery role biznesowe o nazwach:
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Producent, Administrator, Przedsiorca, Integrator. I. Adizes jednak

specyficznie definiuje w/w role. Jego zdaniem:

Producent: Producent wykonuje precyzyjnie i efektywnie
wyzwania produkcji. Jego gtdbwne zadanie polegacenie tego
co pracownicy rohi scisle wedtug kryterium efektu kKa@owego.
On nie ma czasu na planowanie, zgtaszanie pomystdw
szkolenie personelu. On jest tym, ktéry sprawi,organizacja
dziala. Jego celem jest uzyskanienémwego rezultatu i

zaspokojenie potrzeb klientow.

Administrator: Administrator wykonuje zadania organizacji
przemystowej. Jego gtdbwnym celem jest zdefiniowany jaki
sposOb pracownicy eda wykonywa& powierzone im zadania.
Zdaniem |. Adizes’a jest on jedynym formulatorenolifyki,
zasad, systemow i procedur. Przygotowuje harma@mogr
realizacyjne i dokonuje ewaluacji stopnia i chaeaktwykonania
zada przez strategiczny trzon pracowniczy. Profesjoaal
zarzdzanie czasem oraz nadzia zarzdzania projektami np.
PCM & jego podstawowymi instrumentami orientacji

czynndciowej lewarowania.

Przedskbiorca: |. Adizes twierdzi, ze przedsibiorcy to

mysliciele i ryzyko takers. & energiczni i entuzjastyczni oraz
zawsze prefergj ,polowanie” na nowe  stargetowe
przedsgwziecia. Przedsbiorca jest zazwyczaj zawsze

odpowiedzialny za gtowny kierunek #a@ej polityki aktywndci
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biznesowej i program realizacyjny organizacji gagqroze).
Zdaniem |. Adizes’a przeddiiorca rozwija, operacjonalizuje i
formalizuje pomysty w finatowy produkt rynkowy, led¢aki ktéry

zapewnia sukces finansowy.

* Integrator: Integratorzy wprowadzajw aktywna¢ rynkowa
rézne zasoby organizacji gospodarczych. ,Zasypwni, jak
méwi | Adizes, przepg pomidzy politykami i polityki
executers. Jednoczee wyjaniajac cele corebiznes podmiotom
odpowiedzialnym za polityk poprawiggc tym samym ich
poczucie lojalnéci i zaangaowanie na rzecz ok§mnego
podmiotu rynkowego. RozwaZuja oni rOwniez pojawiapce Sg
konflikty w danej organizacji gospodarczej oraz twwazeniu, tym
samym pomagaj w lepszym wzajemnym zrozumieniu.
Zasadnicza rola integratorow najéziej dotyczy take
koordynacji i budowy wspoétzateos¢ pomedzy pracownikami
zewretrznych i wewntrznych  zespotéw realizacyjnych.
Integratorzy =~ pomagaj WwieC  znacznie Zwkszye
prawdopodobigstwo zapewnienia im satysfakcji z pracy, co jest
zasadnicze w nowych inicjatywach integracji bizvesjo
podmiotéw ery dynamicznej globalizacji np. w klasin i

gronach.

Grona biznesowe
L. Sojka potwierdzae w ramach dylematéw nowej ekonomii
coraz cezsciej wysepuje tzw. paradoks lokalizacji, oznacgj, ze w

wigkszaci przypadkow produkcja jest umiejscowiona lokalnia
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zazwyczaj oferowana i zbywana globalnie (Sojka 2007Sad w

gospodarce ery cyfrowej konkurencyjaofirm wyznacza nie tyle ich

potencjat ekonomiczny, co zdokto do szybkich zmian i skuteczne

pozyskiwanie rosqtej wartgci dodanej. Szanse w tym bardzo

skomplikowanym procesie mggtownie firmy:

1. Doskonale elastyczne i szczupte — zdolne do szibkiaestycji

i dezinwestycji, mato zintegrowane, o niskich kasit statych,
zaradzane przez projekty np. PMBOK oraz wykorzyste)
walory struktur macierzowych.

. Oparte na wiedzy, wewtrznej i zewgtrznej.

. »Inteligentne” — majce rozbudowane zasoby intelektualne, a nie
materialne, inwestage w pracownikéw oraz badania i rozwoj,
dysponujce wywiadem ekonomicznyfn stosujce nowoczesne
teorie rozwazywania innowacyjnych zadanp. TRIAZ, ASTEX
oraz eksploatgce wyrafinowane zintegrowane systemy
informatyczne np. klasy ERP lub BI.

. Interkooperatywne — poszukisge wspotdziatania a nie
konkurencji, realizujce liczne umowy z dostawcami i nabywcami
oraz strategiczne alianse z konkurentami w celu otmyd
kompletnej i peinej oferty rynkowej, nawet bez cathtego
udziatu wtasnych zasobow. Zakres tej wspotpracyitysoparty
na jasnych zasadach i regutach zyskosgnadla wszystkich
uczestnikdw porozumienia, a jeda usankcjonowanych prawnie
form takiej wspotpracyssgrona przedsbiorczacci.

Grona to terytorialne skupiska przehoisirstw produkcyjnych,

dostawcow i instytucji finansowych orazzrych firm dziatagcych w

pokrewnych sektorach i zintegrowanych z nimi liozmyinstytucii,
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zazwyczaj roOwnig wzajemnie powizanych, zajmujcych st okreslona
dziedziry dostarczania zadowolenia klientom (rys. 1). Z é&mznego
zatazenia podmiot naltecy do grona czerpie z tego szereg kéczy
wplywajacych na popraw jego globalnej pozycji konkurencyjnej. M.
Porter pozycjonuje model grona przemystowego w uwaswaniach
spotecznych i instytucjonalnych, przynatgch do konkretnej kultury i
struktury gospodarczej. Jako twérca tej idei potdde on rownig, ze z
tego powodu np. niemiecki system zglzania jest tradycyjnie od
szeregu lat wytkowo skuteczny w sektorach technologicznych i
inzynierskich, szczegélnie w takich jak:

» Elektrotechnika i elektronika,

* Farmacja,

* Przemyst precyzyjny, maszynowy i optyka.

Liderzy przemystu niemieckiego przekoauge jest konieczne aby
proces produkcji w tych sektorach miat zdyscypliaow zarzdzanie i
diugofalowe finansowanie catego cyklu produkcyjnegotego powodu
utrwalita sk tradycja,ze w gospodarce niemieckiej banki kredybg
przedsgbiorstwa stanowi duza cze$¢ ich akcjonariatu. Zazwyczaj jednak
z reguly przechowyj one udzialy firm przez dlugi okres, czel@)
gtéwnie na wzrost dlugookresowy ich waxtd Dlatego w Niemczech
szczegOlnie dynamicznie rozwiajsie sektory, w ktorych zasadnicze
znaczenie maj prowadzone tam w sposébagly inwestycje w prace
badawczo-rozwojowe, jednak przy peilnym zaakceptawath poziom
zwrotu poczynionych naktadéw finansowych jest ukuoavany albo
»przychodzi” dopiero po uptywie diszego czasu. To sprzyja trwatemu i
dynamicznemu rozwojowi gron w z0ych sektorach niemieckiej

gospodarki. Wspoiczesna teoria i praktyka gron adkiréwnie udziat

-53-



Kazimierz W. KRUPA TBES'\/I NOWEJ EKONOMII

wladz publicznych w wspieraniu ich rozwoju (wzngm zakresie
zaangaowania) na poziomie:

- krajowym,

- regionalnym,

- lokalnym.

|. Magerinskien |. oraz E. Subertova potwierdzage wowczas pastwu
przypada podwdjna rola: katalizatora rozwoju i paaton stawiajcego
wyzwania (Ma&erinskien, Stbertova 2008). Oznacza to, po pierwsze
prowadzenie odpowiedniej polityki makroekonomiczioegaz liberalnej
polityki handlowej, po drugie - tworzeniérodowiska sprzyjacego
zdobywaniu przez firmy przewagi innowacyjnej, gtéenw skali

globalne.

Rys. 1. Root grona ustugowego
Zrodio: [Gromada 2008]
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Jednak w praktyce M. Porter formughijkoncepai gron miat
gtéwnie, jak st wydaje, na méli popieranie krajowej rywalizacji, czyli
przeciwdziatanie na drodze prawnej tworzenie lrteli i oligopoli®.
Jego zdaniem patwo réwnie jednoczénie powinno ustanawdasurowe
normy jakdéci, bezpieczastwa i uyteczndci towarow dostarczanych
przez producentéw. Poza wymienionymi aspektamiesyst prawnego
wspierania gron, przedgiorcze wtadze administracyjne innowacyjnych
gospodarek powinny ady¢ jednak, nie tylko dla potrzeb gron, do
maksymalnej deregulacji dziatakw gospodarczej. Z reguly zawsze
jednoczénie administracja centralna peini &k kluczows role w
tworzeniu systemu edukacji, budowie infrastruktiioynunikacyjnej oraz
wspieraniu prac badawczych w dziedzinactdabych przedmiotem
ogoblnego zainteresowania tworzonych gron, barde@tgivnie realizuje
to Singapur w programie INFOCOMM, a szczegolnieatrsb w ramach
funkcjonupcego projektu iN2015. Krajowy system podatkowy natst
powinien zachcat do inwestowania i intensywnego wprowadzania
innowacji technologicznych w kdym takim zespole wytworczym.
Zdaniem M. Portera, wtadze fmwowe powinny prowadzi réwniez
aktywma i skuteczmn polityke regional, wspieragca rozwoj istniejcych
gron przemystowych, chocianie wolno im faworyzowa zadnego

regionu i poszczegoblnego grona.

W swoim modelu Diamond wskazuje on rowmsgie, ze rzady
krajowe nie powinny jednakady¢ do nadmiernego tworzenia nowych
gron, gdy wymagatoby to licznych inwestycji publicznych ieni

gwarantowato pewrsci co do samodzielnego i dlugofalowego rozwoju
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tych nowych inicjatyw biznesowych. Strategia paldga wiladz
lokalnych, jego zdaniem, powinna odriossic gtéwnie do catego
regionu, a nie pojedynczych sektoréw, firm czy gr@ud wiladze
administracyjne i legislacyjne w szczegd@aopowinny ukierunkowa
swoje dziatania na wspieranie rozwoju instytucji ukawych,
badawczych i szkoleniowych. Globalizacja wymaga ieow gtdwnie
profilowanego wspierania sieci wspoOtpracy pedaiy raznego typu
instytucjami i stowarzyszeniami, pagezszy od gromadzenia
wyspecjalizowanych kooperantow i ustugodawcow, pepwhczanie do
polityki regionalnej stowarzyszenia przegsorcéw, zwhzkdw
zawodowych i innych organizacji spotecznych. Admsiracja powinna
takze rozbudowywa infrastruktue techniczm regionu. Dae znaczenie
dla podniesienia konkurencyjfm gron w innowacyjnymsrodowisku
gospodarczym ni@ mie pozyskanie przez nie bezZpednich inwestycji
zagranicznych, aktywna promocja regionu i wspieganzwoju eksportu.
Administracja gospodarcza e ponadto stymulowakierunkowy popyt

poprzez zamoOwienia publiczne.

Wspoilczmie, szczegblnie w Polsce wzrasta zainteresowanie

mechanizmami powstawania i funkcjonowania gron, ibawstwarzaj

one z reguly realpn mozliwosé intensyfikacji rozwoju gospodarczego,
poprawy konkurencyjréei i wzrostu przedsgbiorczaci w regionie, w

ktorym s zlokalizowane. J. Tej udowadnige istnienie grona podnostiite
efektywna¢ wykorzystaniasrodkdw pomocy publicznej dla podmiotow
niepublicznych, w tymsérodkow pomocowych Unii Europejskiej (Tej
2007). Grona w Polscey $ednak w poréwnaniu ze starymi krajami Unii
Europejskiej stabo rozwigie, nadal teé niedostateczne jest
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zainteresowanie nimi wszystkich wiadz npawvowych 1 jednostek
samoradu terytorialnego. Wzrostowi aktywnej polityki tyahstytucji w
zakresie promocji gron, podobnie jak postuluje to Rbrter, sprzyja
winno ukazanie wszystkich planowanych kaédy z ich rozwoju.
Przyktadem takich niewykorzystanych shwosci jest grono piytek
ceramicznych Kaskie — Opoczno — Przysucha — Tomaszéw Mazowiecki
i grono odlewnicze Piotrkow Trybunalski — Kskie — Kielce -

Starachowice — Ostrowiedwigtokrzyski, ktére byty badane przez zespot

pracownikow merytorycznychlinstytutu Zarz adzania Akademii

Swigtokrzyskiej(AS) w Kielcach. W toku tych badaustalono, 4 na
terenie powiatu koneckiego zlokalizowane podmioty gospodarcze
wchodzce w sktad dwoch einych wymienionych wczmiej gron: grona
plytek ceramicznych i grona odlewniczego. Naukowky stwierdzili
jednoczénie, iz rejon Kaskiego jest terenem funkcjonowania quasi
bigrona. Wydaje si rowniez, iz istniep tam take struktury
organizacyjne, ktore m@j charakter multigron, a wt gron
przedstbiorstw naleéacych do ranych sektoréw produkcyjnych,
zlokalizowanych w jednym miejscu i korzysteych z dua
intensywndcia z wspolnych organizacji funkcjonalnych (np. firmy
doradcze, promocyjne obstugog podmioty gospodarcze zznych
sektorow produkcyjnych). Potencjalnie takim regionev Polsce jest
rowniez Gorny Slask i Zagebie. Pracownicy naukowi $\ wskazuj, ze
szczegdlnym  rodzajem wdi grupy wybranych  organizaciji
gospodarczych e by mazliwosé uksztaltowania  8i
specjalistycznego pasmatj. przestrzennego skupiska 2—-3 i ewentualnie
wiegkszej liczby multigron. Ich zdaniem przykladem &0 pasma me

by¢ tworzaca sé koncentracja podmiotéw zorganizowanych wzdtu
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autostrady Wroctaw — Katowice — Krakow, gdzie prapodobnie
istnieja juz mato sformalizowane grona przemystu motoryzacypmeg
informatycznego, ustug medycznych. Aktualnie podobtendencje
obserwujemy w rejonie Podkarpacia, gdzie jest DAAINOTNICZA
(aviation valley). Zdaniem wielu naukowcéw ten niole wigciwie
wykorzystany poprzezaycie instrumentéw menedrskich (np. rozwoj
przedstbiorczaci lokalnej, generowanie wzrostu konkurencygio
profesjonalne zaszlzanie wiedz-KM) powinien réwnig utatwic
rewitalizacg miedzy innymi: Gornegalaska i Zagtbia, podobnie jak to
juz sie stato w Niemczech (Zaghie Ruhry), Francji i Anglii.
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5. NOWE NARZEDZIA WSPOLCZESNEJ EKONOMII.
SIECI TECHNOLOGICZNE | POLA INNOWACYJNE.
Sieci technologiczne

Gtownym celem budowania sieci biznesowych, sgélree o
rdzeniu technologicznym, jest ewolucyjna kooperpgeidzy firmami i
innymi organizacjami koncentagymi swa dziatalng¢ badz to na
technologicznej modyfikacji duz to na generalnych zmianach
technologii. Potwierdza to CIFAR (Canadian Institute for Advancd
Research) na podstawie przeprowadzonego ostatmdago Finalne
wyniki empirycznych analiz oparto na ocenie odpalziel2 weztowych
pytan. Respondentami bigcymi udziat w badaniach byli przedstawiciele
podmiotow gospodarczych, ktorinkcjonup na r&nych poziomach
tancucha systemu gospodarczego. W zasadzie wszystkestmicace w
badaniach podmioty wykorzystujv realizacji swych celéw technolegi
informatyczra. W wigkszaici generupy one réwnie innowacje
technologiczne obecnie bardzo oczekiwane dla skoego
rozwiazywania specyficznych problemow, ktére zazwyczajpsijawiap
w globalnej gospodarce. €20 jednak jéi okreslony problem zostanie
rozwiazany stiaca do tego celu siez reguly zanika, a woéwczas
prawdopodobnie rozpoczyna ¢sibudowanie nowej innej sieci np.
technologicznej niezldnej dla rozwdzania kolejnego lecz odmiennego
problemu biznesowego. Jednak wdgm takim przypadku wykorzystuje
si¢ istniepce dadwiadczenia, co przyspiesza budowanie nowych sieci.
Jednym z przyktaddéw takiego dziatania, szczegdmistrukturach Unii
Europejskiej s coraz liczniejsze narodowe adz ponadnarodowe

programy badawczo-rozwojowe, meg na celu opracowanie
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konkretnych technologii (biotechnologie, nanotesbgie) wigzgcych w
nowych strukturach potencjat innowacyjny wielu ytatji, organizacji i
krajow. Przykladem ma tu by réwniez powstawanie kreatywnych
struktur wirtualnych.

W  wspoiczesnych payganiach biznesowych moa
wyszczegoélni  wiele r&nych pozioméw dziatania podmiotéw
zorganizowanych petzonych w sieci poprzez decydog dla
innowacyjnaci specjalistyczne, dedykowane i profilowane stoktnp.
klasy wkzi biznesowych. Zazwyczajs
* miedzyinstytucjonalne i medzydyscyplinarne wewitrz systemu np.

w trakcie prac B+R,

* miedzy naukowcami a iynierami, zwlaszcza w technologiach
nazywanych bazowymi, jak bio i eko technologieketaika, nowe
materiaty oparte na nanotechnologii,

* migdzy aktualnymi i potencjalnymi zytkownikami nowych
produktow i procesow technologicznych,

* powstajce w r@nych komoérkach firmy, a mage istotne znaczenie
zarowno dla wytworzenia nowego produktu, jak i jego
komercjalizacji. Dotyczy to wki pomkdzy komorkami
projektowania, B+R, produkcji i marketingu,

* wyzwalapce nows wiedz i doswiadczenie dla firmy i jej
pracownikéw (wiedza wiasna i konkurencji, orazswi@dczenia
zewrgtrznych partnerbw otoczenia hdzego i dalszego np.
dostawcow, klientow, zleceniobiorcéw, doradcow, alog
innowacyjnych instytutow badawczych).

Nalezy jednak pamita¢ ze pomimo nie podleggych dyskusji

korzyéciach ptymcych z zastosowania sieci technologicznych, gtéwnie
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wynikajacych z relatywnie miszych kosztéw osggania kreatywnych
innowacji & drog, wiele firm $wiatowych (szczegdllnie w Azji) coraz
czesciej preferuje jednak formetpdl innowacyjnych, gtéwnie jak i

wydaje, ze wzgdu na maliwos¢ wspolnego, solidarnego

partycypowania w kosztach infrastruktury informanejj

Innowacyjna rola Singapuru w tworzeniu nowych rozwhzan
biznesowych wykorzystugcych technologe cyfrowa

Singapur potwierdza w wspétczesnej @k biznesowej swgj
wiodaca innowacyjm role na swiatowym rynku, gtdbwnie w wyniku
wykorzystania dobrze rozwigte] technologii cyfrowej w wersji projektu
InfoComm™ . Gléwnym efektem realizacji tego projektu jest:
- wystkpowanie technologii cyfrowej w roli zvigni innowacyjnej, nie
tylko w Singapurze,
- petnienie centrum inspiragego dla categérodowiska biznesowego,
- promowanie klimatu innowacyjiol,

- rozwoj i inwestowanie w najnowoczeejsze produkty i ustugi

Dla Singapuru wykorzystanie (w célabiznesowych i
ekonomicznych) kolosalnych mlovosci wynikajacych z istotnego
wptywu ,wschodzacych” technologii ma zasadnicze znaczenie. Knaj te
aby zapewrd kontynuacg obecnej wiodcej roli InNfoComm, nie tylko w
regionie Azji, ustalitze kazdorazowo IDA" okresla strategiczny wptyw
InfoComm na technologj a take, ze wspoOtpracuje ona z vggwymi
podmiotami w przemie i administracji, gtbwnie w takich dziedzinach

jak:

1. polityka,
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regulacje prawne,
rozwoj zasobow ludzkich,

technologie tzw. pilotow innowacyjnych,

o bk~ 0N

tworzenie nowych tendencji wynikgych 2z wnioskow

benchmarkingowych (gtéwnie klasy odwzoraya

W ramach zadainformacyjnych i inspiryjcych IDA's InfoComm
Technology Roadmap przygotowuje stratyfikagj krajowych firm
technologii cyfrowej, buduje plany na przysgdp identyfikuje
znacace trendy w InfoComm i przekazuje je zainteresoman
brarvom. Pgta i najnowsza mapa drogowa przewiduje,nas¢pne
10 lat rozwoju innowacji w Singapurze przyniesiemy poziom
latwaosci | wygody dla aytkownikéw kaicowych, a pojawienie si
nowego ekosystemu sptm, oprogramowania i rozeZan
technologicznych. Wydaje:, ze ledzie on szczegdlnie silnie

inspirujacy na poziomie iytkownikow kaxcowych.

Jednoczieie przyjmuje s, iz w dapce] sk przewidzi€
przyszigci bedzie mana zobacz§ ogromne maliwosci generowane
przez przemyst technologii cyfrowych Singapuru. WR@z bedzie to
dotyczy¢ licznych dyscyplin  badawczych inspirowanych nowymi
szansami i wyzwaniami. Zdaniem decydentéw tegtsyea technologie
cyfrowe stan si¢ takze kluczowym elementem R & D. Zgodnie z
zaleceniami rgdu Singapuru IDA bdzie nadal rozwija przemyst
odpowiednich programow informatycznych, ktore pawinsta sie
inspirach (pomostem) dla laboratoriow badawczo-rozwojowyfitm i
calych bran innowacyjnego przemystu. Ich celenedzie rownie

zagwarantowanie w  Singapurze zdgo prawdopodobistwa
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calkowitego monitorowania przysztych kierunkow indencji, oraz
identyfikacji nowych maliwosci biznesowych i symptoméw przewagi
konkurencyjnej. Jest ju potwierdzone, ze patrac w przyszigc,
przyspieszenie technologiczne InfoComm stworzy iiéwnnspirujpcy
klimat silniejszej presji konkurencyjnej na gospdaa przedsgbiorstwa.
Wygeneruje ono ponadto zapewne ogromnelmvosci rozwoju dla tych,
ktorzy @ w stanie zrealizowa ,ucieczke do przodu” w stosunku do
bezpdredniej konkurenciji. Jego inspingia sita cigu zalena jest jednak
od tego, czy dany region lub podmiot gospodarcziapaie zdolnéé do
rozwoju, gtbwnie poprzez przygniecie i zatrzymanie utalentowanej sity
roboczej, ktéra jest w stanie skutecznie wykorzysit@nowacyjndé

InfoComm anpower@ida.gov.3g

Osadzona w tym globalnym krajobrazie wizja kreatggo rozwoju
Singapuru oparta jest od bardzo wielu lat na inggEe] funkcji
technologii  digital, déwiadczonych pracownikach  skutecznie
pozyskiwanych z categdwiata oraz konkurencyjdoi wiasnej sity
roboczej. Triada ta tworzy interegag rozwazania biznesowe, potrafi
efektywnie powtksza& konkurencyjné¢ gospodarki Singapuru i jest

uznanym nargdziem lewarowania dalszego pgst.
Narzedzia strategicznego przyspieszenie programu iN2015

W celu realizacji wizji | zaten strategicznego przyspieszenia
innowacyjnego rozwoju gospodarczego Singapuru, giéw stosunku

do innych pastw regionu, agencja IDA zaleca:

1. Zwickszanie operacyjnych kompetencji technologii cyfyolw w
kluczowych sektorach gospodarki kraju.
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2. Tworzenie  konkurencyjrsgi na rynkach swiatowych
specjalistow InfoComm.
3. Rozwijanie, przyeiganie i zatrzymywanie talentow, szczegolnie

z zakresu technologii cyfrowych.

Oprocz tych trzech strategicznych akceleratorowA Iplanuje w
najblizszym czasie aky¢ do likwidacji przepéci cyfrowej i budowa
wszystkie elementy i aspekty spotegziva informacyjnegoZadania te
realizowane &da gtdwnie w ramach programoéw, ktére promuj
spoteczn cyfrowa swiadomdci, tak aby technicznie mniej élwiadczeni
mogli by zadowoleni z eksploatacji wdzen zbudowanych z
wykorzystaniem najnowszych technologii oraz uzyskalozliwosci
skutecznego dogbtu do narzdzi digital. Spotecznym zadaniem
przypisanym dla przemystu InfoComm przez agencjeA Ifest
swiadczenie realnej pomocy mniej uprzywilejowanynzwickszeniu ich
szans na zatrudnienie, integracg gtdwnym nurtem nowoczesnego
rozwoju, a take sprawienie aby prowadzili oni bardziej niezale
aktywnai¢, spetniajca ich aspiracjezyciowe”. Wyzej wymienione cele
strategiczne efektywnie wspomagaz jw ramach Tools InfoComm
Professional, programTechno-strateg (TSP) Ma on na celu
opracowanie istotnych operacyjnych instrumentéw dlgecjalistow
nowych sektoréw gospodarki Singapuru, zaréwno tezhgch jak i
dotyczcych znajoméc specyfiki okrélonych obszarow aktywroi

spotecznej np. takich jak ustugi finansowe, opieteEOWOtna, prawo.

Specjalnie dla specjalistow sektora@dmm oraz pracodawcow
zbudowano NICE' dzwignie. Ich celem jest gtéwnie okllenie rodzajow

umiegtnosci i kompetencji wymaganych dla adych miejsc pracy
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opartych na technologii cyfrowe] oraz opracowanteategii szkolé
specjalistow, ktérzy postanowili nabyumiegtnosci certyfikowane
poprzez akredytowane podmiotgwiadczce ustugi szkoleniowe.
Dzwignie NICF lgda rowniez pomagé specjalistom w ocenie ich
wilasnych umiegjtnosci i kompetencji, zgodnie z krajowymi i
migdzynarodowymi standardami. Umdivia¢ im beda ponadto

zaplanowanie osobistych profilowanyahiezek kariery.

Wykres 1. Przychody przemystu InfoComm przemystu w
latach 1998 - 2007

35Billion Total Infocomm Industry Revenue 1998 - 2007, Annual
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1998 1995 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

Revenue 19.85 2324 2593 3070 3220 32.83 3477 3789 45.42 51.68
Growth MNA 16.5% 11.8% 18.4% 45% 2.0% 5.9% 9.0% 19.5% 13.8%

Source: |IDA's Annual Sury ey on Infocomm Industry.

Pomagé beda zapewne réwnie w tworzeniu przewodnikow dla
pracodawcow, gtdwnie w zakresie planowania zasobadzkich,
budowania agend szkoleniowych oraz tworzeniu progw rozwoju
zawodowego zatrudnionego personeRealizowany ja od 1998 roku
stargetowy program rozwoju technologii cyfrowychlizzany jest do
wigkszych osignie¢ rzadu Singapuru. Wybrane kwantyfikatory
przedstawiagj wykresy 1-3.
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Wykres 2. Udziat procentowy sprzeday krajowej i eksportu w
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Wykres 3. Przychody razem segmentu InfoComm w latdc

2000 - 2007
Total Infocomm Industry Revenue by Segment 2000 - 2007, Annual Total
| SEBillion)
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Spurce: |ID&'s Annual Survey on Infocomm Industry.

Wpazdzierniku 2008 r.zadowa organizacja IDA zdefiniowata

koniecznd¢ uzyskiwania przez przemyst technologii cyfrowych

certyfikatow uwierzytelniajcych. InfoComm Development Authority

of Singapore uruchomita w tym celu krajowe ramy emxytelniania
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(NAF) dla zainteresowanych firm. Powotany w piergjspotowie 2009
r., instytut Call-Factory-Collaboration (CFC), skladaicy sk z
wybranych uczestnikdéw rynku igdu, §wiadczy ogolnokrajowe ustugi w
tym zakresie oraz oferuje zainteresowanym uzyskisvanskanika

bezpieczéstwa dwu-czynnikowego (2FA) na wszystkie e-ustug.
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6. MODEL PAEI | GRONA PRZEMYStOWE™"

Metodologia Adizes i model PAEI
Adizes metodologia (M&J to zestaw praktyk i procec
dotycacych optymalizacji funkcji organizacyjnych. Mana skuteczr
narzdzia interwencyjnych technik zadzania biznesem, progra
rewitalizacjiwybranych aspektow aktywsia biznesowej oraz wielokrotr
sprawdzone w operacyjnej praktyce aplikacyjnenstrument
organizacyjnych terapii (wibraga ekonomia). Metodologia taiepa s ne
jedenastu fazachefektywnej koncepcji opracowanej przez Ichak
Adizes'a™. Zasadniczym celem MAest realizowanie skutecznej pom
organizacjom przemystowym w:

- 0Skhgnieciu i pozostawaniu w stanie dynamicznej, kreatywnej
rownowagi,

- utrzymamu optymalnej elastyczrdoi i kontroli niezaleénie oc
zmieniapcych  sg, gtownie zewrtrznych warunkov
dziatanid”.

Stargetowa struktura metodologii Adizes’a opartd jea PAEI (Producer
Producent, Administrator — Administrator, Entrepan— Przedsbiorca,Integrato
- Integrator). I. Adizeszywa akroniméw PAEI na wiele sposobdw:
» jako wzor osobowszi stylow,
» jako opis funkcjonalny zadeorganizacyjnych zaszlzania,
e jako etykiety dynamiki rozwoju w cyklu zycia model
organizacyjnego,
» jako ogoélnego stargetowego celu ,krajobrazu” disojektow
GREENFIELD i systeméw ekologicznych.
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Ten wieloaspektowy w finalnym wykorzystamuoodel struktury sprawiage
jest totakze samo dostosowaga sé matryca odniesienialla poréwnani

réznych modeli na rinych poziomach opisu.

Wmodelu zaradzania rolamiPAEI opracowanym przez Adizes’s
okrefla sk cztery glowne rolektdre skladaj se na mechanizm skuteczn
zarzadzania zespotem wykonawczym. Ich oryginalne nazwy:

1. Producent.
2. Administrator.
3. Przedsibiorca.
4. Integrator (rys. 1).
Zgodnie z filozofy orientacji innowacyjnej autorstwa |. AdizestamodeluPAEI
przyjmuje st, ze w zadnej organizacji przemystowe@adna osoba, rowr
przedstawiciele CEO i CXO nie mpgpetnig wszystkich kreatywnyclunkcii
wspoiczénie wymaganych w prawidiowo funkcjonogj korporacji.Stad kazde
jednostka rganizacyjna dobrze ,radea” sobie na zmiennym globaln
rynku musi zgromadzikompetentny zespét menedow w celyprzygotowywani
adekwatnych odpowiedzi w dzisiejszychzoiocciach. Badanialobrych prakty
prowadzone przez zespoty konsultantow I. Adizes& opracowany przez cfi
lewarowy model wskaga, ze nie jest konieczne, aby wymbwat zwhzek klas
jeden na jede pomedzy okrélong rola i osola. W konsekwencji zasglzany zesp
maze sktada sk z mnigj lub wecej niz czterech osdb. Z zasady w modehEl w
tak zdefiniowanej sytuacji znaczeniexdtgj roli jest sztywno zdeterminowane pi
czynniki sytuacyjne, takie jak:
* - Typicharakter podmiotu zorganizowanego;
e -Jego cele i zadanig;

e - Wielkasé struktury organizacyjnej;
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* - Zewrgtrzne otoczenie podmiotu gospodarczego;

e - Fazy cyklu jegaycia biznesowego.

Cultures: PAEI

Source: "Corporate Lifecycles" - Ichak Adizes 1988

P=Producer, A=Administrator, E=Entrepreneur, | =Integrator

StablePAel

Prime
PAEi Aristocracy
Adolescence pPAel
PAEI Fulfill . Early Bureacracy
Go-Go E:t?ep;r:rc"ltc'aauErl
PaEi F der/ pA-i
Infant ouncer P-E-

Family Trap ureacracy

Anfant P--—- A
paEi Mortality
Co ship Affair-E- o

<o
Death
l

Growing | Agding

Rys. 1. Rozwingty model PAEI
Zrodio: 1. AdizesCorporate Livecycle4,988

W ramaadmodelu PAEI mogzosté& wykorzystane, w celu ,,skuteczne
dostosowania do wymagatoczenia, prawa interpersonalnych zespotow twokt
a take instrumenty pomag@e wyjdniac czionkom zespotdw inspiage
znaczenie petnieniazdych rél i wykorzystywania kreatywnych stykutecznéé
narzdzi modelu PAEI mae by jednym z determinantdw sukces
nowych zespotowych form funkcjonowania wspoétczesnystruktu

organizacyjnych (gron, klastrow)podmiotow globalnego bizne:
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szczegolnie obecnie silnie opartych na technoldgeytrowych.

Grona przemystowe (préba stratyfikacji)

Elementem charakterystycznym wwyidjacym grona w
poréwnaniu do klastréw, jak esiwydaje, jest istnienie jednego silnego
ekonomicznie lub technologiczni€entrum Akceleracyjnego(CA).
Klasycznymi przyktadami w tym zakresies:sHuta Stalowa Wola,
aktualnie reorganizowany Nowy Styl w Kroe, a byly KHS
(Krosnienskie Huty Szkia) w okresie swojego dynamicznegowma.
Innowacyjne CA wokét ktdrego nie by tworzone grono zazwyczaj ma
charakter:

- technologiczny,
- techniczny,

- produkcyjny,

- kreatywny,

- sSrodowiskowy.

Ogolnie wszystkie tej klasy inicjatywy orgzecyjno-biznesowe
mozna dzielé wg kryterium umiejscowienia podmiotgwna grona o
zasegu:

+  Srodowiskowym.
* Regionalnym.
* Krajowym.
e Miedzynarodowym.
Biorac za kryterium podziatu icHazy cykluzycia wyrézniamy grona:

1. Wschodzace,

2. Wzrostowe,

3. Star,
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4. Schodzace.
Natomiast preferag jako gtowne kryterium charakter powjzai,
szczegolnie biznesowych grona dzielimy na: piongwsskie), poziome
(szerokie). Biogc za kryteriumetap taicucha biznesowegM. Baran
dzieli grona na:
- ptytkie,
- glebokie.
Grona mana rownie stratyfikowa& biorac za kryterium standing
konkurencyjnyv otoczeniuWaowczas wyrgniamy grona:

* Wyznaczajce standardy.

» Posiadajce przegitna pozycg rynkowa (krajowa, zagraniczsg).

» Posiadajce staly pozycg rynkowa (krajowa, zagranicza).

Czasem sto: liderzyswiatowi, ewentualnie krajowi.

Ze wzgkdu na stopie: intensywngci wykorzystania technologii
wyrozniamy grona:

1. Wysokotechnologiczne,

2. Niskotechnologiczn®'.
Analizujac ich preferencie w zakresie nowoczesnych techimiolog
wytwarzania  dobr rynkowych i rozedar  organizacyjnych
wykorzystupcych np. inteligentne nagdzia zaradzania klasy Bl, mina
rowniez wyrézni¢ grona proinnowacyjne lub nie innowacyjne. Zazwycza
sita gron wynika z ich niepowtarzalnego charakteraraz
wielowymiarowdaci, co z reguly jest warunkiem dostatecznym do
generowania spezen zwrotnych i uzyskania skutecznego spill overs lub
goodwillu. Na efekt synergii mdiwy do wystpienia w najlepszych

gronach zwraca rownieuwag S. Rosenfeld. Jego zdaniem wynika on
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gtéwnie z bliskdci lokalizacyjnej podmiotow funkcjonagych w gronie
oraz uzasadnionej xdymi powodami ich wspétzateosci (Rosenfeld S.,
Bringing Business Clusters into the Mainstream otoromic
Development,European Planning Studies” 1997, Vol. 5, No 14p.i
wystepowania tzw. eigu przedsibiorczaci generowanego np. efektem
benchmarkingowym. P. Goragki analizujc skuteczn& konkurencyja
I innowacyjra klasycznych gron zwraca gtownie uwatg:
- czesto wystpujaca koncentragj sektorov,
- kooperagi lub ,zdrowg” konkurencg w danym sektorze rynku,
- silny efekt sprzzen zwrotnych powodowany rgdzy innymi:
1. dyfuzp know-how;
2. mazliwoscia rotacji kadry w ramach grona;
3. innowacyjnymi mechanizmami popravdi@ymi 0golr
produktywngaé;
4. kreatywn otwartacia na innowacje i skutecaredolnacia
ich absorpciji;
5. efektem ssania nowych partnerow biznesowych.

W gronach wyspuja nadzwyczaj ogsto funkcjonalne lub
technologiczne powkania pongdzy podmiotami oraz relacje
systemowe, co ,przektada”c¢simiedzy innymi, na: wspokp produkcg
lub komplementarni@ oferty rynkowej, a rOwnie korzystanie z takiej
samej bazy;

» technologicznej,
e produkcyjnej,
» zasileniowej,
takze wzgkdnie czsto wspoélny popytu na kagr analogiczne procedury

jej doskonalenia oraz takie samych lub podobnetgahsstrybucji oferty
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rynkowej. To zazwyczaj daje jednak jedynie rgalzang na bieace
umacnianie pozycji rynkowej. Zdobycie natomiast egw miejsca w
globalnej przestrzeni biznesowej, szczegoélnie oigecww dobie
gospodarki opartej na wiedzy wymaga jintensywnych stargetowych
alianséw z centrami naukowymi r@dkami tworacymi standardy na
skak swiatowa. W tym celu coraz cZciej tworzone s Kklastry,

szczegOlnie naukowo-przemystowe.
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7. ANALIZA MAKRO-OTOCZENIA PODMIOTOW
ZORGANIZOWANYCH (propozycje, narz edzia, instrumenty)

Wybrane determinanty analizy otoczenia biznesowego podmiotc

gospodarczych funkcjonupcych w erze digital

Zmienne otoczenie zazwyczaj determinujspdlczene maliwosci
skutecznej realizacji strategii, co jest pbecnie szczegdlnie widoczne w Azji
Wigksza¢ podmiotow gospodarczych ery digital, odpowiaclapa wybran
determinanty nowej ekonomii  buduje specjalistyczomsto inteligentn
instrumenty monitorowania i oceny dociecgch do nich sygnatdw.Analize
PEST w realizacji tych zaflaprzewiduje wykorzystaniekonsultanté.
zewretrznych, gtéwnie do skutecznego ,skanowania” makaszenia, \

ktérym firma dziata. PEST analizuje w trybie onlioeynniki:

. polityczne,

. ekonomiczne,

. spoteczne,

. technologiczne.

Déwiadczenie tworcow sukcesu BRAZYLII i opinie L. Bopraz .
Teja wskazuj, ze innowacyjna koncepcja PESW bardzo wielu przypadka
odgrywa istota role w tworzeniu nowych szans realizacji strategii sowych.
Nalezy jednak pamitac, ze wigkszas¢ z tych czynnikdw w bardzo dym
stopniu jest jednak zwykle poza pehkontroh wybranego podmio
gospodarczego, a wiele z nich zazwyczaj jest traigchjako zagraenia lul
mazliwosci. Wieksza¢ czynnikdw makro-ekonomicznych peoby¢ réznadle
okreslonego kontynentu, kraju czy nawet regionu, ecvewykle antiza PES
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powinna by wykonywana oddzielnie i nawet odmiennie dlademo krajuw
ktérym jest aktywny podmiot gospodarczy. Tabeldl mrezentujeprzykiady
kazdego z tych czynnikow.

Tab. 1. Wybrane czynniki metody PEST
Nazwa analizowanego czynnika

Polityczne (w tym

Gospodarcze  Spoteczne | Technologiczne
prawne)
_ Rzadowe
Ochrona Wzrost Dystrybucja .
_ i wydatki ne
srodowiska gospodarczy dochodow _
badania
Demografia,
gestasc
Wielkos¢  g6p zaludnienia, _
Poziom
procentowych stopy  wzrost| .
' NOWOCZESIE
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biznesowych,
technologie
mobilne
Zrodto: csgstrategies.com
Praktyka wskazujege operacyjna realizacja analizy PEST jeaina
maze by wykonana np. w czasie warsztatow z zastosowataehmiki "burz’
mozgow"  (WWW.biznes-expert.eu). Finalne wyniki wykorzystani
rezultatow analizy PEST magi rézni¢ w zalenaosci od:
e - prowadzonej dziataldoi gospodarczej,
» - charakteru planowania strategicznego,
e - zakresu szczegdtowm planowania marketingowego,
» - preferowanych celéw biznesowych,
e -rozwoju technologicznego oferowanegmduktt

rynkowego.

Ewolucyjne doskonalenie tego nadzia spowodowato,ze jest ju
czasem stosowana rozszerzona forma analizy PE@&Fiancie:

- SLEPT (uzupetniona o aspekty prawne),

- STEEPLE (obejmuje aspekty: spoteczne/demogradiczechnologiczne
ekonomicznesrodowiskowe (naturalne), polityczne, prawne, etyjzn
Wydaje st wskazane aby analiza metody uzupeint jeszcze azynnik
geograficzng szczegoblnie wowczas gdy jest uzasadnione, aew:
konieczne, tworzenie nowych form organizacyjnych tyakosci
regionalnej np. klasy: INDUSTRIAL PARK, SCIENEC CITY,

innovation center czy klastrow przemystowych.

Klastry przemystowe
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Aktualnie w dobie inteni&wgc)i proceson
globalizacyjnych klastering jest szczegolnie obeangonadnarodowyc
(UE, APEC, NAFTA i narodowych politykach oraz strategiach rozv
gospodarczego. Witkowo silny nacisk kladzie si na klastry v
sektorach wysokich technologii (wg OECD przemyslgtniczy i
kosmiczny, farmaceutyczny, komputerowy i adzen biurowych
wyposaenia radiowego, telewizyjnego i telekomunikacyjnegoa:
instrumentéw precyzyjnych, medycznych i optycznych¢dnak san
teoretyczna koncepcja klastrovega dziewgtnastowiecznych dystryktc
przemystowych. Klast&', czyli porozumienia o wspdipra
przedsicbiorcow danej braty z jednostkami naukowymi or
administracy samoradowa w regionie, g aktualnie coraz bardz
popularne w globalizujacym esiswiecie, réwnie w Polsce. Daziki
rownoczesnej wspotpracy i konkurencji, klastry jsiz w licznyck
przypalkach swoistym akceleratorem rdpapcym gospodarki pestw,
gtéwnie poprzez podnoszenie ich konkurencggmoi innowacyjngci.
Daja one reala mazliwos¢ zacigniania wspoétpracy przeddiiorcow
dziatapcych lokalnie i regionalnie, co powoduje rozwaoj ko ich i
calej bragy, ale take rozwdj regionu, w ktérymaszlokalizowan&" .
Ideows struktue Klastra wraz z realnymi interakcjami przedstawitM.
Akundi (rys. 1). Proces budowy klastra i livecyldezewanie zwykle
obejmuje cztery etapy.a3o:

1. Inicjacja-analiza i planowanie operacyjne.

2. Inkubacja-zaangawanie w budow klastra.

3. Implementacja-panel wzajemnej wspotpracy.

4. Udoskonalanie/odnawianie to gtéwnie zazwyclagow:

marketingowych innowacji i rynkowego przywodztwa.
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STRUKTURA / \  KLASTRA

PrzemvsR

/proeksportowy

Il_,a-"'Zaopatrzenie przemystowé"-._____

/ Materialy, dystrybucja, handel |
i inne ustugi pokrewne §

Zasoby 1

. ; Infra-

/ . Kapitat ¢, i \
/ Zasoby TECh“c'tUQ'di ﬁninseb'Gdowmkﬂstruktura&,_

ludzkie techniczna

\PcwmzA NIA /

Rys. 1. Struktura klastra i jego interakcje

Zrodio: Akundi K.M., Luster-Based Economic DevelopmeBusines

and Industry Data Center (www.bidc.state.tx.usaesbcorner)

Inicjacja to etap determimgy w catym cyklu metodologicznym z ra
na realne prawdopodoligtwo maliwosci zbudowania silnego klas
lub zagraenie fiaskiemcatej idei (gdy popetni sizasadnicze real
btedy). W jego ramach natg dokon& jakasciowych i ilosciowych oce
witalnosci ,wtasnego” otoczenia przemystowego. Na tym etapaley
rowniez zdeterminowé potencjalnego lidera w biznesowej kreatyéai
np. regionu. Zazwyczaj wygdiamy trzy fazy tego etapu:
1. Badawczy monitoring:
- wyodgbnienie sektora i potwierdzenie potencjatu klastra,

- budowa konsensusu peday firmami potencjalymi cztonkarnr
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inicjatywy klastrowe;j.

2. Stymulowanie wzrostu potencjalu lidera, pozyskiv

zainteresowania i ,przyggani€ centrow badawczych or

uniwersyteckich, kreowanie informacyjnych spdika wstpnie
wyselekcjonowanymi firmami kandydatami spotecadlastrowe).

3. Budowa i wykorzystanie bazy wnioskéw:

- ilosciowa -to gtéwnie wspdétudziat w wykorzystaniu potenc
pracownikéw regionu, stratyfikacja sity podmiotoregionu w catyr
sektorze przemystowym, przedl i ewaluacja krajowego
zagranienego potencjatu rynkowego, kwantyfikacja ekspostoh
orientacji.

- jakasciowa to medzy innymi: wywiady z liderami rynkowym
CEO oraz innymi operacyjnymi decydentami w dglorycl
przemystach, a take z CXO otoczenia naukowego i badawczego.

Jednoczeie z teoretycznymi pracami nad efektywcia
metodologicza budowy klastréw, analizowane sa tym etapie rowni
mozliwosci ich podzialu wg wybranych kryteriow. Typolo
brytyjskiego Departament Handlu i Przemystu (DTipkzujeten aspel
w szerokim zakresie, wy#diajac:

e laacuch wartgci dodane] - jadro klastra stanow
przedstbiorstwa gsiadupce w taicuchu wartéci dodane|
zasadnicze znaczenie may tym przypadku pionowe powsanie
w procesach produkcyjnych;

* agregacg powigzanych sektorow- wielkoskalowy typ klasti
teoretycznie wyodibniony przez M. E. Portera. Skladg sin :
czterech zasadniczychgei: segmentu produkcji dobr finalny:

produkcji maszyn i uedzer, wyspecjalizowanych zréde
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nakladow oraz wspierggych caly proces wytworc:
wyrafinowanych, gtéwnie specjalistycznych ustug;

» klastry regionalne - agregacja podmiotéw zorganizowanyc
powiazanych sektorow, szczegolnie skoncentrowana peassii
w ramach regionu co warunkuje ich glokakonkurencyjnéc,

e dystrykty przemystowe lokalne skupiska matych §rednict
przedstbiorstw wyspecjalizowanych w poszczegolnych eta
procesu produkcyjnego, silnie pawane 2z srodowiskien
lokalnym, szczegdlnie w oparciu o0 zaufanie i ez
outsourcingowe,

e« sie¢ - specyficzna forma powizaa pomkdzy aktoramr
gospodarczymi oparta na wspotzalesciach, kooperacji
zaufaniu (DTl dopuszcza,ze mae lecz nie musi b
skoncentrowana przestrzennie),

» srodowisko innowacyjne synergia czynnikbw ekonomicznyc
instytucjonalnych na obszarach koncentracji przédmysvysokc
technologicznych prowadea do efektywnej kreacji i dyfu:
wiedzy oraz wydajnego procesu wzajemnego uczerganpi
program iN2015 skutecznie realizowany od kilku |a

Singapurze, co jest szczego6lniezgaane w gospodarce digital.

Koleja intereswjca koncepcy stratyfikcji wyr&niajaca trzy

rodzaje klastrow jest typologia Meye&amer'a. Zgodnie z i
propozycj wyrozniamy:

» Kklaster pokrewny wioskim dystryktom przemystowykidregc

najbardziej znaym przyktadem jest stynna ameryisa Dolin:

Krzemowa. Ten typ klastra charakteryzuje si1. in. dominagj
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matych isrednich przedsgbiorstw, silm specjalizagj i jednak
rowniez duza wzajemnm rywalizach z jednoczesny
funkcjonowaniem systemu poagian Seciowych opartych prze:
wszystkim na zaufaniu. Wygiowanie tych organicznyc
czynnikbw umaliwia m.in. elastycza specjalizag, wysoky
produktywndc¢ oraz kreuje potencjat innowacyjny;

e klaster typu hub-and-spokeharakteryzujcy sk koegzysteng
duzych lokalnych przedsbiorstw powizanych hierarchicznie
rozlegh grupm firm sektora MSP (np. SeattléBoeing czy Toyot
City). Klaster tego typu bazuje w zZigm stopniu na sile wielkic
lokalnych  korporacji, charakteryzujc sk jednoczénie
elastycznécia dziatania oraz wykorzystaniem amorodnycl
przewag, gtéwnie jednak kosztowych;

» Kklaster satelitarny z dominugcym udziatem przeddbiorstw
sektora MSP uzammionych od przedsbiorstw zewwtrznych
ktdrego przewaga lokalizacyjna opiera i reguty na riszych
kosztach wytwarzania (npJaipur w Indiach, InfoComm
SingapurzeResearch Triangle Park w Potnocnej Karolinie, ra

Manaus w Brazyliff®".

Zgodnie z koncepaj UNIDO wyrGzniamy trzy rodzaje Kklastr¢

przemystowych:

+ klaster sieciowy- skfada s§ z sieci matych firm w tym samy
lub podobnym sektorze produkcji, charaktergzygh se
mozliwoscia szybkiej adaptacji do zmieni@ego st rynku |

zroznicowanych wymaga strategicznych klientow Walory te

-91-



Kazimierz W. KRUPA TBES'\/I NOWEJ EKONOMII

uzyskup one gléwnie poprzez wspoipead uzywanie nowycl
technologii. OECD zaklada,ze brak tu jednego centralne
osrodka wytwoérczego, wokot ktorego  skupiaj sic  te
przedstbiorstwa. Jedynym realnym determinantermy &agle
zmieniapce sé oczekiwania klientébw, co obecnie jest bai
trudnym wyzwaniem l& wszystkich rynkowych podmiotéw
swiecie;

« Kklaster typu koncentrycznego - charakteryzuje siistnienien
wielkich firm, wokaot ktérych ,zakotwiczona” jestei dostawcon
(towardw i ustug). Mniejsze podmioty zorganizowan&wiazane
z firma dominupca gtéwnie poprzez f&cuch dostaw;

+ Kklaster instytucjonalny - jest zdominowany przez publiczne
niedochodowe jednostki, takie jak: laboratoria |vecso-
rozwojowe, uniwersytety, systemy obronne lub adstraci:
publiczna. Due instytucje przyeigaja licznych dostawcow
gtéwnie wyrafinowanych, zazwyczaj rowniespecjalistycznyc

nastawionych na zaspokajanie ich potrzeb.

Eksperci Nowej Zelandii zaproponowatiowatorsly i oryginalm
metodyke kwantyfikacji klastrow®. Wybrali oni do pomiaru tr:

determinanty:

. skala klastra (matérednie, duae);

. dojrzatag¢ w inicjatywachsrodowiskowych;

. poziom interwencji / wsparcia przez otoczenie.
Kazdy klaster na zaproponowanym portfolio ckomy jest przez trz
poziomy, ktore s mierzone: wielkécia eksporty liczbg firm

wspotpracujcych w klastrze, wielkéia zatrudnienia.Kwantyfikatory te
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zoperacjonalizowaneysv tabeli 2.

Tab. 2. Skale wielkdci klastrow

Skala Maty Sredni Duzy
Wielkosé do$ od5 do50od51imin

eksportu 5min min $ $+

Liczba firm,
L do 5 5do 15 16 +
organizacji

Zatrudnienie 0-100 101-1000 1000 +

Zrodio: “New  Zealand: Trade  and Enterprise -
http://www.nzte.govt.nz/section/11736.aspx
L. Sojka oraz A. Kmecova wskazednak,ze w pierwszyn

determinancie zaproponowanej kwantyfikacji klastroalezry zaktadd,
iz np. klaster mge mie duza liczba spotek uczestniezych (16 i wece))
i dlatego wskazane jest aby zaklasyfikéwgo jako "duy", ale
jednoczénie firmy w nim funkcjonujce majg ograniczony eksport (r
do 5 min USD) co sugeruje aby zali¢zje do "matych” zgodnie
zaproponowamskah. W takich przypdkach, specjalci Nowej Zelandi
przyjeli, ze poziom eksportu zostat uznany dominagym |
determinugcym czynnikiem klasyfikacji.

Wskanik dojrzatéci w inicjatywach srodowiskowyc”
pozwala w charakteryzowanej koncepcji sklasyfikovidastry na pg¢
réznych sposobdw:

e Sonda - istniep liczne inicjatywy grupyprzedstbiorstw, nie

byto jednak préb uruchomienia realnego klastra.
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* Wszczcie: firmy w obrebie klastra prowadzity siecpne rozmow
na temat wzajemnej interakcji, gtbwnie o charalderazwojt

spotecznego.

* Inkubacja klastra: zainteresowane strony opracowaly strate
klastra 1 prowadz studia wykonalngci dla konkretnyc

wspolnych projektow.

« Wykonanie: zainteresowane strony pragugla konkretnyc

projektdw i wspolnych przedswziec.

* Doskonalenie: przedsgbiorstwa w ramach klastraa sautoram
zwycieskich projektow realizacji uméw lub ich zalazenia
Kolejne inicjatywy benchmarkingowe opartg 1sa empirycznyc

wynikach.

Trzeci determinant zaproponowany w tijvantyfikacji klastréw t
poziom interwencji ru. W koncepcji ekspertow Nowej Zelar
zaktada si realnie,ze srodki finansowe na wsparcie rozwoju lokaln
grup podmiotow zorganizowanych przynalgch do klastra, g
udostpniane z wieluzrédet i organizacji, w tym z agencji rozw
gospodarczego (EDAS), Ministerstwa Rozwoju Gospxigo

Technologii Nowej Zelandii, TPK, CEG.Srodki te przeznaczonea
glébwnie na bieace finansowanie uruchomionego klastra (w fol
dotacji) oraz dogp do lokalnej grupy animatorow.Dotychczasow
orzeczenia w sprawie przydzielanych zasobdéw pozovalyodrebnic trzy

poziomy interwencji-wsparcia:

* "nie" — brak wsparcia finansowego,
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* mniej niz 50000 dolaréw rocznie,
e ponad 50000 dolaréw.

W polityce wspierania inicjatyw tego charakteru aiczy nacis
potozony jest na akceleratory i kreatory utatwig twazenie

funkcjonowanie klastra. Sita tej presji zajegtéwnie od skali projektow
ich znaczenia np. rgilzy innymi takich j& strategia rozwoju krajowe

lesnictwa i przetworstwa drewna w Nowej Zelandii.
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8. TBE™ NOWEJ EKONOMII | SPRAWOZDAWCZO SC
FINANSOWA

Innowacje finansowe, wgzty gordyjskie i dylematy rachunkowasci

Analizujac globalny kryzys w realiach drgagej ekonomii Mariko
Oi i R. Petru zadajpytanie, czy przypadkiem innowacje finansowe nie
poszly za daleko i czy to nie one vi&e doprowadzity do obecnego
kryzysu na rynkach mdzynarodowych. Bowiem wydajecsprzecie, ze
gdyby nie instrumenty typu CDO (collateralized debtigations) i CDS
(credit default swaps nie byloby calego ,zamieszania” zwanego z
kryzysem na rynku kredytow subprime. Jednak ewaluopzwoju
spotecznego, think again, pgsttechnologiczny, w tym rowniena rynku
finansowym, polega na innowacjach. Nglewiec przypé, o czy
przekonuj réwniez L. Balcerowicz i Jeffrey DSachs ze innowacje
finansowe byly, s i beda. Roly globalnych i lokalnych regulatoréow jest
natomiast przeciwdziatanie negatywnym skutkom ktdee nowe
rozwiazania generdj Jednoczanie kreowana przez GLOBAL TEAM
polityka makroekonomiczna nie powinna twaizyjak podkréla P.
Krugman, ,innowacyjnych” zacft do tworzenia ,abli spekulacyjnych”.
Obecnie jednak, jak wskazuje sdadczenie, szczegodlnie w przypadku
instrumentéw typu CDO i CDS oba te czynniki zawjodPo pierwsze
Central Regulator nie dostrzegt ryzyka zwtanego z rosita skah
stosowania instrumentéw innowacyjnych finanséw, pdrugie
prowadzona na catyswiecie (za wyjgtkiem wybranych krajow Azji np.
Singapuru i Tajlandii) polityka niskich stop protewych zachcata
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inwestorow do szukania nowych ofert, jake sbbecnie okazato,
wyjatkowo ryzykownych papieréw inwestycyjnych o wysqkie
rentowndci. A tak dotychczas postrzegane byly instrumengrte na

subprime’ach, szczegolnie rozwirat sic BANCASSURANCE.

Jednoczénie naley zauwayc¢ fakt, ze instytucje finansowe w
wyniku prowadzonej dziataldoi codziennie generaljogromne ilgci
danych. Wyrafinowany ju proces konsolidacji i analizy tych danych w
celu podejmowania przez CEO lepszych decyzji biawgsh okrélany
jest terminemBusiness Intelligence(Bl). Wspoétczesne aplikacje BI
umazliwiaja  efektywne wykorzystanie daj ilosci informaciji
gromadzonych w podmiotach zorganizowanych. Ekspleahe obecnie
systemy tego typu posiadagpecjalistyczne, wyrafinowane weawosci
analityczne oraz dajmazliwos¢é jednoczesnego daegiu do zasobdw,
takich jak hurtownie danych, aplikacje transakcyjuke wspomagagce
zarzdzanie przedsbiorstwem (MRP 1l i ERP). Za pomgaplikacji Bl
uzytkownik uzyskuje dogp do danych i w konsekwencji m® mkdzy

innymi:
- dokonywa ztozonych analiz zmian zachogtz/ch w firmie,
- podejmowa stosowne decyzje,
- nadzorowa ich wykonanie,

generalnie profesjonalnie ,odpowigdana burzliwe otoczenie. W
ostatnich latach bowiem w skali globalnej, lecz ngai lokalnej nasipity

zmiany na niespotykandotd skat. Upadki reiméw politycznych,
korekty map politycznych, gwattowny rozwoj techngilp szczegodlnie
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mobilnej (w tym RFID), eco native, globalizacja godarki - to zjawiska,
ktore obecnie znagzo Kksztaltuy rzeczywisté¢ sprawozdawczwi
finansowej podmiotow ery digital. Wspotczeseow ktdrej powstaje
nowe informacyjne spotecastwo, obecnie silnie oparta jest w swym
funkcjonowaniu na kwalifikowanej wiedzy. Spoteagtwo, ktdére swoje
struktury i swoje bogactwo buduje na informacj¢sto jest ju okreslane
jako spoteczistwo nowej cyfrowej doby, a nawet jako spotestero

inteligentne jak zaplanowat Singapur w programi20ib.

Jednoczénie wraz z zmianami w spotecZuoiach nasipuja
zmiany w globalnej gospodarce i nowej ekonomii. diggi to wignie
skwantyfikowane informacje, wiedza, a #ak innowacyjné¢ i
przedsgbiorcza¢ wielu ludzi skutecznie ,naglzap” mechanizmy
gospodarcze. $Sone ju (jako zasadnicze akceleratory) powszechnie
uwazane za istotne zasoby ZAkego nowoczesnego podmiotu
gospodarczego, analogicznie jak dotychczas ziepnaga oraz kapitat i
coraz efektywniej stratyfikowane. Dzisiaj Ady, kto chce osgna¢
sukces, musi méeinformacg i wiedz - towary "gospodarki nowej ery",
ktore wytworz¢ maze jedynie tylko czlowiek, szczegodlnie klasy think
again. Przedsbiorcy, ktorzy to zrozumiej i zainwestuyy w
pracownikéw, mog liczy¢ na sukces. Potwierdzeniem tego faktu s
przedsgbiorstwa nowych technologii, ktore agnety dzieki wiedzy,
dodwiadczeniu i innowacyjmei ich pracownikow efekty, przejawigje
sic w ponadprzeeinych wzrostach ich warfoi rynkowej. Te
spektakularne osgnigcia wielu podmiotéw gospodarczych ostatnich
dzieskcioleci przyczynity st zarazem do powstania poivm&@go
problemu. Wart& rynkowa licznych przedgbiorstw, zwilaszcza w

krajach rozwingtych, jest od kilku do kilkunastu razy wsza od ich
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wartasci bilansowej. O ile kiedyistniata okazjonalna, tymczasowa luka
migdzy postrzeganiem rynkowym i rzeczywista bilansows, o tyle
obecnie ta luka stajeesivrecz przepécia. To wianie wskazujeze nie
mamy do czynienia z chwilow anomaly, lecz jak st sdzi z
systemowym lddem w sposobie pomiaru wadtd rynkowych

podmiotow zorganizowanych.

Wydaje st wiec zrozumiate przekonanie A. Kukikiegd® oraz
M. Mizli ktérzy twierdz, ze nadszedt najwgzy czas, by zagti¢
dotychczas realizowamolityke przez wieloaspektowstrategicziy wizje
biznesow. Realna zdoln& decydentow do sprostania temu wyzwaniu
bedzie sprawdzana przez ich reakdmiecdzy innymi w DAVOS) na
najwazniejsze wspotczesne globalne problemy, w tym obéevigtowy
kryzys finansowy. L. Sojk& i J. Tef> proponuj, aby gtéwne
wspotczesne wyzwania globalnegéwiata okréla¢ jako wezly
gordyjskie. Analizujc dylematy naszej gospodarki opartejz jw
znacznym zakresie rOwriena technologii digital naky stwierdzé, ze
lista tych weztbw maze by bardzo diuga. Jednak, aby skoncentrogia
na najwaniejszych determinantach, ktore ksztajtupspotczesa
globalmea ekonomg¢, $wiatowa gospodark i obecne oczekiwania
spoteczéstw r&nych pastw R. Stefkd® oraz S. Majtan zdefiniowali

pie¢ weztdw gordyjskich. § to:

3 Wiecej w: Jakubowska P., Kukbki A., Zuber P. (red.)The Future of European
RegionsMinistry of Regional Development. Warsaw, 2007.

4|, SojkaRegionalny rozvoj v kontexte vzdelanostnych fakto@ibor zavermych
studii vedeckého grantu VEG& 1/1406/04 / 1. vyd. - PreSov : PreSovska unit@rzi
2006.

15 Tej J. (2007)Sprava a manazmerresov, 2007.

6 R. StefkoDimenzie a faktory regionalneho rozvojabornik vedeckych tadii z
vyskumného grantu VEGA 1/8051/01 / - PreSov : Filozoficka fakulta PUQ30
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1. Szybko pojawiace sg ograniczenia globalnego rozwoju
ekonomicznego, w tym szczegdlnie niedobory zasileaioraz zwizane
z dotychczasowdziatalngcia cztowieka zmiany klimatyczne.
2. Globalne skutki starzeniazspoteczéstw, szczegélnie w EUROPIE.
3. Aspiracje Chin i Indii jako ju nie tylko regionalnych ekonomicznych
mocarstw.
4. Akceleratory rynkéw finansowych i stargetowa arolvirtualnego
pieniadza.
5. Presja i oczekiwania deterministyczne regionow lokalnych
spotecznych centréw.
A. Kuklinski oraz K. Ryhiski twierdz jednak, ze istotne s jedynie
(jednak odmiennie zdefiniowane) cztergaly. Ich zdaniem sto:

5. Granice wzrostu: niedobory energigrodowisko naturalne i

katastrofy.
6. Starzenie si spoteczéastw krajow rozwingtych i wiek XXI

wiekiem migraciji.

N

Chiny w roli globalnego mocarstwa, péka demokracji.

@

Hegemonia rynkéw finansowych i pojawieniee showych

inwestorow’.

Stan taki stawia powae wyzwanie naukowcom, kgowym,
biegtym rewidentom i innym ludziom zw#aanym z rachunkowgia.
Utrzymanie znacej roli systemu rachunkowo przy podejmowaniu
decyzji gospodarczych wymaga gruntownych zmian wm tgystemie.

Wymaga on obecnie réwriiepilnego zbudowania nowych kreatywnych

" K. Rybinski, P. Opala, M. Hotda,Gordian knots of the 21st centuMlinistry of
Regional Development. Warsaw, 2008.
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narzdzi pomiaru i sprawozdawcgd rowniez tego, €O uwzano

dotychczas za niematerialne i niepoliczalne.

Aldona Kamela-Sowiska zdefiniowata cztery wspoitczesne dylematy
rachunkowéci, ktorych zasadniczymzrodiem jest zmieniagpy sk
globalny swiat oraz zwiazane z tym oczekiwania inwestoréw i innych
odbiorcow danych z rachunkowm, a w szczegolnmi odbiorcow

sprawozda finansowych. Jej zdaniem #o:

Cel, czyli stopié aplikacyjngci sprawozda finansowych.
Wierny i rzetelny obraz.

Wartcé¢ godziwa.

i A

Elastyczné¢ i rzetelng¢.

Wydaje st jednak,ze warto rownie zastanowd sie nad patym, ktory
szczegOlnie ostro wyghit po 2001 roku i zostat nazwany kreatywn
ksiegowaicia™® opart, o innowacje finansowe. Wymienione dylematy s
szczegOlnie istotne dla podmiotéw zorganizowanydidre podejmuj
globalny wycig na konkurencyjnym rynku i wdraja nowe stargetowe
instrumenty do tworzenia skutecznych profili bizmegch np. klasy
TBE.

18 \WW USA obecnie Zjawisko to reguluje ustawa SorbaDeley Act. Zabrania ona
migdzy innymi firmom konsultingowymatzenia dla jednego klienta pewnych ustug
doradczych (np. wyceny aktywow, ustug prawniczychy kontroli wewmtrznej) z
audytem. Szczego6towe zapisy w amengéaej ustawie zabraniafakze laczenia audytu

i wystepowania przedsglem. W dobie firm o zagju globalnym ustawa jest posaym
ograniczeniem, ma tak globalny charakter i te ograniczenia olxawja nie tylko
firmy-matki, ale dotycz takre firm-cérek. Sorbanes-Oxley Act wywotat spore
zamieszanie nawiatowym rynku ustug doradczych zmusmajfirmy do zawzenia
swojej dziatalnéci. Przygte przez Kongres USA rozgdania nie tylko dotyczwielkiej
,CZWOrki” $wiatowych firm konsultingowych.
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TBE's BenchNet,PAEI igrona biznesowe

Wybrane nargdzia wykorzystywane w budowie profili
biznesowych

Instrumenty BenchNet

W  wspotczesnymbenchmarkingu exsto wykorzystywany jest
BenchNet(B-N). Zdaniem R. Stefki zapewnia on wymiasonday, linki
i case najlepszych praktyk, szczegolnie w zakrasaizy porownawczej
biezacych i interesujcych dokona biznesowych. Mgna rownie
stwierdzt, ze B-N to specyficzna i profilowanadzna¢ elektroniczna
oraz system informacji zaprojektowany specjalnia diytku 0sob i
organizacji przemystowych zaangavanychw benchmarking, a tak
inteligentny proces doskonalenia funkcjonowanianesowego, w tym
rowniez profesjonalny pomiar efektow finansowydenchNet w formie
The Benchmarking Exchangeest juz skutecznie wykorzystywany przez
praktykow oraz tych, ktorzy obecnie zaczynapkrywa nowe aspekty
,$wiata” benchmarkingu. Zdaniem E. Subertovej i Refidtinstrumenty
TBE's B-N zostaly zaprojektowane przez praktykova giraktykow
wykorzystupcych innowacyjne naeglzia wspotczesnego benchmarkingu
do formutowania profilowanych odpowiedzi na sygnaiynkowe np.
projekt klasy iN2015, realizowany z dobrym skutkied kilku lat w
Singapurze. TBE jako baza wgjowa jest rownig "na zywo" dostpny
w Newsletter'ze. Sd wszystkie informacjeasaktualizowane codziennie,
wigC nie trzeba czekanp. miesic na otrzymanie §wiezego” materiatu,
co jest szczegdlnie wme w realizacji sprawozda ksiegowasci

zaradczej. Gtéwne i wyjtkowo efektywne nakglzie TBE BenchNeto
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nazwie Assessor jest ustug online, ktéra zapewnia zytkownikom
mozliwos¢ stratyfikacji w czasie rzeczywistym w oparciu @pa

6. Europejskiej Fundacji Zasdzania Jakia (EFQM).

7. Europejskiej Nagrody Jakoi.

8. Malcolm Baldrige National Quality Award (MBNQA).

9. Australijskiej Nagrody Jakmi ( AQA).

10.Kryteribw doskonatéci rachunkowséci i sprawozdawczwi

finansowe;j.

Kolejne esto wykorzystywane nagdzie TBE BenchNet o
nazwie Surveyor - to internetowy serwf®", ktéry od badanych
przedstbiorstw oczekuje odpowiedzi na pytania biznesowsptitpraca
z Surveyorem jest dwufazowa, w pierwszej faziédega na wypetnieniu
specyficznych, profilowanych kwestionariuszy, natashw fazie drugiej
przetworzone odpowiedzi przesytanea spoczty elektroniczia
bezpdrednio do zainteresowanych wraz z kpgkumulowanych danych
zawieragcych wszystkie odpowiedzi badane] populacji. Opgrae
badany podmiot gospodarczy po prostu przekazujeickawoich
wypetnionych kwestionariusz, a TBE wagu 48 godzin gwarantuje ich
,obrébke” merytoryczra ~oraz  dostarczenie  sumarycznych
zagregowanych wynikéw, ktére w wielu przypadkachgmpozwolic na

transmitacgt biznesow.

Kolejne dogbne w BenchNet nagdzie to TBEBIntranets.
Nalezy ono do rodziny instrumentow Benchmarking Anali@ervice
(BAS). M. Mizla i B. Slusarczyk potwierdzaj ze jest wykorzystywane
gtdéwnie przez think-tank global generation w wetwmnych finansowych
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analizach poréwnawczych, szczegOlnie doiggzh np. rezultatow

funkcjonowania i oceny zasadid potrzeb wspotpracy z podmiotami

specjalistycznymi, a tak do delimitacji i periodyzacji celow

biznesowych oraz w celu THINK AGAIN. Zdaniem J. Beyviele firm

odkryto juz, ze ich wewntrzny benchmarking outsourcingu z

wykorzystaniem TBE  pozwolit zmniejsgy catkowity koszt

funkcjonowania (TCO) nawet o0 75% przy jednoczesmywiekszeniu ich

zwrotu z inwestycji (ROI) nawetzgponad 50%. Niektére z popularnych

aplikacji wchodzacych w sktad root profile BAS pozwalapa:

- analizy poréwnawcze umnliwiajace generowanie adekwatnych

interakcji systemowych;

- Sledzenie wewetrznych Electronic Fora;

- korzystanie z baz Dobrych Praktyk,

- prowadzenie operacyjnej polityki firmy w zakresiealiz finansowych,

- pozyskiwanie formularzy i procedur skutecznyclsecdiznesowych,
scisle przeznaczonych dozytku wewretrznego, mgdzy innymi dla

potrzeb pracownikdéw prowadeych rozliczenia kggowe.

Reasumuyjc, zdaniem J. Teja, nioa z daym
prawdopodobigstwem stwierdzi, ze TBE's BenchNet dostarcza
uzytkownikom kompleksowe, scentralizowane | spedgtizne
instrumenty dla wszystkich faz procesu benchmarkin§adzi on
ponadto, ze zgodnie z proceduramiTBE's BenchNet podmiot
gospodarczy zainteresowany ucieczido przodu ma madiwosé
skorzystania z kilku innowacyjnych procedur. Wyi®az nich mena

przedstawd w postaci zalede
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Dowiedz st od innych, co roldii co nie robt w biznesowym
projekcie.

Zobacz, co zrobj aby organizacja gospodarcza rozptez
skuteczn realizacg kolejnego programu benchmarkingowego.
Efektywnie poszukuj specjalistycznej literatury adlanaliz
porébwnawczych  pozwalgych na skuteczn ewolucg
corebiznesu.

Dowiedz s¢, jakie organizacje gospodarcze powinny i nie
powinny robé i uczy sig tego, co mena i nie mana robé.

Zabiegaj o pomoc u innychzytkownikow.

Poznaj co jest ,mile” i ,niemile” widziane w benttarkingu.
Zintensyfikuj  kontakty  biznesowe z organizacjami
gospodarczymi, z ktérymi nie by przeprowadzona analiza
poréwnawcza.

Aktywnie uczestnicz w forach grupowych z npawvowymi
partnerami w celu wspolnego udziatu w konsorcjaatiawczych.
Wykorzystaj elektroniczn wymiarg benchmarkingowych
kwestionariuszy i innych materiatéw ze swoimi parami.
Wspolpracuj z organizacjami  biznesowymi  ktére z ju
odwzorowaly to, co chcesz abj benchmarkiem aby uzyska

stargetowy cel biznesowy.

PAEI Role Management

Miedzynarodowy konsultant Ichak Adizes zaprojektow#&EP

Role Management (PRM) kilka lat temu i w dalszymgai forsite
zawarte w tej koncepcji odgrywapardzo wana role w zréwnowaonym
rozwoju wybranych podmiotow gospodarczych oraz tseaych

centrow rozliczé finansowych. W PRM akronim PAEI oznacza, P -
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Producent, A - administrator, E — Przethsorca, | — Integrator. Gsto

wiec mowi sk, ze PAEI okréla cztery role biznesowe o nazwach:

Producent, Administrator, Przedsiorca, Integrator. I. Adizes jednak

specyficznie definiuje w/w role. Jego zdaniem:

Producent: Producent wykonuje precyzyjnie i efektywnie
wyzwania produkcji. Jego gtdbwne zadanie polegacenie tego
co pracownicy rohi scisle wedtug kryterium efektu kKamowego.
On nie ma czasu na planowanie, zgtaszanie pomystdw
szkolenie personelu. On jest tym, ktOry spraw&,organizacja
dziata. Jego celem jest uzyskanieéémwego rezultatu, skuteczne
skwantyfikowanie go i zaspokojenie potrzeb kliemto
Administrator: Administrator wykonuje zadania organizacji
przemystowej. Jego gtdbwnym celem jest zdefiniowany jaki
sposOb pracownicy eda wykonywa& powierzone im zadania.
Zdaniem |. Adizes’a jest on jedynym formulatorenolifyki,
zasad, systemow i procedur. Przygotowuje harma@mogr
realizacyjne i dokonuje ewaluacji stopnia i chaeaktwykonania
zada przez strategiczny trzon pracowniczy. Profesjoaal
zaradzanie czasem oraz PMBOK, PRINCE 2, IPMA, ICM, PMI,
PCM & jego podstawowymi instrumentami orientacji
czynndciowej lewarowania.

Przedsgbiorca: 1. Adizes twierdzi, ze przedsibiorcy to
mysliciele i ryzyko takers. & energiczni i entuzjastyczni oraz
zawsze prefergj ,polowanie” na nowe  stargetowe
przedsgwziecia. Przedsbiorca jest zazwyczaj zawsze
odpowiedzialny za gtowny kierunek #dej polityki aktywndci

biznesowej i program realizacyjny organizacji gagqroze).
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Zdaniem |. Adizes’a przeddiiorca rozwija, operacjonalizuje i
formalizuje pomysty w finatowy produkt rynkowy, [edaki ktory
zapewnia sukces finansowy.

* Integrator: Integratorzy wprowadzajw aktywna¢ rynkowa
rézne zasoby organizacji gospodarczych. ,Zasypwni, jak
mowi |. Adizes, przepg pomkdzy politykami i polityki
executers. Jednoczee wyjaniajac cele corebiznes podmiotom
odpowiedzialnym za polityk poprawiggc tym samym ich
poczucie lojalnéci i zaangaowanie na rzecz ok§®nego
podmiotu rynkowego. RozwZuja oni rOwniez pojawiapce Sé
konflikty w danej organizacji gospodarczej oraz tiwazeniu, tym
samym pomagaj w lepszym wzajemnym zrozumieniu.
Zasadnicza rola integratorbw najézie] dotyczy take
koordynacji i budowy wspotzateosci pomidzy pracownikami
zewrgtrznych i wewntrznych  zespotow realizacyjnych.
Integratorzy =~ pomagaj wigC  znacznie zwkszye
prawdopodobigstwo zapewnienia im satysfakcji z pracy, co jest
zasadnicze w nowych inicjatywach integracji bizvesjo
podmiotow ery dynamicznej globalizacji np. w klastn i
gronach.

Grona biznesowe

L. Sojka potwierdzae w ramach dylematow nowej ekonomii
coraz cesciej wystpuje tzw. paradoks lokalizacji, oznacmgj, ze w
wiekszasci  przypadkow produkcja jest umiejscowiona lokalnia
zazwyczaj oferowana i zbywana globalnie (Sojka 2007Std w

gospodarce ery cyfrowej konkurencyjaofirm wyznacza nie tyle ich
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potencjat ekonomiczny, co zdok® do szybkich zmian i skuteczne
pozyskiwanie rosqtej wartgci dodanej. Szanse w tym bardzo
skomplikowanym procesie magtownie firmy:

1. Doskonale elastyczne i szczupte — zdolne do szibkic
inwestycji | dezinwestycji, mato zintegrowane, oskich
kosztach statych, zagdzane przez projekty np. PMBOK oraz
wykorzystupce  najnowsze  instrumenty  kgbwaici
zarzdczej.

2. Oparte na wiedzy, wewtrznej i zewrtrznej.

3. .Inteligentne” — majce rozbudowane zasoby intelektualne, a
nie materialne, inwestage w pracownikOw oraz badania i
rozwdj, dysponujce wywiadem ekonomicznyfff", stosujce
nowoczesne teorie rozgaywania innowacyjnych zadanp.
TRIAZ, ASTEX oraz eksploatage wyrafinowane
zintegrowane  systemy informatyczne, rownie w
sprawozdawczei finansowe;.

4. Interkooperatywne — poszukige wspoOtdziatania a nie
konkurencji, realizujce liczne umowy z dostawcami |
nabywcami oraz strategiczne alianse z konkurentanselu
budowy kompletnej i peilnej oferty rynkowej, naweezb
catkowitego udziatu wtasnych zasobow. Zakres tgydhsracy
musi by oparty na jasnych zasadach i regutach zyskéeino
dla wszystkich uczestnikbw porozumienia, a pda
usankcjonowanych prawnie form takiej wspotpragygsona

przedsgbiorczaci.

Grona to terytorialne skupiska przeoisirstw produkcyjnych,
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dostawcow i instytucji finansowych orazzrych firm dziatagcych w
pokrewnych sektorach i skorelowanych z nimi instytuSa one zazyczaj
wzajemnie powdzane i zajmuj Sie okreslona dziedzira dostarczania
zadowolenia klientom. Z teoretycznego zahoia podmiot nalecy do
grona czerpie z tego szereg ka@ywptywajacych na popraw jego
globalnej pozycji konkurencyjnej. M. Porter pozyajge model grona
przemystowego w uwarunkowaniach spotecznych i tosjgnalnych,
przynalenych do konkretnej kultury i struktury gospodarczépko
tworca tej idei potwierdza on rowrieze z tego powodu np. niemiecki
system zargdzania jest tradycyjnie od szeregu lat atkpwo skuteczny

w sektorach technologicznych izynierskich, szczegélnie w takich jak:

» Elektrotechnika i elektronika,

* Farmacja,

* Przemyst precyzyjny, maszynowy i optyka.
Liderzy przemystu niemieckiego przekosuje jest konieczne aby proces
produkcji w tych sektorach miat zdyscyplinowane zzdranie,
precyzyjne ksigowe ,liczenie” i dlugofalowe finansowanie categykici
produkcyjnego. Z tego powodu utrwaliteg dradycja,ze w gospodarce
niemieckiej banki kredytgge przedsbiorstwa stanowi duza czgs¢ ich
akcjonariatu. Zazwyczaj jednak z reguty przechawarje udziaty firm
przez diugi okres, czekg gtownie na wzrost diugookresowy ich
wartcsci. Dlatego w Niemczech szczegoélnie dynamiczniemiaga Sie
sektory, w ktorych zasadnicze znaczenieanpapwadzone tam w sposéb
ciagty inwestycje w prace badawczo-rozwojowe, jednakyppetnym
zaakceptowaniuzipoziom zwrotu poczynionych naktadow finansowych

jest umiarkowany albo ,przychodzi” dopiero po uptgvdiuzszego czasu.
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To sprzyja trwalemu i dynamicznemu rozwojowi gron néznych

sektorach niemieckiej gospodarki.

Wspoiczesna teoria i praktyka gron zaktada rowniéziat wiadz
publicznych w wspieraniu ich rozwoju (w adym zakresie
Zaangaowania) na poziomie:

- krajowym,
- regionalnym,

- lokalnym.

|. Macerinskien oraz E. Subertova potwierdzaje wowczas
panstwu przypada podwojna rola: katalizatora rozwojupadmiotu
stawiajcego wyzwania (Mé&rinskien, Subertova 2008). Oznacza to, po
pierwsze - prowadzenie odpowiedniej polityki malk@@omicznej oraz
liberalnej polityki handlowej, po drugie - tworzenisrodowiska
sprzyjapcego zdobywaniu przez firmy przewagi innowacyjrgwnie
w skali globalnej np. w zakresie eco native.

Jednak w praktyce M. Porter formaghijkoncepagi gron miat
gtéwnie, jak st wydaje, na méli popieranie krajowej rywalizacji, czyli
przeciwdziatanie na drodze prawnej tworzenig lgrteli i oligopoli®™.
Jego zdaniem patwo réwnie jednoczénie powinno ustanawdasurowe
normy jakdéci, bezpieczastwa i uyteczndci towarow dostarczanych
przez producentéw. Poza wymienionymi aspektamiesyst prawnego
wspierania gron, przedgiiorcze wtadze administracyjne innowacyjnych
gospodarek powinny ady¢ jednak, nie tylko dla potrzeb gron, do
maksymalne] deregulacji dziatakw gospodarczej. Z reguly zawsze
jednoczénie administracja centralna peini f@k kluczows role w
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tworzeniu systemu edukaciji, budowie infrastruktkoynunikacyjnej oraz
wspieraniu prac badawczych w dziedzinactdabych przedmiotem
0golnego zainteresowania tworzonych gron. Obecagabia wskazyj
ze bardzo efektywnie realizuje to Singapur w progealNFOCOMM, a
szczegoOlnie ostatnio w ramach funkcjougigo projektu iN2015.
Zdaniem M. Portera, wtadze fmwowe powinny prowadéi réwniez
aktywma i skuteczmn polityke regionalm, wspieragca rozwoj istniejcych
gron przemystowych, chocianie wolno im faworyzowa zadnego

regionu i poszczegoblnego grona.

W swoim modelu Diamond wskazuje on rowmsgie, ze rzady
krajowe nie powinny jednakady¢ do nadmiernego tworzenia nowych
gron, gdy wymagatoby to licznych inwestycji publicznych i eni
gwarantowato pewrsci co do samodzielnego i dlugofalowego rozwoju
tych nowych inicjatyw biznesowych. Strategia paldga wiladz
lokalnych, zdaniem M. Portera, powinna odidase gtéwnie do catego
regionu, a nie pojedynczych sektorow, firm czy gr@ud wiadze
administracyjne i legislacyjne w szczegd@aopowinny ukierunkowa
swoje dziatania na wspieranie rozwoju instytucji ukawych,
badawczych i szkoleniowych. Globalizacja wymaga ieow gtownie
profilowanego wspierania sieci wspoétpracy pedaiy r&znego typu
instytucjami 1 stowarzyszeniami, pagerszy od gromadzenia
wyspecjalizowanych kooperantow i ustugodawcow, pepwhczanie do
polityki regionalnej stowarzyszenia przegdsorcow, zwhazkOw
zawodowych i innych organizacji spotecznych. Admsiracja powinna
takze rozbudowywa infrastruktue techniczm regionu. Dae znaczenie

dla podniesienia konkurencyjfm gron w innowacyjnymsrodowisku
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gospodarczym ni@ mie pozyskanie przez nie bezZpednich inwestycji
zagranicznych, aktywna promocja regionu i wspieranzwoju eksportu.
Administracja gospodarcza m® ponadto stymulowakierunkowy popyt

poprzez zamoOwienia publiczne.

Wspolczmie, szczegllnie w naszym kraju wzrasta
zainteresowanie mechanizmami powstawania i funksj@mia gron,
bowiem stwarzaj one z reguty realnmozliwos¢ intensyfikacji rozwoju
gospodarczego, poprawy konkurencyjtioi wzrostu przedgbiorczaci
w regionie, w ktorym s zlokalizowane. J. Tej udowadnize skutecznie
funkcjonupce grona podnogzakze efektywn&¢ wykorzystaniagrodkow
pomocy publicznej, w tyndrodkow pomocowych Unii Europejskiej (Tej
2007). Struktura gron w Polsce jest jednak w pomvim ze starymi
krajami Unii Europejskiej relatywnie stabo rozwitd, nadal te
niedostateczne jest zainteresowanie nimi wszystkielllz pastwowych
I jednostek samoszlu terytorialnego. Wzrostowi aktywnej polityki tych
instytucji w zakresie promocji gron, podobnie jadsfuluje to M. Porter,
sprzyj& winno ukazanie wszystkich planowanych kay ich rozwoju.

Przyktadem takich niewykorzystanych afiaosci jest grono
ptytek ceramicznych Kisskie — Opoczno — Przysucha — Tomaszow
Mazowiecki i grono odlewnicze Piotrkow Trybunalski Konskie —
Kielce — Starachowice — Ostrowiedwictokrzyski, ktére byly badane
przez zespot pracownikow naukowych Instytutu Zdrania Akademii
Swictokrzyskiej (AS) w Kielcach. W toku tych badaustalono, i na
terenie powiatu koneckiego zlokalizowane podmioty gospodarcze
wchodzce w skiad dwoch gdych wymienionych wczmiej gron: grona
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plytek ceramicznych i grona odlewniczego. Naukowky stwierdzili
jednoczénie, iz rejon Kaskiego jest terenem funkcjonowania quasi
bigrona. Wydaje i rowniez, iz istniep tam take struktury
organizacyjne, ktore m@j charakter multigron, a wt gron
przedstbiorstw naleéacych do réanych sektoréw produkcyjnych,
zlokalizowanych w jednym miejscu i korzysteych z dua
intensywndcia z wspolnych organizacji funkcjonalnych (np. firmy
doradcze, rozliczeniowe i promocyjne obshagej podmioty gospodarcze
z r&znych sektorow produkcyjnych). Potencjalnym regiorgienrozwoju
multibron jest réwnie Gorny Slask i Zagkbie. Pracownicy naukowi $\
wskazuj, ze szczegoOlnym rodzajem ¢ei grupy wybranych organizaciji
gospodarczych me by  maldiwos¢  uksztaltowania  si
specjalistycznego pasmatj. przestrzennego skupiska 2-3 i ewentualnie
wigkszej liczby multigron. Ich zdaniem przyktadem &40 pasma me
by¢ tworzaca s¢ koncentracja podmiotow zorganizowanych wzdtu
autostrady Wroctaw — Katowice — Krakow, gdzie prapodobnie
istnieja juz mato sformalizowane grona przemystu motoryzacypmeg
informatycznego, ustug medycznych. Aktualnie podobtendencje
obserwujemy w rejonie Podkarpacia, gdzie jest dolotnicza. Zdaniem
wielu naukowcow ten trend wdaiwie wykorzystany poprzez zycie
instrumentéw menegrskich (np. rozwdj przedsiiorczaci lokalnej,
generowanie wzrostu konkurencyjeg profesjonalne wykorzystanie
ksiggowasci zarzdczej i zarzdzanie wiedz-KM) powinien réwnie
utatwié rewitalizacg GornegoSlaska i Zagtbia, podobnie jak to jusie

stato w Zagtbiu Ruhry, Francji i Anglii.
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9. KLASTRY | ALGORYTMY BIOLOGICZNE W NOWEJ
EKONOMII
Innowacyjne struktury organizacyjne - klastry i creative klastry
Termin 'Creative klaster' odnosi s¢ do geograficznej koncentraciji
przemystu twoérczego, niesego tadunek innowacyjny (wybrane
podmioty MSP, rzemiosto, film, muzyka, wydawnictwateraktywne
oprogramowanie, projektowanie). Zaktade, se tego charakteru klaster
korzysta gtownie z inteligentnych zasobéw w celunowacyjnej
optymalizacji tworzenia, produkgciji, rozpowszechman i
wykorzystywania twoérczych zasobdow intelektualnegmodowiska.
Zdaniem S. Majtana takie grupowanie dziatabth@@azwyczaj prowadzi
do tworzenia specyficznych, wyrafinowanych sieq@.(mnowacyjne pola
na Orchad w Singapurze) i kreatywnych partnerstwajidh 2008).
Jednake, z uwagi na specjalistyczny i specyficzny chaakireferenciji
tych zazwyczaj kreatywnych, €#o wyznaczagcych trendy bran
tworzenie w nich grup tworczych, nie skfania do wencjonalnego
procesu tworzenia typowych klastréW ktére s zazwyczaj gtéwnie
zespotem podmiotoéw zainteresowanych pozyskaniem:
1. Nowego potencjatu rynkowego (wzmocnienie klast@partych
na konkurencyjngci).
2. Istniejacej juz na rynku technologii.
3. Tworczego klimatu wspotpracy z instytucjami naukowylub
uniwersytetami.
4. Nowych zwolennikow budowy inteligentnego spotatstera np.
strategia iIN2015 realizowana zzgm powodzeniem od kilku lat

w Singapurze.
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W przypadku przemystow twoérczych, w grupowaniu psigbiorstw
wystepuja specjalnego charakteru ograniczenia, gtébwnie déatee wiele
kreatywnych projektow jest oparte na specyficznyazaju wspotpracy.
Generalnie jednak Creative klastry odgryavegtotra inspirujag role w
rozwoju spotecznym oraz gospodarczym regiondw jokvaW rezultacie
w wielu pastwach swiadomie podejmuje si inicjatywy realizacji
polityki zactgcania do tworzenigrodowiska dla wspomagania bean
tworczych i kreowania ich nowoczesnego zorganizesvamp.
innowacyjne pola. L. Sojka przekonupe taka polityka obejmuje ze
zagadnienia odnosze sé do wzmocnienia krajowych systemoéw
wiasndgci intelektualnej (Sojka 2007). Aktualnie spotykanBusiness
park, Cyber park, Industrial park, Sciences cityieB8ces center, Sciences
park, Research park, Research and technology pamkyation center,
Parki technologicznego przyspieszenia.

Kreatywne i nowoczesne  struktury  organizacyjne,
charakteryzowane wcgeiej, typu sieci, grona, klastry oraz platformy
technologiczne, stanowiw istocie grupy rénych podmiotéw magych
wspolne istotne cele gospodarcze i ulivaaja generowanie spill overs
(rys. 1). Z tego powodu zajmujone obecnie coraz wgdej miejsca w
literaturze naukowej. Tearii badania klastrow w Polsce promuje si
m.in. Instytut Bada nad Gospodarka Rynkaw- IBnGR.

Wiele ciekawych informacji oraz publikacji dephych jest w
formie plikbw do pobrania na stronie IBnGR (wwwdtiey.pl).
Ciekawymzrédtem informaciji o klastrachagublikacje gidwnego tworcy
definicji oraz teorii klastrow prof. Michaela E. Rera - Harvard Business

Schooaol, Institute for Strategy and Competitiveness,

-121-



Kazimierz W. KRUPA TBES'VI NOWEJ EKONOMII

http://www.isc.hbs.edu/econ-clusters.htm. Wiele nymh informaciji

zawieraj prezentacje
6-W
podmiotu WARTOS¢
DODANA
gospodarczego

Warto§¢é
wiedzy

Warto§é
kultury

Wartasé
preferowaneg
0 systemu

odniesienia
Przestrzenne struktury Zorgan_lzowane alianse
aktywndci regionalnej biznesowe

Rys. 1. 6 W wartdci dodanej podmiotéw gospodarczych

Zrodto: opracowanie wlasne
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przedstawione na spotkaniu Klubu Innowacyjnych @sebiorstw
"Wspieranie rozwoju klastrow w PolSce&tore odbyto st w czerwcu
2006 r. w Poznaniu podczas Salordauka dla gospodarki-
http://www.pi.gov.pl/default.aspx/docld=2499&mId 12&8&&mId2=1151
jako operacyjna realizacja projekt®rogram szkolé promugcych
clustering finansowanego ze&rodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego — www.klastglefdViele uwagi
problematyce klastrow pwieca sé rowniez w dokumentach Strategii
Lizbonskiej oraz programach ramowych UE, szczegOInier6. i
Operacyjnie przedsiziccia klastrowe, czyli dziatania inicjage
powstanie klastra, rozpoczynagazwyczaj osoby silnie przekonane o
stuszndci idei wspoOtpracy konkuragych ze solp podmiotow
gospodarczych, w mdy teorii, ze ,wigkszy maze wiecej osagnac”.
Bardzo czsto g to przedsibiorcy przekonani o stuszéd wspotpracy ze
swoimi konkurentami. Istotne jest jednak aby petoonik osoby
prawnej podejmugcej inicjatywe klastrows, a nasipnie prowadacej
klaster, zwany liderem, animatorem Ilub koordynatoreklastra,
dysponowakrodkami finansowym na organizacgpotka potencjalnych
cztonkow Klastra oraz na podejmowanie dZiataiezlzdnych dla
zlokalizowania i rozwoju tej formy organizacyjnej spotczesnych
organizmow gospodarczych. \Weym dziataniem animatora klastra jest
przekonanie innych przedbiorcow o zaletach i korZgiach
wynikajacych z przynalenosci do tak zbudowanej struktury.
Dotychczasowe dwiadczenie wskazuje jednak,ze pozyskanie
zainteresowanych przegbiorcow wymaga diego nakfadu sit |
srodkow, organizowania €gtych spotka, takze nieformalnych, a przede
wszystkim, szczegdlnie we wphnym etapie, specjalistycznych szkole
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Aktualnie pojawiag sig intereswyce, bazujce na funduszach
strukturalnych, programy wsparcia rozwoju nie tylk@astréw, ale i
szerzej — innowacyjnych powdan outsourcingowych, podobnie jak
zakaiczony ju program szkob@ promupcych clustring \ww.klastry-
efs.p), realizowany od palzierniku 2005 roku do grudnia 2007 roku.
Program ten byt wspéifinansowany z funduszy strtsdhych i budetu
panstwa w ramach Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwoj
Zasobow Ludzkich (SPO RZLPriorytet 2 - Rozwoj spoteczstwa
opartego na wiedzy dzialanie 2.3 - Rozw0j kadr nowoczesnej
gospodarki, schemat ,b” Promocja rozwgzan systemowych w zakresie
potencjatu adaptacyjnego i gospodarki opartej nadely Zasadniczym
strategicznym jego celem bylo przeprowadzeniei sezkoler dla
przedstbiorcow i jednostek samagdu terytorialnego na temat
mozliwosci wspoétpracy podmiotéw w formie klastrow. Wasdotego
projektu wyniosta 5,76 min ziotych. Jego wykonawayto Konsorcjum
trzech podmiotow:

1. Doradztwo Gospodarcze DGA S.A — www.dga.pl.

2. Enterplan Sp z 0.0. — www.enterplan.pl.

3. Instytutu Bada nad GospodatkRynkows — www.ibngr.edu.pl

Podobne cele strategiczne miat program wspieraniasteringu
finansowany z funduszy UE. W jego ramach projektOPRNNO
EUROPE, w calfci sfinansowany z funduszu 6. Programu Ramowego,
stanowit kreatywn europejsk inicjatywe skupiajca 200. decydentow
zaangaowanych w tworzenie i rozwo0j polityk wspierania awacji w

33. krajach. Kolejnym strategicznym celem tej bard@znej inicjatywy
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bytlo rowniez wzmocnienie i rozszerzenie transgranicznej palityk

rozwoju innowacji w Europie.

Wymagania dotyaee klastrow stawiane przez Paiskgenci
Rozwoju Przedsbiorczaci - PARP (program pilot@wy z Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka PO IG \Wsparcie na rozwoj
klastrd) to:

a/ cztonkami Kklastra as podmioty dziatajce na rzecz rozwoju
gospodarczego oraz co najmniej 10 przgusercéw wykonujcych
dziatalng¢ gospodarcz na terenie jednego lub kilkugsednich
wojewddztw,
b/ co najmniej 50% podmiotow funkcjormgych w ramach klastra
stanowsy przedsgbiorcy,
c/ podmioty funkcjonujce w ramach klastraasprzestrzennie i
sektorowo skoncentrowane, przez co rozumig 8¢ konkuruj i
wspOotpracuy w tych samych lub pokrewnych brach,
d/ podmioty funkcjonujce w ramach klastra as powigzane
rozbudowan siech relacji o formalnym i nieformalnym charakterze,
szczegOlnie powinna wygiowa:
1. Wysoka intensywn&& réznorodnych zwizkdéw pomedzy
podmiotami nalgacymi do klastra.
2. Bliskos¢ geograficzna lokalizacji podmiotow klastra.
3. R&znorodnd¢ podmiotéw wchodgeych w kooperacyjne
interakcje: firmy z calego teucha wartéci, jednostki
naukowe [ badawczo-rozwojowe, podmioty

niekomercyjne, organy administraciji.
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4. Relacja zwazkéw pomedzy podmiotami wybiegaga
poza typowo rynkowe.

5. Korzys¢ wspolnej lokalizacji i kooperacji w ramach grupy
przedsgbiorstw.

e/ Podzielana wizja rozwoju gospodarczego obszauktorym jest

zlokalizowany klaster,

f/ Klastry o wysokim stopniu rozwoju powinny posadspecyficzne

dla siebie normy zwyczajowe, ktore siemaliwe do skopiowania i

wdrozenia w innych miejscacrodowiska, regionu, kraju, globu

(WWW.parp.gov.pl).

W naszym kraju w ramach unijnego PO IG, na rozwéjstkow
przewidziano w najbliszym czasie okoto 104 miliony euro. PARP
twierdzi, ze jest to tylko w ramach tzw. gry wpnej, zachcajcej do ich
tworzenia. Poza tym Ow program to nie jedymrédio finansowania
rozwoju klastrow. Ich rozwoj jako istotny determiviaprzyspieszenia
gospodarczego popiera rowhnie Regionalny Program Operacyjny:.
Zasilat on ju srodkami finansowymi madzy innymi takie klastry jak:
Dolina Ekoprodukcji na Mazowszu i Kotly KleszewskiRogal
Marcinski, Plytki Ceramiczne w Opocznie, Bursztyn Baltyck
Automatyka Przemystowa w Gaisku, Dolina Ekologicznefywnasci na
Lubelszczynie, Pomidor Sandomierski, Dolina Lotnicza- awati
valley.

Rodzaje algorytmow biologicznych

E. Subertowa potwierdzaze s juz obecnie skutecznie
zoperacjonalizowane koncepcje nowatorskich ekonomyich rozwazan,
oparte na dawiadczeniach biologicznych, gadzy innymi wzorowane na

sieciach neuronowych oraz algorytmach:
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1. ewolucyjnych,
2. mréwkowych,
3. genetycznych,
4. immunologicznych.

B. Bobk potwierdza,ze matematycznie rzecz bagor dobrze
skonstruowana ste neuronowa oraz sieci neurorozmytg W stanie
"nauczy sig" tj. aproksymowa dowolm funkcje wielu zmiennych
(istniep na to dowody matematyczne). W wyniku aproksymagijnie
interpolacji, sié taka mae uogolnig nabyh wiedz na nieznane jej,
chat podobne problemy. Ogdlnie zdolng¢ nazywa si generalizag.
Wobec powyszego mowi s wiec, ze sieci biologiczne, szczegolnie
neuronowe, dobrze generalizuj lecz szczegolnie woéwczas gdy
odpowiedzi udzielane przez nie dla zestawu danyestowych s
prawidtowe lub mieszezsie w granicach ustalonego przez nasdbt
Jednak w takiej sytuacji konieczne jest aby dasowee pochodzity z tej
samej populacji co dane wykorzystane do uczenia sieyty rozne od
wykorzystanych do uczenia. g8t wiec neurokomputery as istotnie
odmienne od tradycyjnych mikrokomputeréw, bowiend pezgkdem
sposobu w jaki przetwarzajinformacg bardziej przypominaj istoty
zywe. Nie realizyy zatazonych z goéry algorytmow, ale postugugic
gtéwnie wieda i doswiadczeniem zdobytym podczas procesu uczenia. S
omylne i niedokiladne, lecz posiaglagpecyficzia ,intuicje” oraz w
pewnym zakresie zdoldé ,przewidywania”. Neurokomputery nie tyle
rozwiazuja postawione przed nimi problemy, co raczej modelig
dostrajajc odpowiednio wagi synaptyczne swoich neurondwwgazaj
potrafiy one dostrzeda niezauwaalne na pozér zwkki i korelacje
zawarte w danych, ktorymigsjzasili” cala sie¢ neuronow.
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Lokalne
maximum

Rys. 2. Optymalizacja lokalna

Zrodio: opracowanie wiasne oraz S. T. Wierzchom 2001

Zdaniem J. Teja w praktyce rozamywania wielu probleméw
gospodarczych, gtdwnie logicznego przeptywu nadakazalo si
rowniez, ze algorytmy genetyczne (GA) oraz hybrydowe GA, 2828,
w swej skuteczniei 53 lepsze ni algorytmy losowe np. TS i SA. Wynika
to skd, ze GA operuj na populacji rozwizan, a nie na pojedynczych,
dopuszczalnych  rozwraniach. Obecnie algorytmy genetyczne
zapewniag juz bardzo skuteczne mechanizmy przeszukiwanizyau
przestrzeni rozwizan. Poniewa szczegolnie zimne grupowanie np. w
hurtowniach danych, nalg do tej kategorii zada stid algorytmy
genetyczne stosowane $ez w ich realizacji. W zasadzie zazwyczaj
reguly algorytmoéw genetycznycha ardziej niezalene od wstpnej
inicjalizacji oraz mniej skionne do znajdowania abkych rozwizan w
miejsce  optymalnych. Przykladem #&0 by  zagadnienie
wyrafinowanego (inteligentnego) stratyfikowania wotym w miejsce
klasycznych algorytméw 2z powodzeniem stosujegz slgorytmy
genetyczne. W praktyce okazate $ednak,ze GA maj tendengj do

osiadania w lokalnym optimum (rys. 2). Pomimo tegawyczaj mogw
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stosunkowo krétkim okresie czasu zrélerozwiazania zadawalage

okreslonego decydenta. Jalkesvydaje, wynika to z faktu,e zgodnie z

Lokalne
siodio

Rys. 3. Przeszukiwanie strefowej przestrzeni

Zrodto: opracowanie wiasne oraz S. T. Wierzchom 2001

definicia. w algorytmach genetycznych do ngstego pokolenia
.przezywaja” jedynie osobniki najlepsze. W zasadzie jest ekeselekcji
czyli ciaglego procesu usprawniania najlepszych razed. Rowniez
zdaniem D. Shellock’a gtéwinzaobserwowanwady GA jest zasadniczo
szybkie zbltanie s¢ populacji do strefowego optimum. W celu
poprawienia skuteczidoi tych algorytmow i likwidacji siodet lokalnych
(rys. 3) stosowaneasrozne formy ich hybrydyzacji, wzbogaaap je o
procedury sferowego przeszukiwania, co pozwala ng. znalezienie
rozwiazania lepszego w danymssedztwie (Shellock D. (2008Europe
and America offer Divergent Scenariésnancial Times, may 16, p. 28).
Immunologia i algorytmy immunologiczne (teoria i praktyka)

L. Sojka potwierdzaze z analizy poréwnawczej GA i IA

wynika, ze IA s efektywniejsze, bowiem zachowaujrownowag
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pomiedzy eksplorag (globalne przeszukiwanie) a eksploada@pkalne
przeszukiwanie) przestrzeni rozawan (Wierzchaw S.T., Algorytmy
immunologiczne w dziataniu: Optymalizacja funkcjestacjonarnych.
Instytut Podstaw Informatyki PAN, Warszawa). E. &ubva oraz S. T.
Wierzcha wskazuj na wyptkowo duza uzyteczng¢ stosowania analogii
immunologicznej dla podejmowania szerokozmiéowanych problemow
szeregowania zadam.in. w optymalizacji wielokryterialnej (Subertova
2008). Okazuje 8j ze metody oparte na algorytmach immunologicznych
w sposéb optymalny réwnowa jakos¢ proponowanych rozwian z
przestrzery poszukiwa. Jednak M. Toth uzasadniage w zasadzie
operacyjnie algorytmy immunologiczne dziatpodobnie jak genetyczne
tzn.:
* chromosomy g zbudowane z genow,
« chromosomy $ modyfikowane za pomac operatorow
genetycznych tj. poprzez kraywanie i mutagj,
e pocatkowa populacja rozwzan moze by losowo generowana
i/lub za pomog algorytmow zachtannych np. opartych na teorii
kolejek.

A ponadto w algorytmach immunologicznych:

1. Przeciwciala magby¢ generowane za ponwceekombinacji
fragmentow gendw z biblioteki DNA - zadet jest

ograniczenie przestrzeni rozmen.

2. Rozwhzania mog by¢ zréznicowane za pomacoperatora
hipermutacji — pozwala to na intensywniejsze posxakie

rozwiazah gorszych, ni lepszych.

3. Do nasipnego pokolenia przgwaja osobniki o ranej jakaci.
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Rozwizania mog by¢ kopiowane w zalenoéci od stopnia ich
zagzszczenia (liczby rozwiean podobnych w gsiedztwie).

4. Wystpuje mechanizm ogranicaal, polegaicy na redukcji

rozwiazah podobnych.

5. Funkcjonuje mechanizm przyspiesey] przekazanie

najlepszych rozwazan do nastpnego pokolenia.

Zazwyczaj jednak w qgiu deskryptywnym elementy
metodologiczne koincydencji dotygzspecyficznej wielowymiarowej
przestrzeni (Smith P., Dyer G. (2008hina ups Stakes in Iron ore
Battle, Financial Times, may 16, p. 14).a8tsystemy immunologiczne w
aplikacyjnych rozwqzaniach s tutaj wykorzystywane isgsone kolejnym
przyktadem skutecznego wykorzystania metafor biclogych do
rozwiagzywania ztaonych problemoéw optymalizacji funkcjonowania
biznesowego. Procedury IA wykorzysiog metody wzrostu zaktadaye
na pocatku procesu optymalizacji struktura Acej sieci powinna by
mozliwie mata. W kolejnych iteracjach zosiajodawane kolejne neurony
ukryte, co powinno powodowazwigkszenie sprawrigi dziatania sieci.
Czynna¢ ta jest powtarzanazado osagnigcia punktu optymalnego. W
IA skutecznie wykorzystywanes szczegolnie dwa algorytmy dziateg
wedtug metody wzrostu. Ich nazwy: algorytm kafsily, dynamiczna
kreacja neurondw.

Algorytm kafelkowy jest stosowany do ktmowania nieliniowej,
wielowarstwowej sieci. Algorytm ten polega na dodaw kolejnych
neuronéw do funkcjonagej struktury. Z zasady key pierwszy neuron
w kazdej warstwie petni specjalinfunkcjc. Nazywa s go elementem

gldbwnym. Na podstawie wyniku dziatania tego eleremgdéwnego
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warstwy ostatnio dodanej ocenig $akas¢ sieci. Jeeli jakas¢ nie jest
wystarczajca, wprowadzaneaskolejne neurony do warstwy. Czynigo
ta jest wykonywana do momentu gdy ¢sieie osagnie optymalnych
parametrow struktury. Natomiast algorytm dynamigkneacji neuronow
zostat zaprojektowany do optymalizacji sieci nielmej o jedne]
warstwie ukrytej, a jego zasada dziatania jest zmardblzona do
algorytmu kafelkowego.

Z teoretycznego punktu widzenia immunologia toukza z
pogranicza biologii i medycyny, zajnagp s¢ badaniem odporsoi
organizmoOw na zarazki, toksyny i zwki chemiczne. Prace realizowane
w laboratoriach oraz w dych firmach komercyjnych prowaazdo
stworzenia uniwersalnych, ugzch se systeméw antywirusowych, a
takze systeméw deenia danych (De Castro L. N., Timmis J. I,
"Artificial Immune Systems as a Novel Soft CompuBartadigni, Soft
Computing Journal, vol. 7, 2003)ajwazniejsze cechy ktére magniet
zastosowanie przy tworzeniu aplikacyjnych algorygmo
immunologicznych to:

a/ progowa detekcja — wAanie antygenu i przeciwcial opiera sia
czesciowym podobiéstwie obu elementow, mechanizm ten gisiza
ilos¢ wykrywalnych molekut,

b/ prostota reprezentacji — wegtreny obraz patogenow, z ktérymi
zetkrat si¢ wczeniej system,

c/ detekcja anomalii — identyfikacja ciat obcychktbrymi dany uktad

zetkrat sie po raz pierwszy,
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d/ adaptacyjn@& — mazliwosé przystosowania siorganizmu do nowych

warunkow i wytworzenia nowych rozagan.

S. Majtan wskazujeze ukiad immunologiczny to w zasadzie
jedynie klasyfikator, ktory rozpoznaje obiekty anganu i obiekty
.wroga” (Majtan 2008). Podczas trafienia na wrodpiekt uruchamia
mechanizm obronny. Podstawowym mechanizmem na mazie
populacji limfocytow jest zmiana koncentracji posgolnych rodzajéw
klonbw, co mae prowadzt do tzw. dopasowania.Zgodnie z
koincydencyjm teorh B-limfocyty to komorki, ktore na swojej
powierzchni posiadaj okoto 100.000 receptorow reageych na
substancje zagtajace funkcjonowaniu organizmu. Receptory rozpoznaj
tylko jeden typ antygenéw, zatem w sztucznych syatsh
immunologicznych utosamia s§ B-limfocyt z jego przeciwciatem.
Zdaniem S. T. Wierzchonia spotykane jednak modettucgnych
systeméw immunologicznych najgziej przyjmup upraszczagce
zatazenie, tzn. nie ma komoérek limfocytowydh a wszystkie informacje
ukrywaja sie w komoérkach B. Epitopy i paratopy, czyli struktury
dopasowujce s¢ do znanych rozwian, reprezentowanearzez cigi
binarne, co pniej utatwia ocea stopnia dopasowania. Do sprawdzania
czy limfocyty B dziatap prawidtowo (czy przypadkiem nie dziaiaj
przeciwko danemu systemowi) &k struktury poréwnywane do
limfocytu T i podobnie jak wzyjacych organizmach fatlszywe limfocyty
Sa hiszczone. Po wiaiwym skorygowaniu otoczenia zadanie przegnuj
systemy, ktore naprawigpowstate szkody. S. T. Wierzahavskazuje,
ze niektore systemy wykrywaniagoidw, miedzy innymi stosowane na
statkach kosmicznych, zateod metody o nazwie procedura gtosowania.
W tym przypadku kilka systemow realizacyjnych obéicto samo
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zadanie. & wszystko dziata prawidtowo, wyniki powinnyesize sol
zgadzé (wigcej w: Wierzcha S. T.,Sztuczne Systemy Immunologiczne.
Teoria i Zastosowania Akademicka Oficyna Wydawnicza Exit,
Warszawa 2001, s 5). diekilka z nich zawiedzie rezultatedzie zty.
Podczas globalnego spojrzenia na procesy powstawardestrukcji
przeciwciat zaktada sj ze wykonawczy system jest jednak bardzayju
rowniez liczba iteracji potrzebnych do przeprowadzenia ami w
koncentracji jestdostatecznie dia (Brewster A., Freeland Ch. (200&ed
Reacted too Slowly to Crisifinancial Times , may 16, p. 15). Prigkich
zalazeniach dziata wikxiwa dynamika ukfadu, ktéra uwzglnia zmiany
populacji przeciwciat. Ogolnie nalg stwierdz¢, ze zazwyczaj dobrze
funkcjonupcy model immunologiczny to system, ktory ¢kii zdobytej
wczenie] wiedzy mae skutecznie rozweat napotkany problem. Jednak
Z jego pamicia immunologicza zwiazane te jest tzw. zapominanie
immunologiczne. Proces taki wgpuje w sytuacji kiedy z powodu dej
bazy przeciwciat, system usuwa te przeciwciatarekj@z bardzo dawno
byly wykorzystywane. W dostatecznie rozbudowanych bardzo
ztozonych sztucznych systemach immunologicznych zakiadag
rowniez zazwyczaj dodatkowe reguty: zainfekowane jednostiog
przenost chorolg na gsiadéw, choroby obwnaja zdolng¢ obronm
systemu, jeeli system jest uodporniony na dachorolz to nie ma ona na
niego wptywu.

Podstawowe operacje na systemach immunologiczmych t
1. Ocena osobnikéw, w tym guizy innymi:

a/ pomiar poziomu aktywacji egzogenicznej,
b/ tworzenie populacji z osobnikbw o0 najggym poziomie
pobudzenia,
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¢/ pomiar poziomu aktywacji endogenicznej.
2. Selekcja klonalna i mutacja somatyczna, czyli:

a/ tworzenie populacji wybiergg osobniki drog selekcji

turniejowej,
b/ hipermutacja osobnikéw z populaciji,
c/ tworzenie kolejnych populacji.
3. Rekrutacja, czyli:

- zastpienie pobudzonych endogenicznie osobnik®wz populacii

osobnikamiP-n,

- wprowadzenie osobnikow stogajmetod turniejowy (Wierzcha S.T.,
Sztuczne Systemy Immunologiczne. Teoria i Zastosawakademicka

Oficyna Wydawnicza Exit, Warszawa 2001, s. 5).

Wspbilczesne, potwierdzone w  praktyce gospodarczej,
podstawowe zastosowania algorytmow immunologiczrgch
» - immunologiczne rozpoznawanie obrazéw,
* - eksploracyjna analiza danych,
* - kompresja danych,

* - immunologiczne algorytmy genetyczne,
e - immunologiczna optymalizacja,
e - detekcja anomalii.

Zdaniem R. Stefk* zasadnicz stabdcia charakteryzowanych
propozycji wykorzystujcych immunologi jest jednak brak petnej
precyzyjndci analizy, bowiem jak kaly sztuczny system odzwierciedla
on realne zjawiska tylko w pewnym zakresie. Szteczystemy to jednak
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tylko cze$¢ duzego projektu badawczego wykorzyatggo najnowsze

systemy informatyczne, ktéry moa nazwé sztuczne zycie (SZ).

Zasadniczym celem aplikacyjnych systemow ki&&yest odkrycie cech

zycCia, jakie funkcjonuj w rzeczywistéci. Zdaniem naukowcOw system

immunologiczny to najbardziej skomplikowanag@z catcici systemu

klasy SZ (wiecej w: Switalska A., Sztuczne systemy immunologiczne

zastosowanie w optymalizacji kombinatorycgnej
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10. REGIONALIZM, W EZtY GORDYJSKIE, MODELE

— wybrane koncepcje

Regionalizm a wezty gordyjskie

Aktualne analityczne dokumenty przygotowywameez IMF
I Klub Rzymski ostrzegaj przed maliwymi negatywnymi skutkami
dalszego narastania nierownowagi ekonomicznej uwieegionach
Swiata, oraz potwierdzaj ze dziatania w zakresie jej zmniejszenia
podejmowane do tej pory przez lokalnedy (np. na summit Londyn
02.04.09) s nieadekwatne do pojawigych s¢ szybko kolejnych
olbrzymich zagreen, z ktérych wybrane ju sie materializuj w wielu
czesciachswiata, w tym rownie w Europie.

A. Kuklhski (11 oraz K. Rybhski twierdz, ze nadszedt
najwyzszy czas, by zaghi¢ dotychczas realizowaru nas polityk przez
wieloaspektow strategicziy wizje Europy. Realna zdoln&& decydentow
do sprostania temu wyzwaniwdzie sprawdzana przez ich reakcja
najwazniejsze wspoétczesne globalne problemy, w tym obegvigtowy
kryzys finansowy. L. Sojkaz iJ. Tej (33 proponua, aby gidwne
wspotczesne wyzwania globalnegéwiata okréla¢ jako wezly
gordyjskie. Analizujc dylematy naszej gospodarki opartejz ju
w znacznym zakresie na technologii digital mglestwierdze, ze lista
tych weztbw maze by bardzo diuga. Jednak, aby skoncentrowia na
najwazniejszych determinantach, ktore ksztajtuyspotczesa globalry

ekonomg, swiatowa gospodark iobecne oczekiwania spoteésénv
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roznych pastw R. Stefkow; oraz S. Majtan zdefiniowali @ weztow
gordyjskich. § to:

1. Szybko pojawiace s& ograniczenia globalnego rozwoju
ekonomicznego, w tym szczegolnie niedobory zasileaioraz
zwigzane z dotychczasaw dziatalngcia cztowieka zmiany
klimatyczne.

2. Globalne skutki starzenia spoteczéstw.

3. Aspiracje Chin i Indii  jako  junie tylko regionalnych

ekonomicznych mocarstw.

4. Akceleratory rynkéw finansowych i presja wirtnego pienidza.

5. Presja i oczekiwania deterministyczne  reg@or lokalnych

spotecznych centréw.
A. Kuklinski oraz K. Ryhiski twierdz jednak,ze istotne g inne wezly.

Ich oryginalne nazwy:

1. Granice wzrostu: niedobory energiisrodowisko naturalne
| katastrofy.

2. Starzenie si spoteczéastw krajow rozwingtych iwiek XXI
wiekiem migraciji.

3. Chiny w roli globalnego mocarstwa, peka demokracji.

4. Hegemonia rynkow finansowych i pojawienie ¢ sinowych

inwestorows.

Z. Hockuba uwza natomiastze wiaciwie weztem gordyjskim jest
jedynie ekonomiczne zacofanje ktére towarzyszy wielu regionom
i catym krajom nawiecie, z ktdrego nie magsie one wyrwag, pomimo
licznych inicjatyw spoteczrimi lokalnych, rzdow iwielu r&nych
gremiow s} np. ASEAN, EXEL DEBATE. Realne i wzglne zacofanie
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powoduje zazwyczaj préeiadczenieze zycie ludzi w tych krajach jest
zupetnie inne i w Europie. Jest ono Zzeczgsto przyczya licznych
napic¢ spotecznych i protestow, ktorych skala szybko stargzobacz
rowniez: STABILNGC FINANSOWA A STABILNSO' CEN. Odczyt
prof. Zbigniewa Hockuby, czlonka zadu NBP, na walnym
zgromadzeniu Zwizku Bankow Polskich (ZBP) 16 kwietnia 2008 r.).

Modele ekonomiczne wspotczesnych tendencji globalcty zachowa
klientow i gospodarki

E. Helpman[7] w ksiazce Economic Policy in the International
Economy ktéra zdaniem P. Krugman'a z Princeton Universjggst
wspaniad kolekcp 15 kart teoretycznych iempirycznych aspektow,
w tym gtdéwnie:
- Swiatowych finansow,
- rozwoju gospodarczego,
- lokalnych i mgdzynarodowych determinantéw reformy podatkowej,
- wptywu instytucji politycznych,
obszernie charakteryzuje nemizia wspoétczesnej polityki gospodarczej
miedzynarodowych globalnych centrow. Zgodnie z apiRi Krugman’a
koncepcja E. Helman’a umlbwvia rowniez pokazanie w jaki sposob
modele kryzyséw walutowych magby¢ zamienione na o0goélne
scenariusze problemow finansowych. Jest to szcaggdbazne dzs,
bowiem np. zasg silnego kryzysu finansowego w 2008 roku byt ju
globalny. W tym konteicie R. P. Floods; i A. K. Rosers; postanowili
ponownie zdefiniowa pytanie,czy parytet stopy procentow@jyiatowej
polityki finansowej radzi sobie z kryzysami walutgwi?10; Natomiast

A. Tornell w swoim modelu wyfaia znaczenie rozgdienia pomgdzy
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bailouts indywidualnych bankéw lub firm bailouts uruchamiany
wytacznie przez kryzysy systemowe;. M. Obstfeldi2; i K. Rogoff (13

w swoim modelu CES dotygzym analizy ryzyka w kontékie nowej
miedzynarodowej makroekonomiii4; charakteryzu miedzy innymi
potencjat nabywczy konsumentéw. Zaktadajni, ze wszystkie osoby
maja identyczne podstawowe preferencje izma zbudowé formuk ,U”
opisupca mechanizm w ktorym die grupy przedstawicieli konsumentéw

mog maksymalizowa swoje zadowolenie w trakcie realizacji potrzeb.

S. Kalemi-Ozcan z Brown University, B. E. SorenseRederal
Reserve Bank of Kansas City, O. Yosha z Universftyel-Aviv 151 a
takze Eduardo A. Cavallo (Inter-American DevelopmenhiBa i Jeffrey
A. Frankel z Harvard Universityv Does Openness to Trade Make
Countries More Vulnerable to External Crises, osg® Using Gravity to
Establish Causalitypokazuj, jak mobilnag¢ kapitatu sprzyja specjalizacji
przemystowej, co jednak prowadzi zazwyczaj bardzgsto do waha
niesymetrycznychse). Carlos O. Artetaiz; oraz Barry Eichengreers;

z University of California, Berkeley, Department BEonomics dokonali
natomiast ponownej wspotczesnej oceny wptywu mabdnkapitatu na
wzrost gospodarczys; i pokazuj przy pomocy MATEMATYCZNEGO
modelu stabilizujcy efekt regresji. Jednoczee pytap dlaczego nie
wykorzystuje si barlevy krotkoterminowych waha ktére zazwyczaj
mozna skutecznie uruchomijako akcelerator gbokiego wptywu na
diugoterminowy wzrost. Dwie Kkarty rygorystycznegmabzowania
skutkéw bardzo dyskutowanej reformy podatkowej przedstawia T.
Persson [20] w kskce The Economic Effect of Constitutiod8IT Press:
Cambridge, August 2003, (wspoétautor G. Tabellinipokazujc
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jednoczénie w jaki sposob rhe systemy wyborcze wplywajna
wielkos¢ sity sektora publicznego. Ekonosioi OECD wykorzysty te
koncepag rowniez do okrélenia konwergencji i dywergencji rozwoi;.
Jednak ju 200 lat temu J. Madison wyliczyt z0ice pomedzy
najbogatszymi i najbiedniejszymi krajami, odtilerowniez, ze wyniosta
ona wowczas 3:1. Dzisiaj po kilkudziesiu dekadach dynamicznego
rozwoju te r@nice wynosz juz az 19:1, to znaczyz w najbogatszych
krajach przeeitnie dochod narodowy na gtewest wyszy 19-20 razy

w stosunku dg@redniej w krajach biednych.

Indykatory i trendy w globalnym $wiecie wirtualnej gospodarki

Na pocatku XXI wieku obserwujemy rownie dalszy olbrzymi
skok cywilizacyjny najwgkszego demokratycznego inaczejnglava —
Chin (221. Jest wysoce prawdopodobre,w cagu kolejnych kilku dekad
stary sig¢ one najwgksz i najbardziej konkurencypngospodark swiata.
Jw obecnie zawizuja silny strategiczny sojusz z Afrgk eliminujac
wptywy gospodarcze Europy i Stanéw Zjednoczonyobdddne trendy
maj: Korea Potudniowa, Tajwan, Hongkong oraz Singafuirce] w:
Chunhua Tians, Wei Ding, Rongzeng Cao and JuhnyheegBusiness
Componentization: A Guidance to Application Senesign.Springer.
Part of Springer Science, Business Media. Singapod8). Krajete albo
sa, albo przez wiksza¢ okresu doganiania zachodniegwiata byty
niedemokratyczne. Ich skuteczny, dynamiczny rozw@j obecnie ji
zasadniczy wptyw na globain lokalna rownowag surowcow. Szybko
rosnie udziat tych pastw w produkcji przemystowejwiata i popycie na
energe, a wiele chiskich firm stato sj juz najwickszymi potentatami na

rynkach, na ktorych funkcjorwj Chiny @ na przyktad aktualnie
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najwiekszym producentem mikrokomputerow fwiecie. Szybko rénie
réwniez ich kapitat intelektualny, a liczba studentéw wntykraju jest
wyzsza ni taczna liczba w Unii Europejskiej i Stanach Zjednooath

i dalej szybko rénie 231. Wspotczesne Chinyaguz réwniez swiatowym
liderem w eksporcie kapitatu, @&kl czemu staty si nie tylko globala
hurtownh, ale réwnie globalnym bankiem, co potwierdza rasa liczba
transakcji kupna firm Zachodu przez mskie firmy ifundusze
inwestycyjne. Banlkswiatowy potwierdzaze rok temu w Chinach byto
dziestciu miliarderéw, w tym jest ich juponad 100. llu miliarderéw
bedzie w tym kraju za dziest lat?

Wedlug dostpnych szacunkow aktywa zadzane przez
azjatyckie banki centralne i fistwowe fundusze inwestycyjne w krajach
eksportujcych rog naftows przekrocz 12 bilionéw (tys¢cy miliardow)
dolaréw w najbliszych czterech latagh. Aktywa te g juz lokowane na
globalnych rynkach finansowych, przy czym oczeksje ze udziat
inwestycji zwhzanych zryzykiem kredytowym (akcje, obligacje
przedstbiorstw) kedzie rést. S4d chyba stusznie, jako pierwsreakcg
na kryzys finansowy, proponujezsivigksz kontrok panstw nad rynkami
finansowymi i likwidacg rajow podatkowych. Jednoczee wybrani
politycy w krajach rozwingtych proponuj wiele barier w naptywie
kapitatu, ktory pochodzi np. z krajéw o niedemokeanych systemach
i ktéry jest aktualnie wystarczgjo juz silny, zeby przejmowé nawet
bardzo due korporacje i braie Zachodu np. przemyst stalowy Europy
przez firmg MITEL z Indii. Ma to silny zwazek z prognozami, ktore
zakladay, ze w dalszym eigu kedzie rést przyrost naturalny w Azji,

szczegolnie w Indiach (wtej na BOAO FORUM for Asia).
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Kolejnym istotnym problemem, ktéry obecnie ma cilbe miat
w najblizszym czasie, w bardzo zgm stopniu, wptyw réwnig na
przyrost PKB ipoziom dobrobytu jestonnectednes®raz problem
informacyjnych podstaw polityki gospodarczej. Odjpedmiej jakdci
informacje, wtym szczegllnie technologia inforntatya, § juz
najwazniejszymi sustaineddevelopment -catego globalnego rozwoju.
Wydaje st jednoczénie konieczna potrzeba zanegowania koncepcji
zerowego wzrostu, to znaczy uznania, wzrost powinien hy ciagty,
staly. Ztym,ze ten wzrost iglobalny, dynamiczny przyrost ndtwa
ludnasci powinny by precyzyjnie monitorowany, a§ke chodzi o wzrost
gospodarczy, to powinien bynakierowany na rozwzanie trzech
problemow:
- sustained economic growtla wiec taki wzrost gospodarczy, ktéry
przyniesie korzici réwniez przysztym pokoleniom.
- decoupling czyli rozprzgniecie wzrostu gospodarczego od wzrostu
zanieczyszcze srodowiska I wyczerpywania zasobow.
- coupling czyli powiazanie wzrostu gospodarczego z poprgakosci
zycia obecnych i przysztych pokdléLee Boon YangSingapore iN2015.
Masterplan Offers a Digital Future for Everyanevww.in2015.sg,
innovative natioi

Khoong Hock Yunas; w czasie DAHA DEBATE potwierdzikze
powiazane to musi hy jednoczénie z kontrod diugu publicznego
i zadhwzenia w medzynarodowych instytucjach finansowych.
Wymienione indykatory, zdecydowanie pokaguye biezaca analiza
sredniego tempa wzrostu wielu krajow, szczegolnightiktore rosty na
zasadziestop-go-stop-goczyli szybki wzrost, jaki tam kryzys i kraje,

ktére se& rozwijaly w sposob stabilny, diugofalowy, bezadnych
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wydarze, iz srednie tempo wzrostu krajow tymiop-gojest wyzsze ni

ciagty stabilny dtugofalowy wzrost bez wsisdw 271.

Koncepcja ta, jak si przypuszcza, nie jest adekwatna do
wspotczesnej Afryki, wspomaganej innowacyjnie prfgziny. Wydaje
sig bowiem bardzo prawdopodobnee ,dywidenda demograficzna”
Afryki wraz z chinska ekspang mysli i wizji strategicznych spowoduje,
ze tam ldzie w przysziéci gtowna o potegi XXI wieku. Europa
natomiast albo wejdzie watgre albo np. nie dopuszcaaj ich do
wspoétudziatu w globalnych instytucjach finansowyfgtéwnie MFW,
BS) i odmawiajc im prawa wspottworzenia nowego globalnego tadu
gospodarczego, zmarginalizuje: sia wlasnezyczenie tzn. na wskutek

braku przysztéciowych wizji i woli convergence.
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11. DYLEMATY GLOBALIZACJI | FUNDUSZE
INWESTYCYJINE

Wybrane narzedzia §wiatowej globalizacji

Doskonalenie funkcjonowania wspotczedny podmiotow
gospodarczych jest wyzwaniem koniecznym do reglizagwniez
w trybie online. Wspomagaen proces magskuteczne techniki i metody
np. metoda Business Process Improvement (BPI).allaoh gospodarki
digital zgodnie z koncepgjBPI kazdy proces biznesowy skiladag si
z pokczonych logicznie zada w ktorych wykorzystuje si wszystkie
zasoby podmiotu zorganizowanego. Zapewn@je okrélony rezultat,
skutecznie wspieragy realizact strategii oraz uzyskanie spill overs.
Podstawowe przestanki metody BPI to konstatacia, w kadej
organizacji gospodarczej codziennie intensywnielizgj@ sk szereg
realnych proceséw. Na ogot okoto 80% z nich to psycpowtarzalne,
wykonywane regularnie w podobny sposéb. Tego radzajocesami
mozna i powinno si sterowa (kontrolow&) podobnie jak steruje ¢i
procesami produkcji. Dla pozostatych zarezerwowanajnowsze
instrumenty inar@zia, medzy innymi wykorzystujce algorytmy
genetyczne i ewolucyjne oraz modele sieciowe (JRauenhill, Global
Political Economy Oxford University Press, USA; 2 edition, 2008).

Spwdd wielu modeli sieciowych stosowanych w operatgwn
realizacji proceséw biznesowych np. na slkglbbalm, czsto skutecznie
wykorzystuje s metody GERT oraz GAN. Decyduje o tym fakg

konwencja zapisu logicznego wykonania czymeraz logika realizacji

-154-



Kazimierz W. KRUPA TBES'\/I NOWEJ EKONOMII

zdarzé w teoretycznej konstrukcji ich sieci jest tak @a&eogolna,ze
pozwala na modelowanie dowolnie zémego procesu biznesowép
Klasyczny graf sieci, szczegolnie zdeterminowanej,
z przyporadkowanymi dla kadej czynnéci odpowiednimi w danej
technologii kluczowymi charakterystykami, tworzyntzsiatke procesu
normowanegd2]. Wymagane w dobie globalizacji szybkie uzyskanie
precyzyjnej informacji o efektach procesu normovggnencliwe jest
poprzez wykonanie specjalistycznych oblitczgSzewczyk 2004).
Automatyczne obliczenia numeryczne takiej siatki jan@harakter
symulacji przebiegu procesu irejestracji rezultatoKazdy rodzaj
procesdw ekonomicznych zazwyczaj jednak wymaga widlyalnego
podefcia, gtdwnie ze wzghu na specyfig, warunki isposoby
wykonania oraz koniecz§é6 podnoszenia jakci efektow kacowych

wysitku biznesowego.

Koncepcja Taguchi’ego dotyca obniania stosunku szumu do
efektywnego sygnatu zwraca szczegd@lmvag: na kwestie projektowania
parametréow rynkowych efektéow f&oowych (np. wyrobow).
Wykorzystupc Robust Desigl], modele matematyczne zateici
i opierapc sk na analizach prezentowanych przez Pareto (pomimo
koncepcji diugiego ogona P. Andersena), bada onmakiskzynnikow
sterowalnych (control factors) oraz przewidywalnyzhkiocé (noise
factors). Pomaga jej w tym wykorzystanie $diavosci krzywej Lorenz’a.
Aplikujac propozycje Ch. Alexander'a w operacyjnych raganiach G.
Taguchi buduje macierz inner arfdly oraz tabli¢ outer arrajp].
Doswiadczenie przekonuje,ze tak wypetnione tablice, a tak
zbudowane macierze skutkow w trakcie wzajemnej izanahterakcji

implikuja konieczné¢ badania n! kombinacji (J. H. Dunning,
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Multinational Enterprises and the Global Econanijgar Pub; 2Rev Ed
edition, 2008).

Ch. Handy udowadnize w dobie gospodarki cyfrowej zmiany
w budowaniu i realizacji procesOw biznesowych nig tgm, czym
charakteryzowaly giwczeniej. Wobec powyszego faktu, jego zdaniem,
utrzymywanie dotychczasowego stanu rzeczy nie jest dobrym
sposobem na politgkprowadzenia biznesu i jego rozwoju. Konieczae s
profesjonalne I inteligentne zmiany, rébwhie w strukturach
organizacyjnych. Jednocaee dadwiadczenie uczyze tworzenie nowych
struktur organizacyjnych nalg do rzadkéci, zazwyczaj ma ono miejsce
jedynie w kilku nielicznych przypadkach, gtéwnie wezas, gdy nowy
podmiot gospodarczy rozpoczyna aktywhdub, gdy decydujemy sina
kompleksowy reengineering. Odmienna jest natomiasttuacja
z modyfikacp struktur. 3 zazwyczaj natey dokonywa& czesto. Jest
bowiem implikacji zmian w otoczeniu lub podmiocie, zawsze powinna
rowniez towarzyszy wdrazaniu zintegrowanych systemow klasy
ERP/KM/BI. Zdaniem M. Czerskiej i Z. Niesietizkiego stuszne jest
stwierdzenieze dobra struktura organizacyjna to taka, ktéumaie s¢
ewolucyjnie zmienia w czasie” Mozna rownie udowodné tez, ze
tylko ta struktura jest wigiwa, w ktorej znajduje si mechanizm
pozwalajcy na jej silny zwizek z otoczeniem. Mechanizm ten powinien
zawsze zapewnta skuteczn realizacg reguly ,odmienna sytuacja

wymaga innej zmodyfikowanej struktury organizagyjne

Inteligentne nagdzia, indicators new econolfy oraz
generation glob@r] (wiecej w: U. Beck (2002)Spoteczeéstwo ryzyka.

W drodze do innej nowoczesob Warszawa) wskazgy ze caty proces
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zmian ekonomicznych i wd#enia systemoéw informatycznych, powinien
wykorzystyw& skuteczne metody badania jako np. QWAM CH.
Alexander’a, Taguchi Method, GEMBA Imai, nadzia kwantyfikacyjne
np. Piyas Analiz oraz profilowane wskaki np. indicator ICT
(Information and Comunication Technologies). Wadirsae ERP, prawie

na pewno zmienia w istotny sposaob:

+ kulture organizaciji,

+ obowigzujace formalne zasady w firmie,

oraz narusza dotychczasowe przyzwyczajenia i wymaggswojenia
sobie przez przewajaca czes¢ zatogi innych odmiennych zadlaregut
dziatania. Anders Barth z Compaqga twierdz¢ po wdrageniu ERP
jedm z wazniejszych zasad jest petna obawkowds¢ iterminowdé
rejestracji danych w bazie oraz szczegoinie afiriké ,wczytywanie”
wszystkich zmian technologicznych. Poniewaystem ERP dziata
w czasie rzeczywistym, az informacji i wiedzy jestrowanych w
bazie danych korzysta cata firmagcszmiany musz by¢ wprowadzane
bezbkdnie ibez opgnien (Abramowicz W., Ceglarek D. (2004)
Pozyskiwanie wiedzy metodami analizy skuéprecelu doskonalenia
informacji, [w:] Zarzadzanie wiedz w systemach informacyjnych, red.
nauk. W. Abramowicz, A. Nowicki. M. Owoc. Wroctasv 141-167).

Kada instalacja ERP me roOwnig narusza interesy
grupowe (stusznie, wt postrzegana jest jako prefiguracja trudnych
problemow8]). Tak wic, proces wdraania spotyka 8i co najmniej
Z nieclkecia informatykéw firmy, dozorusredniego iznacznej egci

personelu z pionu technologicznego, zagnego s¢ dotychczas gtéwnie
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technicznym i technologicznym przygotowaniem pragukl wreszcie
sektora rozliczé produkcji, najczsciej licznego w kadej firmie
produkupcej ztazone wyroby (np. w przendfe maszynowym), ktory
ulega po wdreeniu pakietbw klasy ERP demu ograniczeniu
ilosciowemu, poniewa odpowiednie moduty systemu ERP przejmuj
w caldici jego zadania (Szyjewski 2004). Naje o tym wszystkim
pamkgtac przygotowugc sk do wdraenia ieksploatacji tego typu
aplikacji. Szczegolnie starannie, nglerowniez przygotowa nowe
modele proceséw ekonomicznych, zaréwno w zakreserowania
zdarzeniami, jak réwniezarzdzania tacuchem wartéci. Std tez, jak
wskazujp B. Wghit i V. Masiero, po pierwsze, koniecznestjeaby
zdecydowd, w jakich obszarach funkcjonalnych przetisorstwa
bedziemy wprowadzazmiany w pierwszej kolejr$gi, co trzeba i naley
usprawné lub zmiené w strukturach i organizacji prowadzenia biznesu,
oraz jakie moduty oprogramowania do tego wykoraystaPo drugie,
naleey by¢ wyjatkowo aktywnym, bowiem dostawcy oprogramowania
proponuj zwykle rozpoczcie prac od automatyzacji obstugi operacji
ksiegowych i usprawnienia ewidencji magazynow, ékajac dalszy cig
prac niezbyt precyzyjnie. €gto obszary teasjuz w znacznym stopniu
wspomagane techrik informatyczra, a zasipienie dotychczasowych
systemow lub sieci mikrokomputerowych przez noweijle o nie
wprowadzi s¢ znacacych usprawnig tzw. systemowych dotygezych
gtéwnie struktury organizacyjnej, zazwyczaj niewignosi. Wybor wgc
priorytetowych obszaréw funkcjonowania oraz sposabln obstugi
powinien by w pierwsze] kolejnéci przedmiotem bardzo wnikliwej
analizy najwyszego kierownictwa firmy, prowadzonej zazwyczaj

znacznie wczaiej przed podjciem decyzji o zakupie systemu tej klasy.
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Po trzecie, konieczne jest, aby zdecydagwajakiej kolejndci bedzie sg
odbywa& wdrazanie w powazaniu ze szkoleniem personelu, dostawami
oprogramowania ispeu informatycznego (Adamczewski P. (2002),
SCM jako element ekosystemuogistyka a Jakd, nr 5 s. 32-33).
Zwykle nie jest mealiwe ani celowe jednoczesne wdamie catego
systemu informatycznego, wszystkich jego modutowe wszystkich
obszarach funkcjonowania przegsorstwa. Déwiadczenie pokazujege

aby uzyské najwicksze efekty naley zaca¢ od obstugi:

- sfery produkcyjnej i optymalizacji zycia materiatbw podstawowych

I pomocniczych,

- przeptywusrodkéw finansowych (rachunkow®zarzdcza, koszty),

- sfery obrotu materiatowego,

- proceséw planistycznych i bilansowania zdéthgrodukcyjnych
(Szyjewski 2001).

Selekcja iwybor kolejfm wdrazania poszczegolnych
modutéw systemu, powinien wynika z waznych potrzeb icelow
strategicznych podmiotu gospodarczego, a nie, gakztsto niestusznie
bywa, z preferencji dostawcy oprogramowania lutualkej modj9].
Analizujac r&zne swiatowe ddwiadczenia mgna wyr@ni¢ trzy
generalne tendencje w rozwiazywaniu  problemoéw  wdtania

zintegrowanych systeméw informatycznych standarf@® E
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1. Dostarczanie bardzo rozbudowanych pakietévaldcanie, aby
wdraza¢ je z pomog konsultantow, ktérzy posiadaj

e odpowiedny wiedz, zdobyh w trakcie szkolgé u producenta
systemu, prowadzonych regularnie izawsze po opraci
kazdej nowej wersji oprogramowania,

* wieloletnie medzynarodowe dawviadczenia.

Podejcie takie w dalszym ggu, jak s¢ wydaje popiera lider tego
rynku korporacja SAP. Zalejego jest dobre dopasowanie systemu do
potrzeb (aktualnych) firmy. Wadnatomiast diugi czas wdtenia

I wysokie jego koszty.

2. Oferowanie wraz z zintegrowanym systemem in&aycenym klasy
ERP wyspecjalizowanych nadzi informatycznych, ktérych zadaniem
jest w,miag automatyczne” prowadzenie zytkownika w trakcie
wdraozenia (Adamczewski P. (20019ystems of ERP Il Class as Tools for
Total Quality Managementin:] Commodity science in global quality
perspective : products - technology, quality andrenment. Proceedings
of the 13th IGWT Symposium, Maribor, Stowenia, bg.M. Denac, V.
Musil, B. Pregrad. - Maribor: Ekonomsko-poslovnauiteta,vol. 1. - s.
167-172). Mimo, ze w kadym przypadku znaczny zakres prac
organizatorskichO] iwdrozeniowych fledzie na pocatku wspdiny,

a dopiero nagpnie kgdzie ulegat poszerzeniu i zmianie w zalesci od
dokonanego wyboru opcji. Zalefest znaczna szybké wdrazenia, wad
dodatkowe koszty zakupu informatycznych rdez wspomagaicych

wdrozenie idue niebezpieczestwo popetnienia kHow przez malo

-160-



Kazimierz W. KRUPA TBES'\/I NOWEJ EKONOMII

doswiadczonych waytkownikdéw. Podejcie to, zdaniem specjalistow
oceniane jest jako przyszmowe.

3. Dostarczanie pakietu podstawowego zlwoscia ,dobierania”

wielu modutéw specjalistycznych zgodnie z potrzebaainteresowanej
organizacji przemystowej, w sposéb tatwy gkii friendly narzdziom

programowym. Tendencja ta ma intergsaj walory, jak s wydaje

jedynie dla firm bardzo diych i dwych, atake tych, ktére dysponyj
»Silnym zespotem informatykow” np. w Nev Style.

Obecnie w dalszymagu jednak brak odpowiedzi, ktora z tych
tendencji kdzie dominuca w przysziéci. Zdecyduj o tym zapewne
prace badawcze i d&wiadczenia praktyczne prowadzone na szgerok
skak. Jednak ktorakolwiek z nich zostanie petgj konieczne duzie
zawsze wykorzystanie odpowiedniej metodyki wdrda. W dobie nowej
ekonomii rownie skuteczna umiefnos¢ zaradzania wiedz i aktywami
intelektualnymi staje sibardzo istotna, szczegélnie aktualnie bowiem
jestamy swiadkami rozwoju spotecastwa informacyjnegd.l]. Wydaje
sie wigc, ze jest to ju konieczné¢ dla kadej firmy, ktora chce przetrwa
i skutecznie konkurowana globalnym rynku. Zasglzanie klasycznymi
czynnikami produkcji to temat juwtasciwie czsciowo wyczerpany, jego
miejsce zajmuy dynamicznie rozwijace se nowe dziedziny -
zarzdzanie wiedz[12] oraz tzw. Organizacje w ruchu. Wiedza, gtéwnie
biznesowa jest specyficznym rodzajem zasobéw wsgpéfgch
podmiotéw gospodarczych — w przeciwséwie do wszystkich innych
przybywa jej w miag uzywaniat2. Czolowi teoretycy zanrlzania
wiedz twierdz wiec, ze inwestycje w aktywa intelektualne przyngsz

dzis znacznie wiksze korzyci niz inwestycje w aktywa materialne. Na
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obecnym etapie rozwoju gospodarczegaviata czsto wartdé
intelektualnego kapitatu firmy nawet kilkakrotniezpwyzsza wartéc jej
aktywoéw materialnych. Zasgzanie wiedz (KM - Knowledge
Management to migdzy innymi zespot sformalizowanych sposobéw
gromadzenia i wykorzystywaniaformalnej oraz cichej wiedzy
uczestnikdw organizacji (nppracownikow lub wspotpracownikéw

firmy).

W gospodarce cyfrowej Ay system, rownie prowadzenia
biznesu jako cak#, zdaniem Christophera Alexander’a postrzegany
powinien by w kontelécie rozcaglego, niepodzielnego kontinuum
i stanowté o jego sukcesie na zmiennym globalnym rynku, wykto
znika zjawisko wiernéci klientdw. W skrocie cak# tutaj to gestalt
I Zwigzana jest ona z wkaniem wywotywanym przez system. Zazwyczaj
zaleey ona od struktury elementow, ktore sktadaje na na i ktore
wyrozniaja Sie w tej caldci — zwracap na siebie uwag (wigcej w:
jacek@ceit com.pl, www.projekthiainfo). Ch. Alexander te elementy
nazwat centrami (central). Okazujeg,size centra tworz podobn
rekurencyjm struktue jak wzorce. Central nie skiada sie z systemu
centrow, aich wzorce as powtarzajcymi sk relacjami pomgdzy
centrami, kanonicznymi konfiguracjami centrow. CHAlexander
przekonujeze centra niesgniezalenymi bytami, bowiem gsindukowane
przez caté¢, przez relacje zinnymi centrami. C&lojest u niego
struktul tworzory przez centra. Jednak centra naesktadnikami klasy
fizycznej, bowiem cal jest zrodtem centréw. Gt jego zdaniem
nalezy stwierdzé, ze system jako cado jest skuteczny na tyle, na ile
tworzace go centra assilne. §dzi on te, ze jest to najwaniejsze

twierdzenie, na ktére nalg zwrdc uwag budupc modele procesow
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biznesowych i propona¢ rozwhzania systemu zmian organizacyjnych.
Sita ijakas¢ wspierania s centrow zwizana jest z QWAN. Ogoblnie
zalezy ona gtéwnie od struktury systemu, czyli centrémglacji pomedzy
nimi. Ch. Alexander w wyniku wieloletnich batlaempirycznych
wyodrebnit 15 cech strukturalnych determinaych kaicowa ocerg
systemu. Nazwano je cechami podstawowymi. Okazajza pojawiag
sie¢ one regularnie w systemach, ktorezme uzné za dobre. Jak mowi J.
Sokulski z TERTIUM Centrum Edukacji ¥ cechy podstawowe
zdefiniowane przez Ch. Alexander'a bardzo uniwersalne i stanawi
norme w naturze (BUSHCO), znajduyéwniez zwolennikéw budujcych
przewag rynkowa w wielu wspotczesnych podmiotach gospodarczych.
Gtownie tych, dla ktorych inteligentne wykorzystaninformacji jest
zadaniem strategicznym, determumym ,wiasciwe” odpowiedzi
biznesowe, adekwatne do globalnych wyat& np. w zakresie

wykorzystania gtownych dzwigni rynku funduszy inweyjnych.
EFAMA i rynek funduszy inwestycyjnych w Europie

Glowne cele izadania European Funds and Assets aljlement
Association (EFAMA)

EFAMA (European Funds and Assets Management Adsmtja
jest europejsk pozaradowa organizac skupiajca instytucje zwizane
zrynkiem funduszy inwestycyjnych. Czionkami EFAMAa 23
organizacje narodowe z krajow europejskich oraz c4Bnkow tzw.
korporacyjnych. Siedziba EFAMY miei sic w Brukseli®. Gléwnym
celem EFAMA jest:
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1. reprezentowanie interes@nodowiska funduszy inwestycyjnych (FI)
I zarzmdzapcych aktywami w Europie,

2. wspieranie europejskiego rynku funduszy inwegtych,

3. wyrownywanie szans dla wszystkich rynkéw lokalmy

4. promowanie bada naukowych dotyerych rynku funduszy

inwestycyjnych,

5. ksztaltowanie odpowiednich warunkow prawnyclgutacyjnych dla
efektywnego i profesjonalnego dziatania podmiotéwa nrynku,
W szczegOIngci poprzez cgste kontakty z instytucjami europejskimi np.

Komisja Europejsk, Parlamentem Europejskim (Algebra Capital).

EFAMA pelni rownie funkcje profesjonalnego centrum
doradczego dla swoich czionkéw w zakresie uzgadmiaertyfikatow
i standardéw  dziata mapcych chrond interesy inwestorow
instytucjonalnych iindywidualnych w dobie globgin&konkurenciji.

Dziatania podejmowane przez EFAMA matuzy¢ gtdwnie:

utrzymywaniu jednorodsm i integralndci srodowiska Fl,

budowaniu zaufaniadmodowisku,

rozwijaniu  profesjonalizmu podmieté  dziatagcych na
rynku europejskim, z uwzglinieniem najwyszych standardow

etycznego dziatania,
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doskonaleniu  rozavian prawnych wspolnego rynku funduszy
inwestycyjnychH-2.

Zasadnicze cele asrealizowane gtownie poprzez regularne
zbieranie informacji statystycznych dotycych dziatalnéci FlI
w Europie, w ugciu kwartalnym i w ugciu rocznym oraz publikowanie
ich w postaci EFAMA FACT BOOK (EFB) . EFB stanowi
kompleksowe iwyczerpage podsumowanie sytuacji na europejskim
rynku funduszy inwestycyjnych w Europie, z uwajlieniem specyfiki
dziatalndici kazdego z krajow cztonkowski€. Przed analizowaniem
danych opracowywanych przez EFAMA wskazane jest a¥mig
podstawow metodologt stosowam przez & organizagi. Z zasady
bowiem EFAMA Kklasyfikuje europejskie instytucje védpego
inwestowania na UCITS oraz Non-UCITS. UCITS (Und#atgs for
Collective Investment In Transferable Securities) pgrzedsiwziccia
wspolnego inwestowania, dziadeg na podstawie dyrektywy UCITS.
Gtéwnie zazwyczaj sto jednak rane formy prawne odpowiednikow
funduszy inwestycyjnych otwartych. Non-UCITS jestta czs¢ rynku
funduszy inwestycyjnych, na ktérych dziatajgrupy funduszy
inwestycyjnych na podstawie uregulawa prawnych zgodnych
z okr&lonymi wymaganiami danego kraju. Fundusze typu WEChog
postugiwa sie jednolitym paszportem europejskim, ktory utiwia nie
tylko dystrybucg ich produktéw we wszystkich pstwach
cztonkowskich, lecz rowniezaktadanie i prowadzenie dziatakooprzez
instytucje rynku finansowego na podstawie jednegezwolenia,
wydanego w kraju macierzystym. Paszport chroni gdtmainteresy

inwestorow, przede wszystkim @ki ujednoliceniu  wymogow
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informacyjnych instytucji finansowych, w ramach aflowanego
TBE®V.

Rynek funduszy inwestycyjnych w Europie

Wedtug raportu Trends in European Investment Fund Industry in

the Fourth Quarter of 2006 and Results for the Mdar 2006,
opracowanego przez Investment Company Instivkiady kapitatowe
ogotem w fundusze inwestycyjne w Europie wynositg®@06 roku 7,574
bln EUR, co oznaczato wzrost aktywow o 14,9% w poraniu do roku
poprzedniego. Ogoétem wakioaktywdéw UCITS w 2006 roku wyniosta
5974 bln EUR.  Wsrdd krajdw najwgksze aktywa netto UCITS
w 2006 roku zgromadzity fundusze inwestycyjne dgigle na terytorium
Luksemburga (1,84 bin EUR). Wielkb ta stanowita niemal 25%
wszystkich aktywOw netto funduszy inwestycyjnych Ewropie. Na
drugim miejscu pod wzgtlem wartéci tych aktywoéw jest Francja —
fundusze inwestycyjne wtym kraju zgromadzity kapitv wysokdci
1,49 bin EUR. Fundusze inwestycyjne w Niemczechiguady aktywa
netto na poziomie 1,01 bln EUR. Waitoaktywow netto funduszy
inwestycyjnych w Polsce pod koniec 2006 roku wylao2b,8 mid EUR,
co stanowito 0,34% udziatu w aktywach netto Europy.

Polski rynek funduszy inwestycyjnych zanotowal®D6 roku
bardzo wysok dynamile wzrostu wartéci aktywéw, rownie w ujeciu
walutowym. W przeliczeniu na euro waiéo srodkow ulokowanych
w polskich funduszach zekszyta s¢ 0 62,5% (0 9,9 mld €) do 25,8 mid
EUR, natomiast w gfiu dolarowym a o 80,7% (o 15,2 mid USD) do
34,0 mld USD.
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Najwyzszy wskanik wartaci aktywdéw netto na gtow mieszkaca na
terenie Europy w 2006 roku zanotowano réwniev Luksemburgu
(wynosita ona tam 3,68 min EUR). Waitoaktywoéw na mieszkaa
Lichtensteinu to 480,65 tys. EUR, natomiast w ldianvskaznik ten
wynosit 175,05 tys. EUR. Powsgze wielkdci wyraznie wyr@nialy sk
na tle wartéci wyliczonych dla pozostatych krajow europejskich.
W Polsce wart& aktywdw netto na mieszkea w 2006 roku wynosita
tylko 677 EUR.

Jali porébwna wysokaé aktywow netto funduszy przypadey
na glowe mieszkaca danego kraju, to wtym wypadku Polska
z wynikiem wynoszcym 677 EUR zajmuje czwartpozycg od kaca
wsrod krajow monitorowanych przez EFAMA, wyprzedgajTurcg,
Czechy i Stowagj. Niewielka roznice Polska odnotowata w stosunku do
Wegier, jednak do pozostatych krajéw dystans jestczng. Dane te
mozna interpretowa@ pozytywnie, bowiemswiadcz one o olbrzymim
potencjale finansowym polskiego rynku, na ktérymmgoo niskich
oszczdnasci zgromadzonych w funduszach inwestycyjnych przez
przecetnego Polaka, ogllna kwota aktywoéw funduszy inwegtych
zbliza st do pozioméw notowanych w znacznie a8y rozwinitych
krajach europejskich. Nalg jednak zwroai uwag;, ze osagniecie
poziomu wartéci aktywow na gtow mieszkaca, porownywalnego z
Grecp oznaczatoby co najmniej potrojenie aktywoéw zgroamanych na
koniec 2006 roku przez nasze fundusze inwesty&¥jne
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Najwicksz wartas¢ aktywoOw netto w 2006 roku &sdd funduszy
UCITS zgromadzity fundusze akcji — aktywa tych fusdy wyniosty
2,22 bin EUR, co stanowito 41% wszystkich aktyw®a. pozycji drugiej
znalazty st fundusze obligacji, ktore zgromadzity 23% aktywogotem
(1,25 bin EUR). Fundusze rynku pieimego zgromadzity 841 min EUR,
co stanowito 16% udzialu w wa#id aktywow ogétem. Fundusze
zrownowaone, wtym okresie dysponowaty wkladami kapitatowym
w wysokaci 800 min EUR, co stanowi 15% udziatu w aktywagadtem.
Fundusze akcyjne izréwnowa@ne stanowity ponad potaw (56%)
wszystkich aktywow FI w Europie. Fundusze te rowmia przestrzeni lat
2002-2006 zanotowaty najekisza dynamilky wzrostu wartéci aktywow
netto. Warté¢ aktywow netto funduszy akcyjnych w2006 r.
w poréwnaniu  do 2002 r. wzrosta za 0220%, afunduszy
zrownowaonych o 180%. Jednak zaangaanie finansowe wszystkich

rodzajow funduszy w dobie kryzysu 2009 roku ulegd@cznej zmianie.

Polskie towarzystwa funduszy inwestycyjnych skupios
w Izbie Zaradzapcych Funduszami i Aktywami (IZFiA), ktora prz&
wtym zakresie ra@l Stowarzyszenia Towarzystw  Funduszy
Inwestycyjnych (STFI). Organizacja ta zajmuje seprezentowaniem
srodowiska zwizanego z funduszami, wtym réwhiewyznaczania
standardéw dziataldoi. W zakresie jej zainteresowaniazye ponadto
praca nad upowszechnieniem wiedzy na temat fundimsesstycyjnych
jako atrakcyjnego sposobu inwestowania i determoago akceleratora
innowacyjnéci podmiotéw gospodarczych aktywnych w gospodarce
opartej na wiedzy (Szewczyk 2004). IZFiA sprzyjawojowi rynku Fl,
gromadzi i upowszechnia informacje dotyogch sytuacji na rynku

funduszy inwestycyjnych. Przygotowuje réwhi@nalizy i ekspertyzy
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dotyczice projektow legislacyjnych iinnych zamiefizeegulacyjnych,
waznych dla STFI oraz wspoOtpraeeych z nimi instytucji rynku
kapitalowego. Bierze ponadto aktywny udziat w padcainstytucji
opiniodawczo-doradczych, gtéwnie w sprawach datggeh funduszy
inwestycyjnych irynku kapitatowego. Izba Zatdzapcych Funduszami
I Aktywami regularnie spoeglza take raporty miesiczne oraz roczne
dotyczce stanu kondycji rynku funduszy inwestycyjnych aldee. §
one wanymi elementami metodologicznej koincydencji w rémc
TBE®V.
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Abstract
Dilemmas globalization and investment fund

A growing number of companies are imgptto perform
increasing types of professional services in fara@iguntries, creating, for
some companies, unprecedented opportunities toceedwosts and
nucleate strategic relationships, while, for otheepresenting a major
threat to current prosperity. Investment fund, ©utsing and Offshoring

of Professional Services: Business Optimizatiomai@lobal Economy
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discusses the considerations and implications sodiog the outsourcing
and offshoring of professional services, such dsvace development

computer-aided design, and healthcare, from meltjbbal perspectives.
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11. SIECI BIZNESOWE | INNOWACYJNO SC MSP

Sieci biznesowe to sojusze pedry firmami, ktére wspolnie
pracup nad realizagj zasadniczych celéw gospodarczych. Kloge by
ustalone mgdzy MSP wramach klastréw, ale istmiejéwniez poza

klastrami. Sieci magby¢ poziome i pionowe:

* Poziome sieci & budowane midzy przedsibiorstwami, ktére
konkurup na tym samym rynku,asto migdzy innymi grupy
producentow ,obstugagych” wspoélnie wytworcow wyrobow

finalnych np. w regioni&N.

* Pionowe sieci, dotyaz w szczegolngci rozwoju systemow
dostawczych, sojuszy guzy przedsibiorstwami naleacymi do
roznych pozioméw realizacji zadaw tym samym tacuchu

wartdci (zobacz rownie (Stefko 2007).

S. Panchyshyn potwierdzaze w ramach TBe®™ gtéwnym
strategicznym celem budowania sieci szczegdlnién@ogicznej jest
ewolucyjna kooperacja pordzy firmami iinnymi organizacjami
koncentrupcymi swg dziatalng¢ badz to na technologicznej modyfikacji
badZz to na generalnych zmianach technologii. Dziat&dnpolega tu na
tym, ze operacyjni wykonawcy funkcjormjna r@nych poziomach
gospodarki wykorzystag w realizacji swych funkcji technolagi
informatyczry, i wytwarzajpc wten sposéb innowacje technologiczne
potrzebne im dla rozwkania specyficznych problemow.slieproblem
zostanie rozwizany stiaca do tego celu sieczesto zanika, a zazwyczaj

bardzo czsto rozpoczyna ei budowanie nowej niezdnej dla

-173-



Kazimierz W. KRUPA TBES'\/I NOWEJ EKONOMII

rozwigzania kolejnego lecz odmiennego problemu biznesowégdnak
w kazdym takim przypadku wykorzystujegsstniepce dédwiadczenia, co
przyspiesza budowanie nowych sieci. Jednym z pazidh takiego
dziatania, szczegolnie w strukturach Unii Europigsksa coraz
liczniejsze narodowe 4oz ponadnarodowe programy badawczo-
rozwojowe, majce na celu opracowanie konkretnych technologii
(biotechnologie, szczepionki, leki) acych w nowych strukturach
potencjat innowacyjny wielu instytucji, organizackrajow. Przyktadem
moze tu by rowniez powstawanie licznych struktur wirtualnych.
W powiazaniach tych mina wyszczegdldi wiele r&nych pozioméw
dziatania podmiotow zorganizowanych g#onych w sieci poprzez

decydujce dla innowacji wizi. S to zazwyczaj powizania:

* miedzyinstytucjonalne i midzydyscyplinarne np. wewtrz
systemu,

e pomigdzy naukowcami a itynierami, zwtaszcza w technologiach
nazywanych bazowymi, jak biotechnologia, elektraniknowe
materiaty,

e wéréd aktualnych i potencjalnych zytkownikbw nowych
produktow i procesow technologicznych,

* powstajce w r@&nych komérkach firmy mage istotne znaczenie
zarowno dla wytworzenia nowego produktu, jak ijego
komercjalizacji a wic pomedzy komorkami projektowania, B+R,
produkcji i marketingu,

* wyzwalapce now wiedz idoswiadczenie dla firmy ijej

pracownikow — wiedza wtasna i konkurencji, orazwiadczenia
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zewrgtrznego np. od dostawcow, klientdw, zleceniobiorcow

doradcéw, uczelni, instytutow.

Zdaniem S. Majtan’sieci biznesowe i klastry staty ¢si
obecnie roéwnig stowami kluczowymi w debatach politycznych
w krajach uprzemystowionych i rozwijgych sk, gtéwnie w UEY. &
one traktowane jako nadzia do zmniejszenia ubostwa i promowania
rozwoju konkurencyjnych MPS. Jednak kilkaaskich gardet mae
utrudni& wykonywanie przez nie zdefiniowane] roli w strasep
biznesowych. Koncentraf sk na szczegollnych wyzwaniach simjch
przed krajami rozwijacymi sk, UNIDO sformutowata pi¢c krokow

metodologii budowy i stargetowego wspierania siéznesowyck:

« Wybor sieci, ktory pocaga za sopp ich identyfikacg,
z perspektywy efektywnego wspierana catego wspéftzgo,
szczeg6lnie innowacyjnegoA NCUCHA BIZNESOWEGO ;

« Badania diagnostyczneczyli dziatania zorientowane na analiz
mocnych i stabych stron oraz szans i zagiip

+ Wizja budowy iplanowania dziatah, odnosi s ona do
formutowania koncepcjucieczki do przodu tworzenia strategii
rozwoju akceptowanych oraz podzielanych przez ca lub
klaster (analizowany projekt);

« Wdrozenie, tj. zaradzanie ikoordynacja dziataokrelonych
w operacyjnym planie realizacji, wtym szczegolnigorzenie
sieci poziomych i pionowych.

« Monitorowanie i ocena jakasciowych i ilosciowych rezultatow

projektu.
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Metodologia ta pozwala uruchoénproces rozwoju projektu budowy
sieci biznesowej, reagigej elastycznie na wyzwania globalnej
gospodarki, szczegOlnie opartej na wiedzy. Aby esoten uczymi
trwatym w dtugim czasie, UNIDO zazwyczaj wspotprgca lokalnymi
instytucjami  wzmocnienia, budig jednoczeénie ich zdolné¢ do
przyjecia wiochce] roli w procesie wspierania przegsprczaci
i innowacyjngci  nowych  projektow  biznesowych  w przysztych
przedsgwzigciach  opartych na  wyprofilowanych  nadziach
kompleksowegdBE =M.

Z mysla o matych isrednich przedsbiorstwach innowacyjnych
wykreowano, dziki polityce UE w jej strukturach siesieci czyli ,sub-
sie¢” pod nazw grup tematycznych. aS one usytuowane w
specjalistycznym @odku Innovation Relay Centrd8] Pierwsza
stworzona grupa tematyczna specjalizugeveizakresie komponentow do
produkcji samochoddéw, technologii potowow morskicmateriatow,
technologii medycznych i ochronyyodowiska naturalnego (eco native).
Biorac powyzsze pod uwagmazna stwierdzt, ze koncepcja pracy MPS
w sieci wchz sSig rozwija, ma jednak tmy zakres w praktyce,

mianowicie stanowi:

e powiazania medzy parkami technologicznymi a innymi,zriymi

dziedzinami i obszarami,

» kreatywne interakcje pordzy parkami a lokaln gospodark,
w ktorej one dziataj,

» technologicza sie& powstagca bez koniecznixi tacznego
spetnienia wszystkich wymienionych wéneej specyficznych
warunkow, szczegolnie mgilkowych.
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Zainteresowanie koncepcjpracy w sieci powoduje coraz szersze jej
wykorzystywanie  wdczeniu tradycyjnych form  organizacyjno-
kapitatowych w postaci konsorcjow, parkow wirtuathy majcych
charakter elastycznego i dostosoyegigo st ,organizmu” jako nowego
trendu w procesie abz tworzenia khdz zastosowania nowych
technologii. Praca w sieci wymaga jednak wzbogacerozwazan
instytucjonalnych, zmiany zasad imetod zdeania, lecz przede
wszystkim koncentracji na ludziach. Skuteczna¢ sie potrzebuje
zazwyczaj ludzi o nowych, najwsgzej jakdci umiegtnosciach (think-
tank).

Pomimo nie podlegaych dyskusji korz§ciach ptyracych
z zastosowania  sieci  technologicznych, gtéwnie \gncych
z relatywnie niszych kosztéw osgania innowacji, wiele firm
swiatowych coraz cgciej preferuje jednak formeigron przemystowych,
gidwnie jak s¢ wydaje, ze wzgdu na maliwos¢ partycypowania

w kosztach infrastruktury informacyjne;j.
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Network business and innovation MSP

Learn to do business in away! Be part of an online

community where interestingusiness ideaare turned into real business

ventures. The online community is formed by aspientrepreneurs from

all over the world. Entrepreneurs contribigsiness network ideand

the best ideas are voted to be implemented thrthegbnline community.

New economy deals with the economic interdepecel@mong nations
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and MPS. It analyzes the flow of good, services payments between
a nation and the rest of the world, the policiaeated at regulating this
flow, and their effect on the nation’s welfare. Fhieconomic
interdependence among innovation MPS is affected dmg in turn
influences, the political, social, cultural, andlat®ons among small

company.
Przypisy:

W (Majtan 2008).

2 Wiecej w: unido.org:podégie.

Bl Transfers in Search of Intermediary: the Role @& ERCs,Innovation
& Technology Transfer, European Commission, Jul§8L9
Wykorzystanie etapowego modelu projektowania stnukt

organizacyjnych — analiza zmian wgkika hierarchii
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13. WYBRANE CECHY MODELU ZMIAN STRUKTUR
ORGANIZACYJINYCH #

Model projektowania struktur organizacyjnych starymy
przedmiot analizy, jako element modelowania sieciocpsOw
decyzyjnych, w przeciwiestwie do rozwizania E. Briffa i T.F.
Wallac'a®, ma trzy zasadnicze celey ®:

B udostpnienie maliwosci budowy struktur dla
nowotworzonych organizaciji,

B zaprezentowanie wariantow koniecznych zmian grukita
organizaciji ja funkcjonupcych,

B inspirowanie dziala w celu poprawy innowacyjrsoi
funkcjonowania podmiotu zorganizowanego i uzyskan@
certyfikatu ISO/IEC 20000-1 : 2005, potwierdaaggo;
wykorzystywanie wiéciwych metodyk, standardow (np. CMMI,
ITIL, COBIT, INCE2, PMI, RUP, PMM) w realizacji
efektywnych proceséw biznesowych.

Zgodnie z zasadami innowacyjnego wykorzystania tireaych
narzdzi TBESM, tworzic metodyczne podstawy projektowania takiego
modelu, oparto si na metodach opracowanych i stosowanych przez
projektantéw struktur wzorcowych. Zasadniczym celem
charakteryzowanego modelu, ktéry opiera giidbwnie na normatywnym
banku charakterystyk, jest proba ograniczenia donirmim, w

tworzonych modutach projektowych i nowych propoagt] struktur,

25 Model zmian struktur organizacyjnych szczegotowioasakteryzowano w [ 5, s. 40-
84]

% Wiccej na temat ich koncepciji w E. Briff&.F. WallaceMRP 1I, Making it Happen.
New York, 1990.
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autonomizacfi’. Model wykorzystuje dotychczasowy dorobek naukowy
w zakresie ogélnej, metodycznej postaci cyklu prmjeegd® oraz
wskazowki wybranych metodyk szczegoétowych. Wielodrialny model
projektowania zmiany struktur organizacyjnych ditasé z csmiu
etapoéw (rys. 1). Sto:

. Zdefiniowanie problemu badawczego.

. Okreslenie celu.

. Ocena maliwosci i srodkow (badanigrédet zasilé).

. Planowanie zmian.

. Aplikacja narzdzi umaliwiajacych wykonanie zmian.

. Realizacja zmian struktur organizacyjnych.

. Wykonanie oceny.

0o N o 0o~ WDN P

. Sformutowanie konkluzji.

Model pracuje w oparciu o specjalnie zbudowanyeysinformatyczny
(opracowany przez autora na bazie Visual Basic)oi kazdym z
wiekszaici (od 2 do 7) etapow prowadzona jest analiza odpdev na
pytanie “czy realizacja zada etapu jest miwa?”. Model przewiduje
opcjonalnie trzy odpowiedzi: nie, tak lecz, tak. po@iedz negatywna
oznacza zak@zenie analizy w modelu. Odpowiedz warunkowa
powoduje powrot procesu badaa wczéniejszy etap w celu dokonania
koniecznych korekt zamierze Odpowiedz pozytywna zezwala na

rozpoczcie prac w nowym etapie modelu.

2" Autonomizacja jest to dziatanie @zi organizacji, ktére jest znacznie bardziej
ukierunkowane na agjanie wlasnych partykularnych celéw, znzada calej
organizacji.

8 5zczegobinie cenny dorobek w tym zakresie ma naquikska, znaneasprace: H.
Mrely, H. Pietrowskiego, Z. Jodelki, W. Kiena, A. Czermiskiego, J.
Trzcienieckiego. G&to cytowane @ rOwniez prace  innych autorow  np. S.
Burchardta, Z. Schenka, G. Nadlera.
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Numer etapu

Nalezy powrdci¢ do |

Nalezy powroci¢ do Il

Nalezy powrdci¢ do 1l

Czy meliwy do osiigniecia?
warun nie

1] L tak

Czy % dostpne w dostatecznym zakrédie

warun nie
@m ——3p KONIEC
A

tak

[\

Czy realna jest mitiwos¢ ich wdra:ania?

warunk nie
d —» KONIEC
A

L tak

Narzdzia wspomagage
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cd.rys. 1

Nalezy powrécié do IV

Nalezy powréci¢ do IV

Nalezy powréci¢ do IV

\/ i
v

warun

warunkp

Czy & dospne?
nie
——p KONIEC

Narzdzia wspomagage

nie
g ——p KONIEC
A
tak
Vil
Czy meliwa?
nie
tak

VIl
"

Rys. 1. Model zmian struktur organizacyjnych

Zrodto: Opracowanie wiasne
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W kazdym z etapow zbudowanego modelu wykonywanych jesteg
czynndci analitycznych z wykorzystaniem wielu nealzi i informacji,

szczegolnie zgromadzonych w bazach danych.

Etap pierwszy “Problem badawczy” przeznaczony jest do
przeprowadzenia szerokiej diagnozy i oceny potrgebn zmian.
Wykorzystujemy tutaj kilka naerdzi badawczych, zaprezentowanych w
dalszej czsci artykutu. Gtownie s to informacje z bazy danych o
czynnikach zewgtrznych i wewrtrznych. Wnioski i prognozy s#q do
podjcia decyzji o rozpoezxiu prac w kolejnych etapach modelu lub

rezygnacji z realizacji dalszych procedur.

Etap drugi“Definiuje cele”. Dokonujemy w nim operacjonalizacji
problemu badawczego wykorzystaj informacje z bazy danych,
dotyczce determinantow struktur i charakterystyk teoretych.
Opracowywanie celu modelu uwzdhia réwnie informacje na temat
etapu rozwoju organizacjiedacej przedmiotem analiz. Do klasyfikaciji
wykorzyst& mozna pakiet ekspertowy Personal Consultant, w ktorym
fakty warunkowe (if-then rules tzn. sje warunki to fakt) i reguty

warunkowe, zbudowano odpowiednio dla potrzeb tegdetu.

Etap trzeci dotyczyOceny mdcliwosci i srodkow”. Wykonywane
w nim prace nales do zasadniczych. Od wdeiwego przeprowadzenia
analiz w tym etapie zatg w znacznym stopniu powodzenie realizacji
calego modelu. Przewiduje e¢si tutaj wykorzystanie informacji
zgromadzonych w bazie na temat czynnikbw zgwnych i
wewretrznych, ktére mog mie¢ wplyw na struktury organizacyjne
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danego przedgbiorstwa w danym czasie. Przedmiotowocery

wspomagaj ogolne nargdzia informatyczne z grupy ARIS TOOLSET.
Sq to: ARIS Analyzer, ARIS Modeler, ARIS Navigator.

Caly proces oceny mbwosci i srodkow przewidywanych do
wykorzystania w modelu mag ulatwia specyficzne nartzzia

wspomagajce, w tym mg¢dzy innymi:

* metodyka SSADM,

* metoda Yourdona,

= OMT/Rumbaugh,

= technika Waed/Mellor,

* podefcie Martina.

Etap czwarty dotyczy,Planowania zmian”. Projekcg planowania
zmiany wykonujemy korzystag z systemu informatycznego klasy
CASFE?. Jest to pakiet o komercyjnej nazwie EasyCASEmykjést juw
stosowany w Polsce z #Z¢gm powodzeniem. Wytia go z pérod
innych dobre dostosowanie do realnych warunkéw iaczna
elastyczné¢. Przy pomocy jego funkcji, wykorzystg informacje
zgromadzone w trakcie pracy poprzednich etapow fpdeorzymy
diagramy: ER, ERD, DSD, DFD, DMD, ELH. W projektoma nowe;j
struktury organizacyjnej do rozmramia alternatywnych kandydatur
mozna zastosowa réwniez system ekspertowy Molgen. Posiada on
skuteczn technike parametryzowania (prosty neuch wywodu) oraz
rozumowania w postaci drzewa alternatyw (wowczas gayniki

odbiegag od maliwych do akceptacji) z procedur ulepszania

2 Wybrane informacje o nagdziach Lower CASE i Upper Case oraz diagramach
przedstawiono w [6].
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istniejpcych kandydatur. Realizowane na tym etapie modedazie
planowania zmian uwzglinia zgromadzone w bazie wskéki i
charakterystyki normatywne, a tak informacje z case, ktére baza
rowniez zawiera. W etapie czwartym wykorzystuje ponadto wybrane
informacje z Internetowej Korporacji Wiedzy (IKWAvyww.owg.com.pl]

i Systemu Oceny Wiarygodéd i Asekuracji (SOWA?)

(www.owg.pl/okwy/).

Etap paty zawiera‘Narzedzia umdliwiajgce realizagg zmian”. Sa
to ogdélne instrumenty informatyczne, w tym #iwe do wygenerowania
przez EasyCASE (diagramy ER, ERD, DFD, DMD, ELH, D Soraz
sieci neuronowe (zmodyfikowana McCullocha i Pittgazie neuron jest
dwuwartgciowym elementem programowym, ktory daje naseyj 1 lub
0 i liczy sumg wazona sygnalbw na wefiu. Si€ ta zostata
zmodyfikowana w zakresie wag dla potrzeb tego modejest ona
przedstawiona w cadoi (procedury programowe) w [Z]
Charakteryzowany model zmian korzystanoze rownie z systemu
ekspertowego Smart Elements 2.0 firmy Neuron Bata take
zaimplementowanego  systemu  ekspertowego  Gari. feinkc
heurystyczn& pakietu Gari shm gtéwnie do okrélania punktu rewizji
zatazen. B. Bobk potwierdza,ze @ one bardzo skuteczne, bowiem
uwzgkdniafp w propozycjach rozwizan sygnaty z otoczenia (konkretne

% gystem SOWA posiada bardzozdibaz wiedzy ekonomicznej oraz nauczosie
neuronow BrainMarker.

3 W sieci tej do nauki przgio algorytm propagacji wstecznej, a wagi w wyniku
eksperymentow przgly migdzy innymi wartdci: waga 0,98 neuronu 1 warstwy (prog
neuronu 1 warstwy 2), waga 1 neuronu 2 warstwygmeuronu 1,66 warstwy 3).

%2 poniewa pakiet ten sktada siz wielu elementéw, pozwolit na wykonanie potrzebne
aplikacji ekspertowej i odpowiednich nadzi do prezentacji.

% Wykorzystana w systemie Gari procedura heurystycoparta jest na regule
statystycznego podsumowania zbiorczej opinii eksper
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sytuacje decyzyjne). Prébowano réwnievykorzystdg na tym etapie
charakteryzowanego modelu zmian struktur systenm@ptUniwersytetu
Sydney. Wysipity jednak trudnéci z zadawalajcym rozpoznaniem
zaleznosei [ zmiennych koniecznych do optymalizacji,
wykorzystywanych przez ten system. RoOwnimatematyczny model
rozwiazania problemu systemu Optima okazai mato przydatny w
naszych realiach gospodarczych. W etapigypi zaktada s ponadto
korzystanie z narzlzi specjalistycznych.g3o gtownie:

A/ dedykowane systemy informatyczne np. do optyraali sieci

przeptywu informacji oraz budage taxcuchy logistyczne,
B/ narzdzia do prezentacji paglowych: plansze, tablice, zestawy

pytan, ankiety, modele graficzne.

Etap szoOsty dotycz$Realizacji zmian struktur organizacyjnych”.
Wykorzystuje on w pierwszej kolejdo systemy inteligentne
wspomagajce proces zmian, ktére moderowangry pomocy nakgzi
do sterowania. §to gtdwnie sieci neuronowe i pakiety ekspertowe:
EMYCIN, CLIOT, PC-Shell, NeuroniX. Narzdzia te shia do
wykonania konkretnych pomiaréw i testdow zmian w ukturach
organizacyjnych. Umdiwiaja rOwniez badanie wiéciwego zakresu i
charakteru zmian w:specjalizacji, formalizaciji, centralizaciji,
hierarchizacji. Zasadniczo charakteryzowany model zmian zaleca aby
testowanie zbudowanych propozycji bylo odpowiedmila potrzeb

okreslonego  przedsgbiorstwa. Szczegolnie wae jest wgC

3 Programy PC-Shell i Neuronix wykorzysitgzyk opisu bazy wiedzy SPHINX ks
zasadniczym elementem pakietu ISAF (Inteligentnyst&y Analiz Finansowych)
firmy AITECH.
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wykorzystanie: przygtych wczéniej zasad, wag, kwantyfikatorow i

determinantéw.

Model zmian struktur organizacyjnych jest paranmiwyany i
uwzgkdnia “Uwarunkowania realizacji Zmian struktur
organizacyjnych”.Zbudowana lista uwarunkowarezentowana jest jako
zestaw precyzyjnie zdefiniowanych konkretnych Zada danym
otoczeniu dla danego badanego podmiotu gospodarczémpania te
wykonujemy stosac wybrane zasady ksztaltowania strukturgamy
innymi: celowdci, optymalnej specjalizacji, naigtej szczegotowsei,
przystosowalngci, optymalnego przydzielania uprawhielecyzyjnych,
miedzy innymi wg zasady uprawnienia jak naiBji zrodta informacii,
rownowaenia zada, mazliwosci i odpowiedzialnéci, kooperacyjnéci,
autonomicznéci. Naleey jednak mié na uwadze, ze nowe
zaproponowane w modelu struktury ograniczome determinantami,
takimi jak: strategia, oczekiwane lub koniecznefgmencje w ranych
zakresach, potencjat personelu, widtkaktualna i przyszta zasadniczych
komérek organizacyjnych, tradycja organizacyjna.efgnrencje dla
systemu zargzania np. w zakresie struktury mnogich rél oragpetyklu

zycCia organizacji.

Zdaniem R. Stefki nadzia i instrumenty wspomagag etap
siodmy “Ocena” to: charakterystyki normatywne, wzorce i aplikaeyj
systemy informatyczne z bazlanych (Guvez, Bilex, Finez, PC-Shell)
oraz kwantyfikatory efektywrizi ekonomicznej (Stefko RZnalostné
determinanty regionalneho rozvoja : subor vedeckgtldii projektu
VEGAC¢. 1/4638/07 a Centra excelentnosti vyskumu koghCEVKOG/
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Robert Stefko (ed.). - PreSov : Fakulta manaZméty 2007. - ISBN

978-80-8068-695-6. - S. 8-15). Optymalny dobdr tkebantyfikatorow

umazliwia specjalistyczna procedura prageg w oparciu o algorytmy
genetyczne. Na tym etapie obliczae sibwniez wskaniki struktury

organizacyjnej, meidzy innymi: KWsz, KFz, KWCss, Wfc i Ws
(wskaznik smuktaci struktury organizacyjnej).

Zaleznos¢ miedzy wielkoscia przedsigbiorstwa a hierarchia (wyniki

badan poréwnawczych)

Badania przeprowadzono w 19 psigbibrstwach. Ich
wyniki przedstawia tabela 1. Przegsorstwa 8 i 14 braly udziat w
badaniach dwukrotnie, przed i po zmianie strukigaaizacyjnycf’. W
tych firmach realizyjc wieloaspektow reorganizag, wykorzystano
autorski model projektowania zmian struktur organignych, ktéry
moze korzysté przy formutowaniu propozycji z wielu ,inteligentoh”
narzdzi. W ostatnim wierszu analizowanej tabeli znajdsig wielkosci
wskaznikow  smukidci  struktury. Do  obliczania  wskaikow

hierarchizacji wykorzystano prezentowane w literzét/ wzory 1, 2, 3:

a/ Wskanik smukiasci struktury organizacyjnej
Ws=S/rp (1)

gdzie :

Ws : wskanik smuktgci struktury organizacyjnej

S : liczba szczebli w strukturze

% Wigcej na temat bada wynikéw w [8, s. 75-99].

% Po reorganizacji ich wyniki przedstawiono w tabélijako przedsbiorstwa o
numerach 8ai 1l4a.

3" Wiecej w [8, s. 57-61].
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rp : przecttna rozpétosé kierowania w przedsbiorstwie

b/ Srednia rozpitosé kierowania

n-1
21
1 rl+2+r3+n-1
rp= - @
n-1 n-1
gdzie :
ri : $rednia rozpitosc¢ kierowania
c/ Liczba decyzji
37
X =X SiK 3)
i=1

gdzie :

Si : liczba decyzji

K:rangal, 2, 3, 4 w zaleosci od szczebla zagdzania

Zaproponowana przez M. Przybylmetoda pomiaru stopnia
zhierarchizowania przedgiorstwa zostata poddana praktycznej
weryfikacji. Zaistniata wic konieczné¢ okreslenia wysokdci struktury
organizacyjnej oraz jej przetnej srednicy. O wysokéci struktury
stanowi zgodnie z przgiym zalaeniem liczba szczebli zadzania,
ktorych we wszystkich badanych przegbéorstwa jest po pt. Natomiast
srednia rozpgtos¢ kierowania ksztattuje si odmiennie w rénych
przedsgbiorstwach, dlatego #e uzyskane w wyniku pogbowania
badawczego wspétczynniki smukéd sa rézne.
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Tab. 1.Srednia rozpietosé kierowania oraz wskaznik smuktosci

struktury organizacyjnej w badanych przedsgbiorstwach

Srednia  |Wskazni
Numer Liczba Srednia rozpieto$é kierowania — rozpietosé k
przedsiebiojzatrudniony| szczeble kierowania dla|smukto$
rstwa ch [ Il 1 v V| przedsigbiorst ci
wa struktury
1 80 6,00 43 4,0 3,0 11,6 5,9 0,86
2 100 7,0 4,0 35 3,2 15,0 6,5 0,76
3 150 7,0 4,0 3,6 3,2 15,0 6,6 0,76
8a 190 [7,.99 3,89 29 31 154 6,69 0,73
4 200 6,0 4,0 31 3,0 17,0 6,6 0,76
5 200 8,0 37 20 3,0 15,0 6,3 0,79
6 220 7,0 4,0 4,2 3,3 16,0 6,9 0,72
7 250 8,0 5,0 4,1 3,2 15,5 7,2 0,7
8 300 8,0 50 4,2 3,2 15,5 7,4 0,71
9 350 5,0 3,7 4,1 3,0 14,0 6 0,84
10 380 6,0 4,0 4,0 3,5 14,0 6,3 0,79
14a 880 8.9 50 55 59 11,8 75 0,67
11 900 9,0 5,2 6,1 6,2 16,0 8,5 0,59
12 900 12,0 3,6 52 6,0 15,0 8,6 0,58
13 1000 |8,0 6,8 52 6,0 17,0 8,6 0,58
14 1100 |7,9 5,01 6,1 6,1 13,9 8,0 0,64
15 1150 |11,0 47 5,4 5,6 14,0 8,1 0,61
16 1200 |8,0 4,7 6,0 6,0 15,0 7,9 0,63
17 1300 |130 55 5,9 6,0 17,5 9,6 0,52
18 1300 [9,0 53 57 6,0 12,0 7,6 0,66
19 1700 [9,0 6,7 8,5 6,7 14,0 9 0,55
Srednia 18,2 4,7 4,7 4,5 14,8 | 7,4 | 0,69

Zrédio: [8, s. 87] oraz badania autdta

M. Przybyla obliczyt rownie zagregowanysredni wskanik
smukitasci struktury (Ws) i dla badanej populacji wynosi @h69.
Oznacza to,ze na jeda jednostk rozpktosci kierowania przypada
srednio 0,69 szczebla struktury. Ze walilh na warté¢ wskanika

smukiaci badane przeddbiorstwa mana podziek na dwie grupy:

% Autor przeprowadzit badania dwukrotnie w przetgirstwie 8 i 14 - przed i po
reorganizacji. Wyniki zmiany w hierarchii po reonigacji przedstawiono jako dla
przedsgbiorstw 8a i 14a.

-193-



Kazimierz W. KRUPA TBES'\/I NOWEJ EKONOMII

l. 0,50 < Ws < 0,70; natg do niej przedsbiorstwa zatrudniage
880-1700 pracownikow,

Il. Ws > 0,71; naleza do niej przedsbiorstwa zatrudniage 80-
380 pracownikow.

Zdaniem S. Majtana moa postawd wniosek, ze w
przedsgbiorstwach o mniejszym zatrudnieniu smuktostruktury jest
wigksza nk w przedsibiorstwach o wikszym zatrudnieniu (Majtan S.,
Manazérske rozhodovanie v outsourcingovomahuiz Podnikanie a
konkurencieschopné@sfiriem. Bratislava, 2008). Z uwagi na tage
wszystkie przedsbiorstwa badanej populacji majtaka sama liczbe
szczebli, zdaniem M. Przybyly wakto wskaznika smukidci zostata
uksztattowana przegredni rozpktos¢ kierowania, ktora rnie wraz ze
wzrostem wielkéci przedstbiorstwa. Potwierdza to niektére opinie
CEO, méwice o tym,ze wraz ze wzrostem wielko organizacji rénie
wielkos¢ jej jednostek sktadowych. Obrazup dane z tabeli 1 zawarte w
kolumniesrednia rozpgtos¢ kierowania Wynika z nichze wspotczynnik
korelacji miedzy tymi dwiema zmiennymi wynosi: - 0,85. Wystije
wiec korelacja ujemna, a wzrostowi wiellad przedstbiorstwa
towarzyszy spadek wado wskanika smukidci struktury. Badania M.
Przybyty i autora potwierdzaj ze im mniejsze przeddiorstwo, tym

bardziej wysmuklona jest jego struktura i na odwrot

Whioski

M. Przybyla potwierdza,ze hierarchia nalyy do
najwazniejszych cech struktury organizacyjnej. Od wikti czyni s¢
préby jej operacjonalizacji i przedstawienia w sms#osciowy. Wyniki
bada wskazug, ze zaproponowana vigj metoda jej pomiaru nie by

tylko jedm z wielu maliwych propozycji. Wskazuj na to wyniki
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przedsgbiorstw 8 i 14, ktére po reorganizacji uzyskaly Wkagci tego
wskaznika relatywnie zblione do osiganych przez cat populacg
badanych firm. Wydaje siwiec, iz uwzgkdnienie czynnikow ,nmgkkich”
oraz zastosowanie kilku wymiarow do odemia smukigci struktury
bardziej oddaje istetjej hierarchii ni liczba szczebli czy rozgios¢
kierowania. W zwjzku z tym trzeba stwierdzi ze spotykane w
literaturze przedmiotu arbitralne wnioskiz zwickszenie rozpitosci
kierowania powoduje sptaszczenie struktur, a wzidastby szczebli

powoduje wysmuklenie struktur, naleuzna za warte polemiki.
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SUMMARY
The new economy, has three distinguishing charatites:

1. Itis global.

2. It favors intangible thingsAideas, information, aethtionships.

3. itis intensely interlinked.
Communication is the foundation of society, of aulture, of our
humanity, of our own individual identity, and ofl @&conomic systems.
This is why networks are such a big deal. Commuiuinas so close to
culture and society itself that the effects of teabgizing it are beyond
the scale of a mere industrial-sector cycle. Sdbbusiness will be Net
business. Everything from cattle on a ranch tosthigs on our backs will
be embedded with a silicon chip. And each of tresps, will be linked
to the network, transmitting tiny droplets of datet will add up to an
enormous reservoir of information about how we bog sell, work.
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